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[摘要]  对文献分析后指出：我国文献信息资源共建共享发展缓慢的原因除管理体制、宏观调控、技术手段等

方面原因之外，还有其它人们没有发现的深层次原因。本文就是在文献信息资源不对称的前提下，运用博弈论

的观点对文献信息资源共享进行分析的。结论是：文献信息资源共享可以增加每个图书馆的利润，也可以使整

个社会受益。但在文献信息资源共享过程中，存在着“囚徒困境”，结果使每个图书馆受益的文献信息资源量、

利润均下降。 
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1．文献信息资源共享概述 

早在 19世纪，以美国为代表的西方国家的图书馆就出现了馆际互借。当时的馆际互借并不

是直接为读者或用户服务，而是一种弥补和延伸本馆的藏书的手段。20世纪馆际互借有了飞速

发展，60年代传真技术运用于文献传递，电子文献传递的萌芽出现。现时的文献信息共建共享

包括馆际互借、传统型文献传递服务、电子型文献传递服务。在我国 1957年国务院就颁布了《全

国图书协调方案》，从七十年代到八十年代，上海有 12个系统的 270个单位参加的外文书刊采

购协调工作。进入九十年代后，为落实“科教兴国”战略，高等院校系统随即开始筹建配套“中

国高等教育文献保障系统（CALIS）”，并已在教育部所属的“211工程”102所院校图书馆实

现了链接。1999年 1月，北京图书馆与全国 122 个单位参加了全国文献信息共建共享协作会议，

并发出了全国图书馆文献信息共建共享的倡议书。各加盟馆按照“资源共享，优势互补，互利

互惠，自愿参加”的原则，以三级协作网络为框架来运作。近年来以国家图书馆牵头，联合北

京各高校图书馆共同组建的“中关村科技资源共享计划”已经启动。国家图书馆网站累计访问

量超过 1亿次，利润 2000多万元，成为全球网上最大的中文信息网。取得了一定成绩。但时止

今日就全国范围而言（特别是西部地区），共建共享发展仍极为缓慢，与发达国家相比还有较大

差距。2001年元月，南京大学图书馆向全校具有副高以上职称的教职员工部分博士生、硕士生

进行了问卷调查，从返回的统计数据看，了解馆际相互传递期刊单篇服务的仅占被调查人数的

6.4%。西安交通大学每年文献传递服务仅 300份左右；第四军医大学每年文献传递不足 200份。

且主要通过复印邮寄方式
[1] 
。 

对于文献信息共建共享出现的问题，不同的学者有各自看法。黄俊贵馆长指出：1994-1999

年，差不多 1.38天就有 1篇论述文献信息资源共享的论文，但到现在该问题还没有解决好，他

认为在于图书馆学理论不成熟
[2] 
。 

范并思教授
[3] 
指出：近十多年文献资源共享理论研究，主要是 1984 年以前理论的深化与

细化。就理论的基点与框架而言，文献建设理论整整 15年没有实质性进展。 

刘兹恒教授
[4] 
指出：从当前对资源共享理论与实践现状看，研究水平还停留在信息技术与

网络化为资源共享提供的“可能”这一层次上，而没有认识到这是一种必然，没有深入去研究

网络环境下如何进行信息资源建设以实现资源共享。 

谢敏、赵美娣认为：网络环境下馆际互借的障碍主要是文后参考文献有误，馆藏信息不完

整，会议文献查找难，费用高时效性
[5] 
。 

罗平先生认为：自我满足的发展意识、条块分割、缺乏横向联系的管理体制、标准各异的

自动化系统，规定不明的利益分配、落后低效的文献共享手段都是文献信息资源共享的主要障

碍
[6] 
。 

著名学者徐引篪、霍国庆指出：商业性电子文献传递也存在或隐藏着许多障碍。如心理障

碍、资源障碍、技术障碍、版权障碍、价格障碍、国际障碍
[7] 
。 
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我馆刘省泉、曹臻老师认为：对共建共享的作用与意义认识不足有一定的滞后性，现行管

理体制制约了共建共享的发展、文献信息资源加工过程障碍、服务收费标准过高、收费不一致、

价格太高，人员素质差是文献资源共享的主要障碍
[8] 
。 

我馆曹臻老师认为：目前区域文献资源保障系统存在问题主要不是技术障碍，而是管理体

现与运行机制上的弊端
[9] 
。 

文献
[10] 
通过中美图书馆馆际互借比较得出：在组织方面中国图书馆馆际互借处低迷状态，

结构松散，手续烦琐、拒借率高；在馆际互借技术方面集成系统格式不统一，标准化程度差，

数据库利用较分散。在人员上没有专职人员，多是兼职。 

著名学者黄长著、霍国庆指出：图书馆的信息资源共享，需要从最基础的技术、管理、法

规平台建设做起。其基础工作分别是合作馆藏建设、联机联合编目、在线信息咨询等。作者提

出了解决方案是建立图书馆信息资源共建共享论坛，确定“拥有”型图书馆，建立图书馆闲置

信息资源调配网，建立分层共享模式，实施渐进共享方案
[11] 
。 

上述学者分别是从宏观、中观、微观角度上，分别分析产生信息共享障碍的原因。均有一

定的合理性。但笔者认为要对信息共享障碍因素作一个全面的分析，必须对其做一个全面的总

结和梳理。不能简单地归结为条块分割的管理体制和技术手段落后、缺乏宏观调控等方面。实

际上随着 Internet的发展，数字图图书馆的建成并投入运行，信息资源实现了网络化、全球化、

虚拟化，这三个障碍是可以突破的，但时至今日这个问题仍没有很好的解决，可见还有其更深

刻的原因。本文试图从博弈论的角度，来解释文献信息资源共享障碍的原因。 

2. 文献信息资源共享的博弈模型 

博弈论又称对策论是研究多人决策问题的理论，即当决策主体的选择受到其它决策主体选

择的影响，并且反过来的影响也存在时的合理选择问题。其实质是研究人的行为，并假定人是

理性的，在一定约束条件下，追求自身利益最大化（即利润最大化）。在本文中可以简单地认为

利润就是利益。 

纳什均衡是描写多方参与博弈任何一方均选择自己的最优战略，任何偏离最优策略都不会

得到好处。故纳什均衡是一种稳定的结局
[12、13] 

。例如全国图书馆学会为了使全国的文献信息资

源得到共享和合理利用，签写共建共享的协议或倡议，但事后签写协议的每个馆是不是都是积

极来遵守协议或倡议并不是确定的。如果大家都能遵守协议或倡议，就是一个“纳什均衡”。 

本文是在如下假设前提下来进行分析的： 

定义 1：每个参加文献信息资源共建共享者为一个参与人，一个有限集合 N（参与人集合）；

将 N的每个非空子集 S与某个实数 V（s）存在相联系的一个函数 V。通俗一点讲，就是这个参

加共建共享的图书馆要真实存在，并且每一个图书馆要有一定的文献信息资源。 

定义 2：对于共建共享联盟存在 S∩T=φ的联盟 S和 T有： 

V（S∪T）≥V（s）  V（S∪T）≥V（T）  V（S∪T）≥V（s）+ V（T）    
[14] 

 即社会整

体的文献信息资源大于或等于参加共建共享的各个图书馆的文献信息资源，也大于或等于各个

馆文献信息资源之和。  

设两个图书馆没有共享文献信息资源行为的情况下，图书馆 1选择图书馆 2文献信息资源

的数量为 y，若文献共享存在，图书馆 2 的某文献信息被 k 个图书馆或读者所共享，那么共享

过该文献信息的图书馆或读者人数为 x=ky，设 t表示交易成本，得出图书馆共享的逆需求函数

为
[15] 
： 

P（y）=k[P（ky）-t]        （1） 

式中 k，t可视为常数，令 kt=a，现在考虑这样一种情况 k为常数，且 P（ky）=my， m为

常数，y为两个图书馆文献信息资源的总量，y又与图书馆 1和图书馆 2共享的信息量成正比，

b为比例常数。从而 k P（ky）=by 

对（1）式化简 P（y）=by-a，式中 y为两个图书馆文献信息资源的总量（下同）。其中 a>0，

b>0，且 y>a／b，认为 y=y1+y2其中 y1为图书馆 1在文献共享时提供的文献信息量，同样 y2为图

书馆 2在文献共享时提供的文献信息量，图书馆 1在文献信息共享之前单位生产成本 C1恒定，

但随着文献共享文献传递信息量 x1的增加。C1成为变量，但仍趋近一个常数 C，这样 C1=C-x1，

其中 0<C<a 且 x1=x10+Δx2，x10是图书馆 1 自身在文献信息资源未共享的起始信息量，Δx2是图
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书馆 1通过文献信息资源共享后从图书馆 2获得的信息量，同样Δx1是图书馆 2通过文献信息

资源共享后从图书馆 1获得的信息量。x20是图书馆 1自身在文献信息资源未共享的起始信息量。 

0≤Δx2≤x1，且为了不失一般性 x10≠x20，即假设两个图书馆拥有起始文献信息资源数量不同，

信息是不对称的。 

3. 文献信息共建共享前后的分析 

当两个图书馆不进行文献信息共享时，它们的决策发生两个阶段，每个图书馆选择分析本

馆给予对方馆提供的文献信息。第二阶段每个图书馆均选择本馆文献信息资源的信息量，且均

要求尽可能的达到利润目标最大化。 

在第二阶段，图书馆 1的利润为： 

12101211 )(])([ yxxCyayyb ∆−−−−+=π
                       （2） 

图书馆 2的利润为： 

21202212 )(])([π yxxCyayyb ∆−−−−+=
                       （3） 

式中 y=（y1，y2） Δx=（Δx1，Δx2）  Δx1≥0，Δx2≥0 

根据 Cournot-Nash equilibrium利润最大化原则，分别对 y1，y2求导 
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而此时图书馆 1、2所能得的利润分别为： 
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在第一阶段图书馆 1以自己的利润最大为目的选择了图书馆 2提供的文献信息资源量Δx2，

图书馆 1、2给定时，a、c、x10、x20均为常数，由（5）（6）两式可知，利润函数π1是图书馆 1

提供文献信息资源共享量Δx1的增函数。π2是文献信息资源Δx2的函数，每个图书馆都期望共

享图书馆共享自己的文献信息资源。整个文献信息资源共建共享系统的利润函数π=π1+π2，显

然π也是Δx1 Δx2 的增函数， 即大家都认为文献信息资源的共建共享对整个社会有利，对每

一个图书馆也有利。   

当两个图书馆进行文献信息资源共享时，原则上是通过协议确定每个图书馆所给予文献信

息资源体系相同的量，即Δx1=Δx2=Δx。 

此时图书馆 1、2的产量和利润分别为 
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显然，y1，y2是Δx的减函数，π1、π2是Δx的减函数，纳什均平衡结果为Δx1=Δx2=0说

明两个图书馆进行文献信息资源共享后，不管共享程度多大，每个图书馆的利润均比文献信息

资源未共享前所期望的值小，每个图书馆都不愿意给对方享用自己的文献信息资源，存在着“囚

徒困境”（关于“囚徒困境”可参考文献
[12] 
第 15-17 页）。“囚徒困境”反映了一个深刻的哲

学道理：个性利益和集体利益的矛盾，个性理性和集体理性的矛盾。这就从博弈论角度解释了

大家都有进行文献信息资源共享的愿望，而实际运行起来特别困难的原因。文献信息资源共享

可以使每个加盟的图书馆增加利润，也可以使整个社会受益。同时信息共享越高，图书馆受益

越大。但在共享中，每个图书馆试图通过给予对方较少信息而增加自己的利润，结果使共享的

图书馆的利益都受损失。为了解决了文献信息资源共享中的“囚徒困境”问题，应该加强对每

个图书馆执行协议的监督力度，强制性执行协议。同时国家应首先在文献信息资源共享上投入

必要的资金，实现资金投入的规模效应。 

上述是以两个图书馆文献信息资源共享来讨论的。实际上，对于多个甚至全国图书馆文献

信息资源共享时也能得到相同结论。上述我们是在分析两个图书馆的文献信息资源总量不变的

情况下讨论的。随着 Internet的发展，我国数字图书馆的建成并投入运行，客观上促进了读者

总体需求，同时也增加了每个图书馆的虚拟馆藏，这最终使得文献信息资源的总信息量大幅度

增加。关于数字图书馆文献信息资源共享的讨论后续进行。 
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