国际博物馆协会全球博物馆藏品保管调查问卷
参考译文


您所在博物馆的名称将用于区分调查对象，我们保证除非得到您的同意，所有信息都不会公开，回答也将匿名。
请选择：（如为匿名，也请填写博物馆名称）
· 我已阅读并知晓，同意公开我的博物馆名称
· 我希望保持匿名

博物馆名称（中英文）:

问卷填写人职务：
· 博物馆馆长
· 策展人
· 宣传与社会教育人员
· 藏品管理与登记人员
· 藏品保护人员
· 其他（请具体说明）

所在博物馆主要特点
您所在的博物馆建立多少年了？
-<10年
-11-20年
-21-50年 
-51-100年
->100年

你所在的博物馆位于哪个国家？(下拉菜单) 属于下面哪个类别（请选择）
· 贵国首都/最大城市
· 相对于首都而言的中小城市
· 农村地区
· 岛屿

馆藏类型(选择一个)
· 美术
· 应用艺术(包括乐器)
· 考古学
· 历史
· 博物学
· 科学技术
· 民族志
· 与艺术和历史相关的各类藏品的组合
· 与科学相关的各类藏品的组合
· 各种类型藏品的组合(专题式、综合式或百科全书式博物馆)
· 其他(请具体说明)
博物馆规模
· 年参观人次:
· ＜5000
· 5000–10,000
· 10,000-20,000
· 20,000-50,000
· 50,000-100,000
· 100,000-500,000
· 500,000-1,000,000
· ＞1,000,000
· 藏品总数:
· ＜5000
· 5000-10,000
· 10,000-20,000
· 20,000-50,000
· 50,000-100,000
· 100,000-500,000
· 500,000-1,000,000
· ＞1,000,000
· 向公众展出的藏品占总藏品数的百分比:
· ＜2%
· 2%-5%
· 6%-10%
· 11%-15%
· 16%-20%
· 21%-25%
· 26%-30%
· 31%-40%
· 41%-60%
· 61%-80%
· ＞80&
· 员工人数(非全职员工按照工时折算成全职人工数量):
· ＜5
· 5-10
· 11-25
· 26-50
· 51-100
· 100-300
· ＞300 

专门负责藏品登记的员工人数：
· 0
· 1
· 2-4
· 5-10
· 11-25
· ＞25

专门负责藏品管理的工作人员人数：
· 0
· 1
· 2-4
· 5-10
· 11-25
· ＞25

是否有工作人员正式负责藏品保管？
· 是的，他们的岗位职责中提到了藏品保管的具体工作任务
· 是的，但是岗位职责中未曾提及藏品保管的具体工作任务
· 没有
· 我不知道

博物馆库房类型
以下将“库房”定义为…一个用于保管博物馆藏品中未展示文物的功能空间

您所在博物馆的库房是否有专门设计？
【是/否】

· 馆内库房
· 专门的馆内库房：有/没有
· 房间数量:0/1/2/3/4/5/6/7/8/9/10/11-20/21-30/31-40/41-50/＞51/我不知道
· 总面积约为：0-19平方米/20-49平方米/ 50-99平方米/ 100-249平方米/ 250-499平方米/500-1000平方米/超过1000平方米(具体为    ㎡)/我不知道
· 位置:地下、地面、上层、屋顶、不同位置组合

· 馆外库房
· 专门的馆外库房：有/没有
· 总面积约为：0-19平方米/20-49平方米/ 50-99平方米/ 100-249平方米/ 250-499平方米/超过500平方米/我不知道
· 库房可以从博物馆进入:
· 步行不到10分钟
· 开车不到15分钟
· 开车15到30分钟
· 开车超过30分钟
· 库房
· 专供我们博物馆使用
· 与其他博物馆共享
· 与其他公共机构共享
· 与公共和私人机构或收藏家共享

· 空间的容量(多少%的空间仍可用于将来收藏？)
· 超过50%
· 介于25%和50%之间
· 介于15%和25%之间
· 介于0和15%之间
· 我们没有更多的空间了/我们的空间已满

档案和可及性
· 档案系统既有手动的，也有数字化的(见下一个问题)：是/否（如为是，跳转至问题“博物馆有藏品登记簿或库存簿吗？”）

· 档案系统是手动的：是/否
· 博物馆是否有(实物)登记簿/目录册？是/否
· 登记藏品的百分比:约100%/75%/50%/25%/10%/0
· 附有标记或登记号的登记藏品的百分比:约100%/75%/50%/25%/10%/0
· 档案系统是否数字化:是/否
· 博物馆是否有(实物)登记簿/目录册？是/否
· 登记对象的百分比:几乎100%/75%/50%/25%/10%/0
· 附有标记或登记号的登记对象的百分比:几乎100%/75%/50%/25%/10%/0

博物馆有藏品登记簿或库存簿（装订好的、防伪的纸质登记簿，每页都有编号。进入博物馆收藏的每件物品都会立即进行登记，并给出库存编号。该登记册用于合法地表明物品的所有权并进行盘点）吗？
【是/否】

藏品登记簿或库存簿有备份吗？
【是/否】

藏品登记簿和库存簿备份有妥善、安全保管吗？
【是/否】

藏品登记簿中包含馆藏文物的百分比？
【近乎100%/75%左右 / 50%左右 / 25%左右 / 10%左右 / 无】

藏品登记簿中带有标记或库存编号的馆藏文物百分比？
【近乎100%/75%左右 / 50%左右 / 25%左右 / 10%左右 / 无】


博物馆有藏品索引卡吗？（在各藏品的储物空间外是否有卡片上都描述了收藏品中的一个物品，并在卡片上标明了该物品在收藏品中的确切位置。）
【是/否】

含索引卡的藏品占比？
【近乎100%/75%左右 / 50%左右 / 25%左右 / 10%左右 / 无】

登记在数字系统中的藏品占比？
【近乎100% /75%左右√/ 50%左右 / 25%左右 / 10%左右 / 无】

· 从储藏空间中找到所需藏品的平均时间:
不到5分钟/10分钟/15分钟/ 30分钟/ 60分钟/超过60分钟/超过4小时
· 最近一次藏品调查(将物品与库存进行比较)是在
大约2年前/大约5年前/大约10年前进行的/从未调查过

储藏单元
· 所有物品是否都陈列或存放在货架或橱柜等储藏单元中:是/否
· 储藏单元是否适用于藏品:是/否
· 是否有足够的储物架来存放藏品:是/否
· 是否有足够的储物柜:是/否
· 是否有足够的仓储式货架:是/否
· 是否有足够的基台:是/否
· 是否有足够的密集柜:是/否

过去10年博物馆藏品管理的发展

您所在的博物馆是如何使用馆藏的（可多选）？
· -内部研究项目用
· -外部研究人员使用（包括档案研究）
· -数字化访问
· -借给其他机构
· -向公众开放库房参观
· -在社交媒体平台介绍未公开的藏品
· -触摸文物活动
· -向学校团体开放库房参观
· -提供可视的藏品陈列
· -在特展中介绍未公开的藏品
· -我们仅将收藏品用于内部展示
· -借给自建的文化组织
· -其他（请具体说明）

馆藏增加了吗？
· 是的，超过100% /大约100% /大约50% /大约/10%/大约5%/没有变化
· 没有，馆藏减少了
如何评价馆藏管理问题的发展？
· 情况已经有了很大的改善
· 情况有所改善
· 情况没有改变
· 情况恶化了
· 情况已经严重恶化

目前保管工作存在的问题
你所在的博物馆面临这些问题吗？(是/否)（请在每条后面标注）
一些博物馆可能有多个相关部门且保管情况不同，请对整个博物馆的平均情况作出估计:
1. 难以确定负责保管的人员
2. 缺乏书面的保管程序(内部流通、安全、维护等。)
3. 缺乏应急计划
4. 负责保管的员工缺乏培训
5. 所有博物馆工作人员都可以进入库房
6. 保管的对象在数据库中有精确的位置
7. 由于藏品的原因，很难在储藏空间中移动
8. 由于不属于藏品的物品(展板、陈列柜等)，很难在储藏空间中移动
9. 一些物品被放在储藏空间的地板上
10. 许多物品被放在储藏空间的地板上
11. 储藏空间杂乱无章，没有定期清理
12. 没有用于隔离的临时储藏场所
13. 10年或10年以上没有维护储藏建筑
14. 防盗安全保护系统不够完善
15. 库房失窃是一个问题
16. 防范自然风险(洪水、地震、火灾……)的安全保护系统不足
17. 没有火灾探测设备
18. 没有对害虫(啮齿动物、昆虫等)进行监测。
19. 啮齿动物或昆虫侵扰
20. 物品因气候问题(温度、湿度)而受损
21. 难以在储藏空间保持稳定的湿度水平
22. 库房的清洁频率未达到每月一次 
23. 储存空间已满  
24. 缺少储存设备（如架子、柜子等）  
25. 没有文档编制系统  
26. 文档编制系统不完备  
27. 目前有鼠患  
28. 目前有虫害  
29. 目前有霉菌问题  
30. 没有自动灭火系统  
31. 防洪安保水平不足  
32. 抗震安保水平不足  
33. 没有对于员工的紧急预案  
34. 没有对于藏品的紧急预案  
35. 员工没有接受过使用预案、计划的培训  

博物馆专业人员和参观者如何看待你所在博物馆中的储藏区域？
请对以下关于藏品保管的情况进行评价:（请在每条后面填写相应选项的数字）
(1.完全同意，2.同意，3.不太同意，4.不同意，5.完全不同意，6.中立)
1. 藏品保管是我们博物馆管理团队的重中之重
2. 在我们的博物馆里，藏品保管比以游客为中心的活动(展览、教育)更重要
3. 藏品保管获得了足够的资金   
4. 藏品保管获得了足够的人员  
5. 未来博物馆的资金将用于藏品保管领域
6. 在博物馆开放时间，公众完全可以进入藏品储存区域     
7. 一些储存区域是陈列展览的一部分                   
8. 如遵循书面程序，博物馆专业人员、研究人员或公众完全可以进入库房   
9. 我们为公众组织了一些活动和对库房区域的特殊参观
10. 我们有一些关于解说库房区域的特别项目                   
11. 我们定期就藏品保管问题进行交流(通过现场考察、会议或互联网)
12. 当我们收购新文物时，我们会考虑与收购相关的长期成本（能源成本、保护成本、收集管理成本、空间等） 

未来5-10年藏品保管区域的发展趋势 
请对以下关于藏品保管的情况进行评价:（请在每条后面填写相应选项的数字）
(1.完全同意，2.同意，3.不太同意，4.不同意，5.完全不同意，6.中立)
1. 藏品保管区域将仍然是我们博物馆关注的核心  
2. 藏品储藏将逐渐从博物馆建筑转移到馆外设施
3. 与博物馆的公共活动相关的藏品保管投资会越来越少
4. 将建造新型独立管理的设施来存放博物馆藏品
5. [bookmark: _GoBack]藏品保管将发展成为一项博物馆和其他机构共同参与的独立工作  
6. 气候变化将影响藏品保管的成本

非常感谢您的宝贵时间！
如果您想分享关于本馆或所在地区藏品保管状况信息，请将您的电子邮件地址发送给我们，很高兴与您联系。
我的电子邮件地址是:
