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注意：本大纲为参考性考试大纲，是考生需要掌握的基本内容。

第一章  数字图书馆发展

一、数字图书馆的发展阶段。
二、数字图书馆的建设主体；商业图书馆职能定位。

三、数字图书馆的特点。

第二章   数字图书馆信息资源建设

一、数字信息资源的类型和特点。
二、数字信息资源的产生、生命周期；数字信息资源建设策略。
三、知识组织概念；知识组织系统概念及类型；元数据的涵义、分类和结构。
四、网络环境下知识组织系统的应用和发展趋势；数字信息资源长期保存的必要性、特性和技术措施。
第三章   数字图书馆用户服务

一、数字图书馆用户行为与需求。
二、图书馆服务理念的演进；数字环境对服务理念的影响。
三、数字图书馆用户服务概念、服务策略和方式；数字图书馆用户服务联盟的涵义、形式；数字图书馆服务的推广。
第四章 数字图书馆技术及发展与应用

一、数字图书馆技术的结构及发展趋势。 

二、数字图书馆的体系结构；数字资源保存技术。
三、语义技术在知识组织中的应用。
四、数字图书馆的信息防护技术、用户管理技术、网络安全技术、容灾技术。
第五章 数字图书馆管理

一、数字图书馆战略管理涵义；数字图书馆战略管理过程；信息技术对数字图书馆组织结构的影响；BPR管理理念在数字图书馆组织管理中的应用。

二、数字图书馆服务质量管理；数字图书馆服务绩效管理；数字图书馆服务营销管理。 

三、数字图书馆人力资源管理的特点；数字图书馆人力资源管理原则；数字图书馆人力资源管理内容。

四、数字图书馆业务外包管理；数字图书馆信息安全管理内容、信息安全管理标准。

第六章   数字图书馆建设规划

一、数字图书馆建设规划框架；数字图书馆建设目标；数字图书馆建设内容。
二、数字图书馆建设规划策略；数字图书馆建设规划原则；数字图书馆建设规划方法。 
三、数字图书馆资源建设原则；数字图书馆资源建设重点；数字图书馆资源建设内容；数字图书馆资源建设机制。 

四、数字图书馆服务原则；数字图书馆服务特点。 

五、数字图书馆技术体系架构；应用支撑平台关键技术；业务系统关键技术；存储体系关键技术；网络基础设施关键技术。

第七章   数字资源创建

一、数字资源采购原则；数字资源采购方式；数字资源采购决策管理。

二、网络资源采集的策略；网络资源采集的内容和方式；网络资源采集技术。

三、自建数字资源现状；自建数字资源的类型；自建数字资源的发展趋势。

第八章   数字资源组织

一、信息组织的涵义；实践中的数字资源组织方法和应用。

二、都柏林核心集元素；中文核心元数据；中文元数据应用规范；元数据应用；元数据术语。

三、对象数据的类型；数字化常用设备；数字化加工流程。

四、数字资源整合的方式和层面；数字资源整合的技术；数字资源整合系统的优势和不足。

第九章   数字资源服务

一、数字资源的网络服务空间；数字资源的物理空间。
二、数字资源的检索与搜索；数字资源的导航、浏览和标签；数字资源的发现；数字资源的推送和订阅。 

三、数字资源全文获取方式。 

四、数字资源增值服务的涵义；数字资源增值服务内容。

第十章 数字资源存储

一、数字资源的存储模式；数据管理与虚拟存储技术；数字资源备份。

二、数字资源长期保存的涵义。

第十一章 数字图书馆知识产权管理

一、数字资源知识产权保护原则；数字资源建设与服务的知识产权风险；

二、数字图书馆版权保护策略和措施。

第十二章 数字图书馆系统构建与运行

一、数字图书馆基本体系结构；数字图书馆体系结构类型。

二、数字图书馆功能；数字图书馆功能设计。

三、数字图书馆平台的基本构成；数字图书馆平台的开发目标；数字图书馆平台的选择依据和方法；基于云计算的数字图书馆平台开发。

四、数字图书馆系统的基本功能；数字图书馆系统的可用性；数字图书馆系统的安全性策略；数字图书馆系统的维护。

第十三章 实例分析

一、国家数字图书馆的建设特点及建设体系；国家数字图书馆建设的目标及原则。

二、国家数字图书馆系统的总体架构；国家数字图书馆的业务应用系统；国家数字图书馆的安全系统设计。

三、国家数字图书馆的开放创新服务。

四、国家数字图书馆的组织机构。

五、“用户驱动的国家科学数字图书馆”的建设理念及主要工作。
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