2019年硕士研究生入学考试专业课考试大纲

	考试科目代码：811
	考试科目名称：物流管理学

	一、考试要求：

	学生要明确物流管理学的研究对象和任务；对物流系统、运输管理、配送管理、仓储管理、装卸搬运、包装和流通加工、物流成本的概念及原理的理解要清晰、透彻；掌握企业物流、社会物流、第三方物流、供应链管理、信息化技术等基本知识。从而能够举一反三，融会贯通，提高分析问题和解决问题的能力。


	二、考试内容：

	知识点1  物流导论

了解物流活动的作用。

理解物流的概念及分类。
理解现代物流的发展趋势。
知识点2  物流系统与物流系统分析

了解物流系统、系统化、系统工程的概念。

理解物流系统的要素。

掌握物流系统分析的要素和准则

知识点3  运输管理

了解运输、运输合理化的概念。

理解运输合理化的有效措施。

理解运输成本管理的的方法及措施。

知识点4  配送管理

了解配送、配送中心的概念及特点
理解配送的功能、要素与模式。
掌握配送中心的功能、基本作业。

掌握配送中心的运作模式。
知识点5  仓库管理

了解仓库的概念，仓储绩效评价指标的制定原则。

理解仓库的作用；库存管理的目标；仓储合理化的目标。

掌握仓库的分类、仓储作业的流程及其内容；库存管理的基本方法；

知识点6  装卸搬运、包装和流通加工管理

了解装卸搬运的定义、特征；流通加工的目的。

理解装卸搬运设备的分类及选择；装卸搬运合理化；包装现代化；流通加工的类型。

掌握包装的基本功能、包装材料的分类；流通加工合理化的实现。

知识点7  物流成本管理

了解物流成本的概念与基本构成；物流成本的影响因素。

理解物流成本管理的意义，物流成本管理的内容和方法。

知识点8  企业物流

了解生产物流系统的构成；采购的定义及分类；

理解采购流程；销售物流管理的主要环节。

掌握生产物流系统的特点；MRP技术；JIT技术。

知识点9  社会物流

了解废弃物流的概念与主要技术；区域物流的特点；国际物流的概念。

理解绿色物流的涵义；逆向物流产生的驱动因素及经济价值；物流园区的功能。

掌握逆向物流的涵义及构成；形成的原因和特点；城市物流的模式；国际物流的特点。

知识点10  第三方物流

了解第三方物流公司的类型；

理解第三方物流与第四方物流的基本特征；第三方物流服务内容；第三方物流的发展战略。

掌握第三方物流客户服务的特性；第三方物流服务的选择过程。

知识点11  供应链物流

了解供应链管理的概念和基本特征；

理解供应链物流管理内容及方法。

知识点12  信息化物流

了解电子商务的交易步骤；电子商务下物流管理的内容和目标；

理解电子商务与物流的关系；

掌握自动识别技术；电子数据交换系统；全球定位技术；地理信息技术；物流管理信息系统。



	三、题型及比例：

	论述题（约占40%左右）。

分析题（约占40%左右）
案例分析题（约占20%左右）


	四、参考书目

	1.霍红.物流管理学（第二版），科学出版社，2014

2．霍红，马常红.物流管理学（3版）,中国物资出版社，2015



