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考试内容范围:
公共管理学 
1. 公共管理基础理论
1. 准确理解公共管理的内涵和成为独立学科的内在依据。
2. 理解公共管理学的内涵、理论渊源、学科发展历程及与中国发展的关系。
3. 准确掌握新公共管理的内涵、国外实践及正确评价。
1. 公共管理的主体及职能
1. 熟练掌握公共组织的理论和类型，公共组织的作用及组织中的人员。
2. 正确理解科层制；公共组织变革的主要动因、目标及内容。
3. 掌握公共管理职能的内涵、存在的原因，构成及历史演变。
1. 公共管理的物品及供给
1. 熟练掌握公共物品的含义、特征及分类，了解公共物品判定的方法。.
2. 理解公共物品供给的特点、公共物品有效供给的条件。
3. 掌握公共物品供给理论，政府提供公共物品的方式及其在管理中的行为。
1. 公共管理的运行及管理工具
1. 理解公共决策与公共管理的关系，公共决策系统、运行及程序。.
2. 掌握公共政策与公共管理的关系；公共政策的含义、性质；公共政策的设计、执行、评估。
3. 掌握公共管理执行的含义、原则、特点、模式；公共管理的控制目标、控制过程。
4. 掌握公共部门战略管理、绩效管理和目标管理。
1. 公共管理的责任和监督
1. 了解公共权力的内涵，公共权力与公共责任的关系。
2. 熟练掌握公共管理权力的监控。
1. 公共管理中的政府及非政府组织
1. 掌握政府的含义、性质、职能。
2. 准确把握政府与企业的关系、政府与社会的关系。
3. 了解政府再造理论
4. 了解非政府组织发展概况及趋势；事业单位及公共企业。
                                    
公共事业管理学 
七、绪论
1、要求考生熟知公共事物、准公共事物和企业事物的概念与特征；公共物品、准公共物品和私人物品的概念与特征；；
2、要求考生熟练掌握公共事业管理的概念与含义；公共事业管理与其他管理的区别。
八、公共事业管理目标原则
1、要求考生理解公共事业管理目标的基本内涵和特征；
2、要求考生熟练掌握公共事业管理的基本原则。
九、公共事业管理的主体
1、要求考生熟练掌握公共事业组织含义；公共事业组织的特征及与其他组织的区别；
1. 要求考生熟练掌握现代国家体制的职能优势和局限性；公共事业组织（第三部门）职能优势和局限性；公共事业组织的作用—公共事业管理的主体。
十、公共事业管理环境
    1、公共事业管理环境与公共事业管理的基本关系；
  2.  要求考生熟练掌握公共事业管理的生态环境，文化环境，政治环境和经济环境的含义。
十一、公共事业管理中的领导、沟通、激励和控制
1.  要求考生熟练掌握公共事业管理领导权力；公共事业领导素质；公共事业管理领导者与工商领导者的异同；
2.  要求考生理解并掌握公共事业管理者激励的基本原则；公共事业管理激励方式。
十二、公共事业管理的公共责任与监督机制
1.  要求考生了解发达国家监督机制框架；
2.  要求考生熟练掌握公共责任的含义与目标。
十三、公共事业管理法律制度
   要求考生熟练掌握慈善组织、事业单位、社会团体和基金会的含义与经费来源与支出规定。
十四、公共事业管理体制改革
要求考生熟练掌握现代事业制度的含义与特征，  实现我国事业管理体制改革目标的基本途径与对策
十五、公共事业的绩效管理
   1、要求考生熟练掌握公共事业管理效率的含义、特点；提高公共事业管理效率的措施
   2、公共事业管理绩效理念、公共事业绩效评估指标。
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注：参考书目  黎民主编 《公共管理学》（第2版） 高等教育出版社  2011
          娄成武等主编 《公共事业管理学》（第3版）高等教育出版社 2015
