东北林业大学
2020年硕士研究生入学考试自命题科目考试大纲

考试科目代码：（按招生专业目录公布的代码填写）   考试科目名称: 供应链管理 
	
考试内容范围: 
1. 供应链管理相关概念
1. 要求考生掌握供应链的相关概念、结构、特征和类型。
1. 要求考生了解供应链管理研究的主要内容、面临问题与对策。
1. 要求考生理解供应链管理与传统管理、物流管理的区别与联系。
1. 要求考生理解QR、ECR、CM等供应链管理方法。

1. 供应链管理中的业务外包
1. 要求考生了解供应链管理与核心竞争力的关系。
1. 要求考生理解业务外包的内涵、类型与收益。
1. 要求考生掌握核心竞争力的内涵、特征与构成。

1. 供应链合作伙伴的选择
1． 要求考生了解供应链中的不确定性及牛鞭效应。
2． 要求考生理解供应链合作伙伴的形成及其制约因素。

1. 供应链管理环境下的物流管理
1． 要求考生掌握供应链管理环境下的物流管理策略、特点。
2． 要求考生掌握第三方物流在供应链管理中的作用。
3． 要求考生掌握供应链集成商第四方物流的功能与运作模式。

1. 供应链管理环境下的采购管理
1． 要求考生掌握准时化采购的概念、特点、原则与方法。
2． 要求考生掌握供应链管理环境下的采购与传统采购的区别。
3． 要求考生掌握供应商管理中的双赢关系管理的概念与方法。
4． 要求考生理解供应商选择的影响因素。

1. 供应链管理环境下的采购管理
1． 要求考生掌握供应链管理环境下生产计划与控制的特点。
2． 要求考生理解合作计划、预测和补给方法的概念与实施过程。
3． 要求考生掌握供应商选择方法。

1. 供应链管理环境下的库存管理
1． 要求考生理解供应链管理环境下库存管理的基本方法。
2． 要求考生掌握供应链管理环境下库存控制的模式与库存管理的方法。

1. 供应链管理环境下的运输管理
1． 要求考生掌握供应链管理环境下运输方式与路线的选择方法。
2． 要求考生掌握供应链管理环境下运输服务商选择方法。

1. 供应链管理环境下的客户关系管理
1． 要求考生理解供应链管理环境下的客户关系管理的概念与功能。
2． 要求考生理解供应链管理环境下的客户关系价值链分析过程。



	
考试总分：150分     考试时间：3小时    考试方式：笔试
考试题型：
名词翻译（10分）、选择题（30分）、简答题（47分）、论述题（25分）、案例分析题（18分）、计算题（20分）
或者名词翻译（25分）、简答题（44分）、论述题（31分）、计算题（20分）、案例分析题（30分）
参考书籍：
[bookmark: _GoBack][1] 姜方桃，张敏.供应链管理.北京：科学出版社，2009（普通高等教育“十一五”规划教材）；
[2] 马士华.供应链管理.北京：高等教育出版社，2011.



