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课程特点

1. 理论结合实践（理论抽象）

2. 实践性强

3. 内容涉及面广（管理、计算机、

系统、网络、数据库等）

4. 综合性强

5. 案例教学



课程内容

1、管理信息系统的基本概念、原理

信息系统对组织和管理的支持与改造

2、各种MIS应用系统的分析及相关知识

职能MIS，DSS，ERP，CRM等

3、管理信息系统的开发与管理

战略规划、开发方法、分析与设计

4、企业信息化建设中的问题

5、相关技术

6、信息系统案例



学习目标

深入了解管理信息系统的基本概念，通过学
习掌握管理信息系统的规划、分析、设计的
基本原理。

理解MIS的开发方法，明确系统分析员的角

色定位与技能要求。

识别管理信息系统的组织与技术特征，判别
企业所需的管理信息系统，能为企业规划管
理信息系统的建设，并提交规划方案书。

了解管理信息系统领域的新发展。在一定程
度上把握与识别如何通过IT/IS战略获得新

的竞争优势。



教学方式与考核

教学形式

授课及讲座

课堂案例学习及讨论（资料收集、阅读与分析）

课外上机实践（以小组为单位，分工协作）

考核方式

平时、案例讨论和作业：30%

期末考试：70%



参考书目

黄梯云主编《管理信息系
统》（第三版），北京：高
等教育出版社，2006年

Kenneth C. Laudon, Jane P. 
管理信息系统（管理数字化
公司）清华出版社，2005.9

薛华成编著《管理
信息系统》（第四
版），清华大学出
版社，2003年



参考网站

美国管理科学协会(INFORMS)信息系统学会
(http://pc29112.utdallas.edu/iss/iss.htm)
IS World Net
(http://www.isworld.org/isworld/isworldtext.
html)
InfoServer (http://www.infoserver.com/)
纽约大学商学院的Journal of Management
Information systems (http://rmm-
java.stern.nyu.edu/)
美国信息系统协会 (http://www.aisnet.org/)
美国计算机协会 (http://www.acm.org/)
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