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系统实施



内容提要

1 系统实施步骤

2 软硬件购置

3 系统准备（人员、数
据、设备安装）

4 系统测试

5 系统转换



1 系统实施步骤

硬件获取

软件编程

用户准备

人员：聘用和培训

机房、场所准备

数据准备

安装

测试

试运行

系统切换

用户验收、评价



2 系统软硬件、网络的购置

1）硬件的获取

根据系统设计的指标要求制作采购的标书

邀请硬件供应商进行技术交流

选择资质好的厂商发放标书

评标

开标及商务谈判

签订合同

执行合同



2）网络的获取

局域网络的建设和改造
——新建网络

——改造网络

——自建或外包

广域网络的建设
——传输网络的取得（传输方式的选择、线路的
租赁）

——网络设备的获取（与硬件同）

——自建与承包给系统集成商

2 系统软硬件、网络的购置



3）软件工具的选取

选择开发方法

选择开发工具及数据库产品

2 系统软硬件、网络的购置



3 系统准备

1）用户准备

用户准备主要是指准备好信息系统的管理人员、
使用人员等。

用户的培训

信息系统的IT人员的招聘和培训

2）场所准备

新系统的工作场所（空调、电力、办公家具）



3）数据准备

将原来的手工数据文件转化成计
算机文件

将原来的不同格式的数据文件转
换成新系统的格式

4）安装

将计算机设备、网络设备在信息系

统场所安装、使其运转

3 系统准备



4 系统测试

测试的目标

为了发现程序中的错误而执行程序的过程；

好的测试方案是极有可能发现迄今尚未发现的
尽可能多的错误的测试方案；

成功的测试是发现了迄今尚未发现的错误的测
试。

测试是为了发现错误，不能证明程序正确。一般来

说，单元测试可由程序员自己完成，而综合测试通常
由测试小组来完成。



测试与开发各阶段的关系

测试阶段工作步骤:
单元测试: 检验每个模块能否单独工作

集成测试: 检验概要设计中模块接口设计问题

系统测试: 以需求规格说明书为检验尺度

测试可视为分析、设计、编码三个阶段的最终
复审,以保证软件质量。

4 系统测试



软件生存期各阶段间需保持的正确性

用户要求
用户:
我要什么?

运行结果

计算机:
程序运行得
到的结果

源程序
程序员:
我要让计算
机怎么做?

设计说明书
设计员:
我要让软件
做什么?

需求说明书
分析员:
我可以提
供什么?

1

2
3

4

5理解正确性
表达正确性

理解正确性
设计正确性
表达正确性

理解正确性
编码正确性

运行正确性
输入正确性

相符吗?



测试的基本原则
“尽早测试”应成为软件开发人员的座右铭

– 坚持软件开发各阶段复审，尽早发现错误
开发和测试队伍分别建立

测试用例应由输入数据和预期的输出结果两部分组
成

特别注意测试发现错误较多的程序模块，要重点测

试

程序修改后要回归测试

应长期保留测试用例，直至系统废弃

4 系统测试



测试的方法

软件测试的
策略和方法

静态测
试方法

动态测
试方法

人工测试方法

计算机辅助静
态分析方法

白盒测试方法

黑盒测试方法

穷举测试方法

4 系统测试



静态测试
基本特征是在对软件进行分析、检查和测试，

不实际运行被测试的软件。

静态测试对需求规格说明书、软件设计说明

书、源程序做结构分析、流程图分析、符号执
行来找错。约可找出30～70%的逻辑设计错

误。

4 系统测试



动态测试

通过运行软件来检验软件的动态行为和运行结
果的正确性

动态测试的两个基本要素：

• 被测试程序

• 测试数据（测试用例）

4 系统测试



动态测试方法

(1)选取定义域有效值，或定义域外无效值

(2)对已选取值决定预期的结果

(3)用选取值执行程序

(4)执行结果

与(2)结果相比, 和程序不符合有错

4 系统测试



测试步骤
1) 模块测试

又称单元测试，在软件编码阶段进行，确认模块作为单

元能够正常运行

2) 集成测试/联合测试

把经过测试的单元按一定顺序组装成为系统，进行测

试，又称接口测试

3) 系统测试

将软件系统作为单一实体，在用户积极参与下以实际数
据测试，测试的目的是验证系统能否达到SRS的要

求，因此又称验收测试。

4 系统测试



测试的基本方法
1) 黑盒测试(又称功能测试，数据驱动测试，基
于规格说明书的测试)

将被测试程序对象看作黑盒子，不考虑其内部程序

结构与处理过程，仅仅对于程序接口进行测试。即检
查适当的输入是否能够产生适当的输出。

2) 白盒测试(又称结构测试,玻璃盒测试,基于覆盖
的测试)

分析程序结构与过程执行路径，按照程序内部的

逻辑结构设计测试用例，检验程序的每条通路是否按
预期正常进行，力求提高测试覆盖率。

4 系统测试



黑盒测试与白盒测试比较

黑盒测试是从用户观点，按规格说明书要求的
输入数据与输出数据的对应关系设计测试用
例,是根据程序外部特征进行测试。

白盒测试是根据程序内部逻辑结构进行测试。

4 系统测试



综合测试策略
黑盒法为主、白盒法为辅，具体如下：

任何情况下都应该使用边界值分析设计测试用
例；

必要时采用等价分类法补充用例；

必要时再用错误推测法补充用例；

对照程序逻辑，检查设计用例的逻辑覆盖标
准。根据程序可靠性要求，补充用例使之达到
规定的覆盖标准。

4 系统测试



测试用例的选择原则
⑴设计测试用例时,应同时确定程序的预期结

果；

⑵要选择合理的数据及不合理的数据；

⑶检查程序应做的事情及是否做了不应做的
事；

⑷千万不能幻想程序是正确的；
⑸保留有用的测试用例,以便再测试时使用；

⑹测试用例要系统地进行设计,不可随意拼凑。

4 系统测试



几种测试用例的设计方法

白盒测试 黑盒测试

语句覆盖 等价类划分

分支覆盖 边界值分析

条件覆盖 因果图

组合条件覆盖 猜错

4 系统测试



测试过程文档

测试计划：
1）每个测试阶段的目的

2）每个测试阶段完成的标准

3）时间进度表

4）每个测试阶段的负责人员

5）测试用例库

6）测试所需的工具

7）每个测试阶段所需机时数

测试过程中的记录内容：
1）发现的错误

2）纠错时对系统作的修改

3）修改后的再测试

4）错误原因、类型、比率的分析和统计

4 系统测试



5 系统转换

系统切换：新旧系统的交替过程，也就是旧的
管理信息系统逐渐退出，由新的管理信息系统
来代替

系统测试的同时就可进行试运行

切换的方法

直接法

并行法

阶梯法 (分段法)



（1） 直接转换

简单、费用低。

风险大，应有一定的保护措施。

老系统

新系统

t切换点

5 系统转换



（2） 并行转换

可保证系统的延续性，可进行新老系统的比较，
平稳可靠的过渡。

费用高，易延长系统转换的时间。

老系统

新系统

t并行运行时间

5 系统转换



（3） 分段转换

避免了直接转换的风险，及并行转换的双倍费

用，但会出现接口问题。适于大型系统，可保证平
稳、可靠。

老系统

新系统

t分段转换过渡时间

5 系统转换
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