《行政管理学》研究生考试大纲
注意：本大纲为参考性考试大纲，是考生需要掌握的基本内容。
主要考察知识点：

一、课程性质和目的：

行政管理学是研究国家行政机关对国家事务、社会公共事务、自身内部事务进行有效管理规律的科学。通过行政管理学考试，了解考生掌握行政管理知识，科学地分析和处理行政事务的素质和能力。

二、本课程的基本内容和学习要求：
第一章 行政和行政管理学
一、目的和要求
    本章主要掌握行政管理学的一般基础理论，提高学习行政管理学重要性的认识。

二、主要知识点
行政管理学的对象、内容和和方法；行政管理学的产生和发展趋势。

第二章 行政环境
一、目的与要求

本章主要了解行政环境是行政管理的前提、依据和施加影响的对象，掌握行政管理与行政环境的互动影响过程和方法。
    二、主要知识点
行政环境及其对于行政管理的必要性；行政环境与行政管理的相互作用的基本内容及利用和改造；我国现阶段行政环境的主要特点。

第三章 行政职能
一、目的与要求

本章主要了解行政职能的一般理论，掌握行政职能运行的具体内容和方法。
    二、主要知识点
    行政职能的含义和特点；行政职能体系；西方国家行政职能的演变过程；转轨时期我国行政职能的转变的必要性；我国行政职能转变的方向、基本内容。
           

第四章 行政组织
一、目的与要求

本章主要掌握行政组织的基本理论，重点掌握行政组织的指导原则和组织方式。
    二、主要知识点

行政组织的基本概念、类型 和结构；行政组织理论的演变；行政组织的编制及管理原则和方法；我国政府行政机构改革。

第五章 人事行政
一、目的与要求

本章主要了解中外公务员制度的基本理论，掌握现代人事行政的基本机制及方法。
二、主要知识点
人力资源开发、人事管理和人事行政概念；西方国家公务员制度的演变和基本理论；中国公务员制度的建立的指导原则和主要机制；国家公务员的内涵、义务与权利；国家公务员的管理制度；国家公务员的管理机构与监督。

第六章 行政领导
一、目的与要求

本章主要掌握行政领导理论的一些基本问题，学会行政领导的方法、方式与艺术。

二、主要知识点
行政领导的含义、特点及其地位、作用；行政领导者的职位、职权和责任和权威；行政领导制度；行政领导的方法、方式与艺术；行政领导者的素质及其行政领导班子结构优化。

第七章 行政立法
一、目的和要求

    本章主要了解行政立法的重要意义和基本理论，掌握制定和实施行政管理法规的原则和方法。

二、主要知识点
行政立法的概念、必要性和基本原则及要求；行政立法体制和行政立法权限的划分；行政立法的程序及效力。

第八章 行政文化
一、目的和要求

    本章主要了解行政文化、行政心理、行政道德和行政精神对行政管理的重要性，掌握运用其进行行政管理的方法。

二、主要知识点
行政文化的含义与特点；行政文化的构成与作用；行政心理及其对行政管理的作用；行政道德及我国社会主义行政道德规范；行政精神及我国社会主义行政精神建设。

第九章 行政决策与行政计划
一、目的与要求

本章主要掌握行政决策与行政计划的一般理论，掌握制定行政决策与目标、计划的基本方法。

二、主要知识点
行政决策的基本程序和方法；现代行政决策体制；行政目标管理；行政计划及其作用；行政计划的制定。
第十章 行政执行
一、目的与要求

本章主要掌握行政执行的基本理论，掌握行政执行的具体程序和方法。

二、主要知识点
行政执行的概念、任务和原则；行政执行的前提与手段及其方式；行政执行的权力保障及对权力的控制 。

第十一章 行政信息与电子政务
一、目的与要求

本章主要掌握行政信息的基本理论，掌握电子政务的一般知识。

二、主要知识点
行政信息的内涵及意义；行政信息管理；我国电子政务的发展及其影响。
第十二章 行政公共关系与行政协调
一、目的与要求
本章主要掌握行政公共关系的基本理论，掌握行政协调的主要模式和方法。
二、主要知识点
行政公共关系的含义和任务；行政协调的概念和作用；行政协调与行政管理过程；行政协调的主要模式和基本原则；行政协调方法和技术。
第十三章 行政监督
一、目的与要求

本章主要掌握行政监督的基本理论，掌握行政监督的内部和外部监督体制的内容和方法。
二、主要知识点
行政监督的概念、意义和作用；我国行政监督的历史概况；我国现行行政监督制度的基本内容和原则；我国行政救济监督制度的主要内容和方法。

第十四章 行政效率
一、目的与要求

本章主要认识行政效率对行政管理重要性的认识，掌握提高行政效率的基本方法。

二、主要知识点
行政效率的含义、要素；行政效率研究的出发点及其意义；行政效率测定的基础、原则、标准和测定；影响行政效率的主要因素；我国行政效率的现状分析；提高行政效率的途径和方法。

第十五章 当代中外行政改革
一、目的与要求

本章主要认识行政改革的重要性和发展趋势，掌握行政改革的一般理论和方法。

二、主要知识点 
行政改革的基本含义；行政改革的必然性；当代西方国家的行政改革的基本趋势和主要特点；当代中国的行政改革的进程、经验及难点。
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