
新疆农业大学 

二 ◦ 一 四 年 硕 士 研 究 生 入 学 考 试 初 试 试 题

考试科目代码： 6 1 5 考试科目名称: 公共管理学（B)

注意：L 考试时间为 3 小时，满分为 1 5 0 分；

2. 答案必须写在答题纸上，写在试题上无效。

一、 简 答 题 （共 5 题，每 题 12分，满分 6 0分）

1.简述新公共管理的基本理念

2. 简述公众与政府之间政策沟通的障碍

3. 简述我国公务员制度的主要内容

4. 简述公共危机预警的含义

5 . 简述政府职能体系。

二、论 述 题（共2 题，每题 2 5 分，满 分 5 0分）

1 . 论述政府与市场关系，并结合十八届三中全会深化改革决定，阐述我国当前如何发挥市场在资源配置中的 

决定性作用。

2 . 结合实际论述我国公共管理监督机制存在的问题及其完善措施。

三、案例分析题（共 2 题，每题 2 0分，满分 4 0分）

1 , 据不完全统计，1993年我国发生群体性事件0 .8 7万起，2005年上升为 8. 7 万起，2006年超过 9 万起， 

2008年群体性事件的数量及激烈程度都超过以往。《求是》刊文称，群体性事件大多与利益纠纷有关，预防群体 

性事件的根本立足点在于化解矛盾纠纷。

据此，回答下列问题：

( 1) 群体突发事件频发的诱因是什么？

( 2 ) 如何进行有效的群体突发事件风险管理？

2 . 范家屯镇民办消防队 “ 见火不救 ” 。范家屯镇位于吉林省公主岭市（县级市），由于当地没有专业消防力 

量，火灾扑救不及时的问题十分突出。

1999年，镇政府同意在当地开办汽车修配厂的村民孙某出资4 0万元购置 3 台水罐消防车、招 募 1 8名消防 

员成立民办消防队，并下发文件规定全镇人口按每人每年1 元 （后提高到 2 元）的标准集资，由镇政府代收、公 

安分局代管，上交财政后支付民办消防队费用。该队自成立至2005年 7 月共扑救火灾2161起，挽回经挤损失上 

千万元，受到当地群众好评，曾被四平市政府授予 “ 安全生产先进集体” 称号。

成立之初，范家屯镇民办消防队就一直面临收费难的问题，每年实收不到 1 0万元，只够勉强维持人员工资和油 

料、装备维修开支。2 0 0 3年国家全面清理涉农收费，镇政府不再代收费用，让民办消防队自行到各村收费，与 

交费的村签署《防火协议书》并负责灭火n 2005年 8 月 5 曰 1 5时，该镇尖山子村七队村民修某家失火，民办消 

防队因该村两年未交 “ 灭火费 ” 而拒绝出车，村民继而向公主岭消防大队报警，虽然消防大队立即出动1 辆水罐 

消防车赶赴现场，但由于尖山子村距公主岭市区约4 0 公里，且当天 102国道严重堵车，到 1 9时 5 0分消防车到 

场时火早己熄灭，起火的三间民宅全部烧毁。此事引发社会各界热烈讨论，《中国青年报》、《法制日报》、《人民 

公安报》，央视新闻频道的《今日说法》、《社会记录》专栏和人民网、新华网等网站都作了大量报道。

阅读上述材料，回答下列问题：

(1 )  您对该事件持何态度？简述理由。

( 2 ) 阐述如何有效发挥社会组织在公共服务中的作用。
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