824信息资源管理

1、考试要求和考试内容：
主要包括信息管理基础和信息检索两部分。
①信息管理的科学基础。掌握信息、信息管理、信息科学、信息方法、信息资源、信息管理等概念的基本理论知识。
②信息行为。理解信息行为的概念；掌握信息需要的概念、特征、结构；掌握信息动机成因及其向信息行为转化的影响因素；理解信息环境的概念；掌握信息查询路线及行为规律、信息选择标准；理解相关性和适用性的含义。
③信息交流。掌握主要的信息交流模式；理解各类型信息流概念、结构和作用。
④信息产品开发与流通。掌握信息采集、信息源的概念、类型、特点及信息采集方法；掌握信息整序、信息标引的含义和分类；掌握信息组织与排序方法；掌握信息分析方法和步骤；掌握信息服务、检索服务、SDI概念和步骤；理解信息市场内涵。
⑤信息产业。掌握信息产业和信息化的概念、发展、特征、作用、结构和测度方法。
⑥信息管理的技术基础。理解信息技术、Internet概念、作用和发展。

⑦信息系统管理。掌握信息系统开发原则、开发方法及其优缺点、评价体系、安全需求、信息安全的概念；掌握ERP、CRM、SIS、专家系统等内涵。

⑧科技文献及其检索工具掌握各种检索工具的概念及编制方法，能够评价检索工具。

⑨索引。掌握各类型索引概念、结构、语言及其编制方法。

⑩国内外科技文献检索工具。掌握国外四大专业性检索工具和特种文献检索工具。
2、题型及分值

（1）名词解释  （5题，每题4分，共20分）

（2）简答题    （5题，每题10分，共50分）

（3）论述题    （4题，每题20分，共80分）
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