大连理工大学2018年硕士研究生入学考试大纲
科目代码：862     科目名称：管理学原理
试题分为判断题、简答题、辨析简答题、案例分析题、论述题等五类题型，其中判断题10小题，每题2分，共20分；简答题5小题每题4分，共20分；辨析简答5小题每小题6分，共30分；案例分析题3个，每题20分，共计60分；论述题1个，20分。总分共计150分。具体复习大纲如下：
一、管理与组织
1、什么是管理
2、谁是管理者
3、什么是组织与组织文化
4、组织管理的普遍性与重要性
二、人类管理活动与管理理论发展的历史

1、人类活动与管理
2、泰勒的科学管理

3、法约尔与韦伯的行政管理理论

4、组织行为理论
三、社会责任与管理道德

1、什么是社会责任

2、社会责任与经济绩效

3、管理道德与管理绿色化

四、计划职能

1、什么是计划？为什么要制定计划？如何制定计划

2、什么是决策？什么是决策的制定和决策的执行？
3、战略管理过程及其重要性
4、计划工作的工具和技术

五、组织职能

1、组织结构与设计

2、组织中的人际沟通与管理沟通

3、组织中的人力资源管理

六、领导职能

1、个体行为及其激励

2、群体行为及其激励

3、组织行为及其激励

4、领导的本质及其领导理论
七、控制职能

1、控制及其重要性

2、控制过程

3、控制的手段和方法
复习资料：

1、《管理学－原理与方法》，周三多、陈传明、鲁明泓编著，复旦大学出版社，第五版，2009年（新版亦可）；
2、《管理学》（第九版），（美）斯蒂芬.P.罗宾斯，玛丽.库尔特著，孙健敏等译，中国人民大学出版社，2010年（新版亦可）
