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一、名词解释（每题 5分，共 30分）
1、品牌标识
2、品牌核心价值
3、数据库营销
4、弗拉哈迪
5、赛伯民主
6、媒介融合

二、简答题（每题 8分，共 32分）
1、为什么要实施品牌全球本土化传播策略？
2、如何达成营销传播渠道设计的最优化？
3、什么是虚拟社区以及具有什么样的特性？
4、请简要回答中国电视传播方法的演变。

三、材料题（每题 14分，共 28分）
1、《中国好声音》是中国大型专业音乐真人秀节目，节目强调“声音是节目唯一要素”，
节目组花费大量时间和精力从民间选拔歌手，歌手通过层层考核才能进入节目的录

制。除了选拔好声音外，节目组还会让选手简单讲述自己的身份以及为音乐付出的努

力与过程，并聘请四位当红音乐导师参与。

根据你平常的观察结合材料，请你分析一下《中国好声音》节目品牌传播的成功

策略。

2、2013年 12月 3日晚，在连续发出“第一次面对河水不那么惧怕”、“坐稳了”两
条微博后，广东陆丰 18岁女高中生琪琪跳入河中自杀身亡。前一天，她曾到一家服
装店购物，店主怀疑她偷衣服，于是将视频截图发到微博上求“人肉”。这则“人肉

偷衣服女生”的信息引起了热烈反响，众多网友纷纷参与“人肉搜索”。很快，琪琪

的个人信息曝光，被同学朋友指指点点，网上也是一片辱骂之声。琪琪的父亲认为此

举致使女儿自寻短见。琪琪的姐姐在微博上公开指责涉事服装店店主系“诬陷”，参

与“人肉搜索”的网友的行为导致“一个花季少女无奈走上绝路”。目前当地警方已

经立案调查，涉事服装店店主已被刑事拘留。
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请根据以上材料，从网络伦理角度探讨人肉搜索现象。

四、论述题（每题 30分，共 60分）
1、OPPO Find的品牌传播
OPPO是由步步高公司在美国注册，以智能手机为主要产品，以打造国际化形象

为目标的全球数码品牌，Find是 OPPO的分品牌，以都市年轻男性为目标消费群体，
核心价值在于探索、智慧，即用自己的智慧探索世界，把“打造男性消费者首选的智

能手机品牌”作为品牌传播总体目标。

2011年，在详尽的市场调研之后，OPPO提出了一个重要理念：智能手机的强大
性能不仅取决于它的硬件水平，更是由使用者的能力决定的。于是 OPPO创造了一种
全新的品牌传播方式——探索式广告传播。

OPPO Find花费重金邀请莱昂纳多作为系列广告片男主角。首先，在专业电影网
站及各大门户网站上曝光剧照，对系列影片和明星主角进行炒作。一周后，在电视和

互联网上发布第一条影片，故事以男主角寻觅一名神秘女子为主线。悬疑风格的 TVC
投放，配合其他媒体的宣传手段，充分吸引目标受众。影片最后出现了一个网站，用

户可使用多平台账号（新浪微博账号、腾讯微博账号、用户自行注册账号）登录进行

游戏，游戏以角色扮演为主，采用官方提示-自主探索-游戏过关-心得撰写-发布分享
为逻辑。随后的第三天发布第二条影片，交代男主角与神秘女子的第二次接触，同时

网站上增加了更多谜题。该影片共设置三次剧情更新，以让更多网民通过微博分享探

索心得，猜测剧情发展，创造每日热点话题，同时主办方还在网站上和微博上与受众

亲密互动。对于探索游戏却意犹未尽者，网站还设计了微剧本生成器，让他们能够发

挥自己的想象力，改编出一个属于自己的微剧本与大家分享，从而赢得微博粉丝的崇

拜。

传播获得了良好的效果。在产品正式上市前，就有大量消费者表达了强烈的购买

意愿，各大媒体也竞相报道这股 Find热潮。
问题：（1）OPPO Find的品牌传播在哪些方面进行了创新？（15分）

（2）结合 OPPO Find的案例，请你谈谈当今的品牌传播环境发生了哪些变
化，品牌传播应该如何应对？（15分）

2、我们已进入了一个“微”的时代，微博、微信、微小说、微电影、微公益、微感
动……微而不微，草根明星登上星光舞台，微薄之力铸就爱的奇迹，微现象折射时代

风云，微言行影响社会人生……

请以“微”为主题或者以上任何一个“微现象”加以论述，题目自拟。


