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	——垡头街道老龄人口情况调研报告

 

一、         调研背景
自20世纪70年代初以来，计划生育政策的实行使得我国在较短时间内完成了人口转变过程，即实现了从“高出生率、高死亡率、高增长率”到“低出生率、低死亡率、低增长率”的再生产类型的转变。与这种变化相伴随的则是老年人口比例迅速提高，按照联合国的传统标准即一个地区60岁以上老人占总人口数10%以上，该地区视为进入老龄化社会。从2000年11月底第五次全国人口普查看，60岁以上人口达1.3亿人，占总人口10.2%，表明目前我国已进入老龄化社会。在我国的经济发展水平还不高的情况下，面对如此高的老龄人口比例和数量，我国的养老负担相对来说非常沉重。一方面，我国正在经历一个养老保障体制的转变，新体制下养老基金的积累受到转轨成本的钳制而严重不足；另一方面，社会、家庭和个人对未来养老的认识不充分，准备严重不足，形成养老保障的潜在危机。在老龄人口不断迅速增长的情况下，人口老龄化对社会经济的冲击和影响是人类和政府面临的新课题。

垡头街道位于朝阳区东南部，是典型的城乡结合部。辖区面积5.32平方公里，现有户籍人口24803人，其中60周岁以上的老龄人口4878人，占人口总数的19.6%，数据说明垡头街道现已经处于老龄化街道。

二、         老龄人口情况调查与分析
为深入了解我街道老龄人口基本情况，探索和完善老年人服务体系，我街道从今年4月份开始，对各社区的老龄人口进行了充份的调查。本次老龄人口调查是采取问卷采访的形式入户调查，以社区为单位，对人户同在垡头街道的60岁以上老年人进行逐户、逐人、逐项调查。通过问卷调查，比较详实地反映出垡头地区老年人经济、生活的现状和为老服务的需求，为研究和发展社区老年服务工作提供了一手资料和参考依据。

（一）老龄人口情况调查
1、被调查人员的基本情况
通过调查，人户同在垡头街道的60岁以上的老年人有3472人，其中：男性1718人，女性1754人。60岁以上老年人男性和女性人数基本相当，女性人口略多于男性。具体情况如下表：

老人性别

人数（人）

所占比例

男性

1718

49.5%

女性

1754

50.5%

 

从老龄人口的社区分布情况看，三区社区和北里社区人户同在的老龄人口最多，两个社区老龄人共1705人，占49.1%。下图为垡头街道各社区老龄人口分布图。

     按照联合国世界卫生组织对年龄的划分标准， 60岁至74岁为年轻老年人，75岁至89岁为老年人，90岁以上的为长寿老人。垡头街道老年人年龄分布情况如下：

年龄段类别

人数（人）

所占比例

年轻老年人（60岁-74岁）

2652

76.4%

老年人（75岁-89岁）

800

23.0%

长寿老年人（90岁以上）

20

0.6%

 

2、婚姻及家庭情况
垡头街道人户同在60岁以上老年人婚姻状况如下表：

婚姻状况

人数（人）

所占比例

有配偶

2764

79.6%

没有配偶

621

17.9%

拒绝回答

87

2.5%

 

在没有配偶的老年人中，丧偶的比例占92.9%，其中男性与女性丧偶比例见下表。从数据可以看出，垡头街道老年女性丧偶比例远大于男性，女性丧偶人数是男性的五倍多。

丧偶人员性别

人数（人）

所占比例

男性

88

15.2%

女性

489

84.8%

 

在独生子女家庭方面，是独生子女家庭的老人占29.3%，不是独生子女家庭的老人占68.9%。从数据可以看出，由于计划生育政策是上世纪70年代末开始实行的，因此60岁以上的老年人是独生子女家庭的比例不大。下表为独生子女家庭比例表。

独生子女情况

人数（人）

所占比例

独生子女家庭

1017

29.3%

非独生子女家庭

2392

68.9%

拒绝回答

63

1.8%

 

在现有子女人情况方面，如下表所示，现有1至2个子女的老年人最多，占70.3%。

现有子女个数

人数（人）

所占比例

0

12

0.3%

1-2

2442

70.3%

3个以上

925

26.6%

拒绝回答

93

2.7%

 

在与子女共同居住方面，从下表可以看出，垡头街道60岁以上老年人与子女同住和不与子女同住的比例基本持平。

居住情况

人数（人）

所占比例

与子女共同居住

1746

50.3%

不与子女共同居住

1722

49.6%

拒绝回答

4

0.1%

 

在子女的残疾状况方面，被调查的老年人中有105位老人的子女有不同程度上的残疾，占总数的3%。

 
3、生活保障状况
在养老保障方面，从下表中看出，垡头街道老年人养老大多依靠养老金，子女或亲戚赡养也是重要的养老途径。

养老保障方式

人数（人）

所占比例

靠养老金自己赡养

2486

71.6%

靠子女或亲戚赡养

844

24.3%

无人赡养

34

1%

拒绝回答

108

3.1%

 

在经济收入方面，从下表数据看，垡头街道60岁以上的老年人家庭人均月收入在500至2000元的人最多，达到2357人，占总人数的近七成。

家庭月人均收入

人数（人）

所占比例

低于500元

860

24.8%

500元-1000元

1070

30.8%

1000元-2000元

1287

37.1%

2000元以上

147

4.2%

拒绝回答

108

3.1%

 

4、身体健康状况
在健康状况自我评价方面，42%的老年人认为自己的身体健康或良好；40.1%的老年人认为自己身体状况一般；18%的老年人有慢性疾病或重大疾病，其中以患心脑血管疾病和癌症的患者居多。

健康自我评价

人数（人）

所占比例

健康或良好

1458

42.0%

身体情况一般

1392

40.1%

慢性病或重大疾病

622

17.9%

 

5、为老服务需求情况
从总体上看，56%的老年人对自己现在的生活表示满意，未提出需要政府和社会提供其他服务的具体要求。其他老年人希望得到的服务按比例依次为：希望政府能安排老年人定期免费体检，解决老年人看病难问题，社区卫生服务中心离翠城地区较远不方便，药费报销时间过长希望缩短，成立老年人活动中心增加老年人活动场所，提供送餐服务或老年人饭桌，扩大养老院规模，增加健康知识讲座，提供慢性病生活指导，社区对老年空巢人员定期家访，改善社区卫生环境，组织外出活动和知识培训，安装医疗呼叫系统，提供医疗上门服务等等。

（二）老龄人口情况分析
从以上调研分析，垡头街道60岁以上老年人状况呈现如下特点：

1、老龄人口比重大，人口趋于老龄化。
垡头街道人户同在的老年人占总人数的14%，占人口总数的重要部分。国际上通常将老年人口占全人口比例的10%以上的社会定义为老年化社会，垡头街道已处于老年化街道，且近八成老年人为75岁以下的年轻老年人。

2、近半数老年人需要政府和社会提供生活照料。

垡头街道有近半数的老年人提出需要政府和社会提供不同方式的生活照料，尤其是近两成的老年人目前没有配偶，女性老年人丧偶比例远高于男性老年人，这些老年人生活中更需要比较多的帮助和陪伴。

3、老年人空巢率比较高，子女照顾不够。
在调查的老年人中，有49.6%的老人独居或与配偶单独居住，子女不在身边，这无疑给老年人的生活带来了更多的隐患。老年人空巢率较高，随着经济社会的发展，空巢老人增多是必然趋势，但同时对养老也带来了严重的冲击。

4、老龄人平均经济状况处于中等偏低水平。
老年人的主要收入来源是退休金和子女赡养费，有半数以上老年人生活拮据，家庭月收入低于1000元的有1930人，占55.6%。这部分老年人生活条件比较差，需要多方给予经济帮助，改善他们的生活条件。

5、部分老年人患有疾病，看病就医不便。
有17.9%的老人患有慢性病或重大疾病，老年人多数在社区卫生服务中心就诊，人多时经常挂不上号，自费药多，报销时间过长是老年人看病中遇到的主要问题。此外，翠城四个社区的老年人普遍存在就医远，看病不方便的问题。

6、老年人医疗保健服务需求较大。
老年人对为老服务的需求主要分为三个方面，一是医疗保健服务，需求的人数最多，占52.1%，二是生活照料服务，占29.3%；三是精神慰藉服务，占18.6%。

三、思考与建议
据国家人口发展战略研究报告，人口再生产类型的转变，为我国提供了为期40年左右的人口红利期，人口抚养比下降五分之一，对国民经济增长贡献为四分之一左右。人口转变为经济社会快速发展、为社会保障体系建设步伐的加快，创造了前所未有的机遇，同时，社会保障体系的建立健全，又将对人口的稳定健康发展提供有利条件。

垡头街道在科学发展观的指导下，坚持人口、资源和环境可持续发展的科学理念，根据此次调研情况，将逐步建立多层次、广覆盖的街道社区养老服务体系，不断满足老年人的物质、文化、生活需要。充分发挥社区居委会、民间组织、驻区单位、企业及老年人个人在社区服务中的作用，整合社会资源，健全服务网络，创新服务方式，拓展服务领域，强化服务功能。

（一）              构建垡头街道社区养老服务模式
现在国际上通行的社区养老模式大体可以分为福利型和市场型两类。福利型是指政府出资购买或者补贴服务，市场型是指私营公司经营养老机构。根据此次对辖区老年人基本情况、生活状态和服务需求等方面的调查，垡头街道大部分老年人愿意采取社区居家养老的服务方式，对社区助老服务的需求很强烈，而且由于社区自身具有的空间优势，使社区实际上成为社会化养老的直接承载主体；同时，参考国际社区养老模式，社区居家养老不失为一种较能解决多方面矛盾的养老方法。

社区养老服务应突出表现对老年人的精神慰藉，着重于对老年人的生活帮助。接受服务的老年人不需要离开自己熟悉的社区环境，不需要改变自己正常的生活习惯，社区老年人获得包括政府、专业机构、家人、朋友、邻居及社区志愿者所提供的照顾。社区照顾的关键点是推行和发展支持性的社区服务，特别是支持家庭照顾的服务。社区照顾可以把老年人所在的家庭作为一个整体，通过向家庭提供全方位的服务，维持家庭的照顾能力，以达到满足老年人日常生活照顾需求的目的。建议街道提供以下几项服务内容：

1、成立社区老年人活动中心。在社区新建或改建一家有规模的老年人活动中心，专为老年人设置多种功能的活动室，例如：老年人图书馆、老年人健身房，老年人餐厅、老年人多功能培训教室，老年人心理辅导和法律咨询室和医务室等等。提供专有老年人特色的健身、学习、娱乐等多项服务，聘请专业工作人员，对老年人提供无偿服务。

2、提倡家庭成员照顾。提倡家庭成员居家照顾生活不能自理的老年人，家庭亲情对老年人是最好的精神安慰，对老年人的健康有极大帮助。政府在条件允许的情况下，适当给老年人发放一定数额的津贴，使家庭成员在照顾老人时有一定的经济保障。

3、社区上门提供服务。成立一支专门的居家养老服务队伍，为老人提供各项上门服务，例如：送餐、做饭、洗衣、洗澡、理发、打扫卫生、购物、陪同就医等等。各项收费标准评价，为老人提供贴心服务。

4、发放多种优惠或免费服务卡。充分利用各方面的政策，向地区老龄人发放各种优惠或免费服务卡，满足老龄人的不同需求。每年在重阳节期间开展“健康关怀”活动，由计生办、民政科和社区卫生服务中心联合为老年人发放体检卡。体检以年龄分段，按照不同年龄段老人的需求，增减体检的项目。依照自愿参加的原则，费用采取部分免费和收取成本费两种方式。

为老年人提供社区居家养老服务，要根据老年人的对象、需求和经济承受能力，采取无偿、低偿、有偿的服务。采取多种形式，协调家庭关系，从家庭内部解决问题，强化家庭养老功能，提高老年人的生活满意度，切实保障居家养老的质量。对那些由于年龄、健康等因素引起生活自理困难、且经济承受能力较低的老年人，采取政府购买服务的形式，为老年人提供贴心服务，体现党和政府对老年人的关爱。

（二）提供社区文化、教育和体育全方位服务
发展面向老年人的公益性文化事业，设立方便老年人读书、健身、开展文艺活动的场所，加强对社区文化休闲广场的监管力度。调动社区资源创建各种类型的学习型组织，面向社区老年人开展多种形式的教育培训和科普活动。街道人口学校要满足老年人的实际需要和兴趣爱好，开展书法、绘画等兴趣小组，挖掘社区各类人才担当骨干力量。开展各种知识讲座，建立多渠道、全方位的社区学习服务体系。充分利用社区宣传媒介办好老年人的各项活动，根据老年人的特长有针对性地搞好老年人教育活动。定期举办老年人文化体育系列活动，开展书法笔会，舞蹈大赛，踢毽比赛等活动，每年确定一个主题，由老年文体协会组织牵头，活动本着强身健体，重在参与的原则，为地区老年人搭建一个交流平台，丰富他们的业余文化生活。

（三）积极组织社区老年人开展志愿帮扶服务
首先积极动员身体健康的老年人加入志愿者服务队伍，使地区需要帮助的老年人能够及时得到帮助。建立志愿者服务激励机制，使志愿者本人需要帮助时，能够及时得到志愿者组织和其他志愿者的服务。引导志愿者组织和志愿人??解、社区精神文明建设、社区文化体育等活动，丰富和充实老年人的生活，使老年人的个人价值得以体现。其次采用拼家养老方式互助养老，使老人们不用远离子女，不需要离开自己熟悉的环境，通过自愿结合，开展健康有益的娱乐活动，极大满足了老年人特别是独居、空巢老人的精神需求，使他们结成团队，相互交流，相互倾听，情感得到了表达，心灵得到了抚慰，让老人们的精神蒸蒸日上。再有成立正式的老年人互助协会，制定协会章程，会员每月交纳会费的形式筹集资金，互助协会下设有每栋楼的组长，分别管理本楼的入会成员。将定期入户走访，及时了解其他老人的生活情况，以互助协会的名义帮助和慰问困难老人。利用老年人互助协会这个平台，为高龄、特困老人服务，为老年人提供精神慰藉和人文关怀。

（四）弘扬民族传统美德，营造美好生活环境
大力弘扬中华民族尊老敬老的优良传统，形成良好的社会风尚，为老年人创造一个美好的生活环境。充分尊重老年人情感和心理需求的人性化选择，随着年龄的增长，多数老年人会产生老而无用的感觉，有不同程度的悲观情绪，因此，他们特别希望社会上更加关心、尊重他们。要加强宣传工作，组织老年人相互照顾，组织社区干部上门看望老人，和老人聊天、谈心。请老年专家、心理专家为老年人进行心理咨询，举办健康知识讲座等等。让温暖和煦的阳光普照到每一位老年人身上。

解决人口老龄化问题，应以科学发展观为统领，为构建社会主义和谐社会为目标，不断丰富社区居家养老服务内容和形式，不断壮大专业化和志愿者相结合的居家养老服务队伍，逐步建立、健全和完善居家养老服务的组织管理体制和监督评估机制。政府和社会要根据老年人的需求、愿望和能力，充分发挥他们的智慧优势、经验优势、威望优势，使他们真正成为社会发展的建设性力量。
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