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摘 要: 在 “制造商-分销商-零售商”三级供应链框架下,引入参照点效应,考察分销商公平偏好对于供应链运作造

成的影响.研究发现: 当分销商具有以下游零售商收益为参照点的公平偏好时,供应链整体收益小于或等于分销商公

平中性时的状态;而当分销商具有以上游制造商收益为参照点的公平偏好时,供应链整体收益大于或等于分销商公

平中性时的状态,因此能够改善供应链的运作效率.最后通过数值仿真验证了结论的正确性.
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Abstract: A manufacturer-distributor-retailer supply chain is studied, and the impact on the supply chain operations caused

by distributor’s fairness preference with the different reference points is examined. It is found that the whole supply chain’s

profit is less than or equal to that as the distributor is complete rationality when the distributor has fairness preference with the

downstream retailer’s profit as a reference point, but it is more than or equal to that as the distributor is complete rationality

when the distributor has fairness preference with the upstream manufacturer’s profit as a reference point. Finally, a numerical

simulation is provided to verify the correctness of the conclusion.
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0 引引引 言言言

公平偏好作为重要的社会偏好之一,是指决策者

在关注个人最大收益的同时,还会关注收益分配是否

公平.文献 [1]表明,公平偏好在决策者的社会经济活

动中是普遍存在的; 文献 [2]运用行为实验探讨了公

平偏好、有限理性和不完全信息 3个因素对供应链效

率的影响,结果表明公平偏好的影响力最大.近年来,

国外学者已经逐步将公平偏好纳入二级供应链管理

的研究中. 文献 [3]在线性需求条件下构建了公平偏

好影响二级供应链契约交易的模型, 研究发现, 只要

零售商具有较强的公平偏好,供应商仅仅利用批发价

格契约就能实现供应链整体协调的目的; 文献 [4]拓

展了文献 [3]的模型,研究指出,在非线性需求条件下,

供应商可以在更广泛的情况下利用批发价格契约来

协调二级供应链运作;文献 [5]指出,当零售商的不公

平规避系数和公平感知标准系数满足一定条件时,通

过简单的批发价格契约和固定成本契约的组合就可

以实现供应链协调;文献 [6]在考虑零售商具有横向

和纵向公平偏好的情形下,研究了单个供应商同时向

两个独立的零售商提供批发价格契约的供应链协调

问题.

国内许多学者也开始通过引入公平偏好理论重

新审视二级供应链运作和协调问题.文献 [7]研究表

明, 在二阶段报童模型的分析框架下, 零售商的公平

偏好对批发价格契约、回购契约和收益共享契约的

协调效果没有影响;文献 [8]在批发价格契约下引入

Nash讨价还价模型解作为参照点,考察零售商公平偏

好对供应链各成员最优决策的影响;文献 [9]指出,在
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双渠道供应链框架下, 当零售商市场份额较大时, 为

了避免受到零售商设置的较高零售价格的惩罚,生产

商将关注渠道公平;文献 [10]在需求不确定情形下探

讨了零售商具有公平偏好的供应链决策问题,研究指

出,当需求满足均匀分布时, 存在均衡的最优订货量

和最优批发价格;文献 [11]在文献 [10]的基础上进一

步研究发现, 在幂函数需求形式下, 当只有零售商具

有公平偏好时,供应商通过设计简单的批发价格合同

就可以协调供应链; 文献 [12]的研究结果表明, 在零

售商有利不公平厌恶下,批发价格契约可以提高供应

链的整体利润并更好地协调二级供应链;文献 [13]研

究表明,加入公平偏好的销售回扣契约扩展了零售商

与供应商自愿合作的前景,能提高供应链的整体利润

和效用;文献 [14]构建了制造商考虑和不考虑零售商

公平偏好行为的两种差别定价决策模型, 研究表明,

闭环供应链成员的差别定价策略、收益和废旧产品回

收量均受到零售商公平关切行为的影响.

事实上, 决策者的公平偏好表现也依赖于他们
选择的参照点.文献 [15]首次提出决策者行为会显著
受到所选择的参照点的影响,并认为参照点通常是决
策主体习惯的一个状态, 潜在地决定了被实验者将
决策的结果认定为收益或损失.文献 [16]的研究成果
表明, 当人们发现自己的所得低于参照对象平均水
平时, 分配公平感会迅速降低; 当所得与参照对象平
均水平相等时, 分配公平感会有所提高; 当所得高于
参照对象平均水平时, 分配公平感会进一步提高.文
献 [17]通过拓展参照体系改进了传统的公平偏好效
用函数,并在报童模型的框架下分析了公平偏好对于
二级供应链运作效率的影响.

文献 [18]认为,与二级供应链相比,三级供应链
具有更为复杂的组织结构,因此也更容易引发成员之
间的利害冲突.通过上述文献分析发现, 目前在供应
链管理中考虑公平偏好的研究大都集中于简单的二

级供应链,而且往往隐含了决策者只具有单一参照点
的前提假设.在三级供应链中, 分销商由于位置的特
殊性将面临与上游制造商或者下游零售商的利益比

较, 因此可能出现公平参照点不唯一的情况, 这也为
考察不同参照点导致的决策者行为选择差异提供了

背景.基于此, 本文尝试分别在分销商具有以下游零
售商收益和上游制造商收益为参照点的公平偏好时,
对比分析三级供应链运作均衡结果的变化机理.

1 问问问题题题描描描述述述

本文的研究基于单个制造商、单个分销商和单

个零售商组成的三级供应链框架.其中, 制造商和零
售商为公平中性的决策者,而分销商将分为 3种不同
类型进行讨论:公平中性、具有以零售商收益为参照
点的公平偏好、具有以制造商收益为参照点的公平

偏好.供应链成员的决策顺序为:首先,制造商根据生
产成本制定产品的批发价格;然后, 分销商根据批发
价格制定产品的分销价格;最后, 零售商根据分销价
格制定产品的零售价格,出售产品获得收益.借鉴文
献 [4]构建的需求函数,这里假设需求函数为

𝐷 = 𝐴e−𝑏𝑝𝑟 .

其中: 𝐴 > 0为市场潜在的最大需求, 𝑏 > 0为需求价

格弹性, 𝑝𝑟为产品零售价格.不失一般性,令产品分销
成本和零售成本均为 0; 𝑐、𝑝𝑚和 𝑝𝑑分别为产品的单

位生产成本、批发价格和分销价格, 且有 𝑝𝑟 > 𝑝𝑑 >

𝑝𝑚 > 𝑐 > 0; 𝜋𝑚、𝜋𝑑、𝜋𝑟、𝜋𝑠𝑐分别为制造商、分销商、

零售商和供应链整体的收益.设定上标 𝑑、𝑑𝑟和 𝑑𝑚分

别代表分销商公平中性、具有以零售商收益和制造商

收益为参照点的公平偏好时的分散决策,上标 ∗代表
最优决策量.

2 模模模型型型构构构建建建和和和分分分析析析

2.1 情情情形形形 1: 分分分销销销商商商公公公平平平中中中性性性时时时的的的分分分散散散决决决策策策

在分销商公平中性时的分散决策下,制造商、分
销商和零售商以最大化各自的收益为目标进行决策

max𝜋𝑚 = (𝑝𝑚 − 𝑐)𝐷, max𝜋𝑑 = (𝑝𝑑 − 𝑝𝑚)𝐷,

max𝜋𝑟 = (𝑝𝑟 − 𝑝𝑑)𝐷.

利用逆推归纳法容易得到此时的最优批发价

格、分销价格和零售价格分别为

𝑝𝑑∗𝑚 = 𝑐+
1

𝑏
, 𝑝𝑑∗𝑑 = 𝑐+

2

𝑏
, 𝑝𝑑∗𝑟 = 𝑐+

3

𝑏
,

继而得到市场需求𝐷𝑑∗ = 𝐴e−(𝑏𝑐+3), 制造商、分销
商、零售商和供应链整体收益分别为

𝜋𝑑∗
𝑚 = 𝜋𝑑∗

𝑑 = 𝜋𝑑∗
𝑟 =

𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3),

𝜋𝑑∗
𝑠𝑐 =

3𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3).

2.2 情情情形形形 2: 当当当分分分销销销商商商具具具有有有以以以零零零售售售商商商收收收益益益为为为参参参照照照点点点
的的的公公公平平平偏偏偏好好好时时时的的的分分分散散散决决决策策策

在公平偏好的理论描述方面,最具代表性的是文
献 [19]所建立的 F-S模型. F-S模型认为,决策者厌恶
自己的收益低于或高于别人,若自己的收益低于他人,
则会由于嫉妒心理遭受额外负效用,称为不公平厌恶
负效用;相反,若自己的收益高于他人,则会由于同情
心理遭受同情负效用.因此, 具有以零售商收益为参
照点的公平偏好时的分销商效用函数为

𝑢𝑑 =

𝜋𝑑 − 𝛼𝑑𝑟 max(𝛾𝜋𝑟 − 𝜋𝑑, 0)− 𝛽𝑑𝑟 max(𝜋𝑑 − 𝛾𝜋𝑟, 0).

其中: 𝛼𝑑𝑟、𝛽𝑑𝑟分别为不公平规避系数和同情心理系

数, 且有𝛼𝑑𝑟 > 0, 0 < 𝛽𝑑𝑟 < 1; 𝛾 > 0为公平感知标

准系数 (分销商认为其得到的收益应为参照对象的 𝛾

倍).同时, 文献 [20-21]证明, 决策者往往更关注对自
己的不利不公平,这也符合 “人往高处走”的思想.因
此, 在这里仅考虑分销商的不公平规避负效用, 效用
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函数可简化为

𝑢𝑑 = 𝜋𝑑 − 𝛼𝑑𝑟 max(𝛾𝜋𝑟 − 𝜋𝑑, 0).

与上文类似,利用逆推归纳法来求解供应链成员
的博弈过程.

首先,零售商以最大化自身收益进行决策, 容易
得到此时的最优零售价格 𝑝𝑟 = 𝑝𝑑 + 1/𝑏.

然后, 分销商进行最优分销价格决策, 当 𝛾𝜋𝑟 −
𝜋𝑑 < 0 (即 𝑝𝑑 > 𝑝𝑚 + 𝛾/𝑏)时, 分销商的决策函数为
max𝑢𝑑1 = 𝜋𝑑,由一阶最优性条件和约束条件可得

𝑝𝑑1 =

⎧⎨⎩
𝑝𝑚 +

1

𝑏
, 𝛾 < 1;

𝑝𝑚 +
𝛾

𝑏
, 𝛾 ⩾ 1.

而当 𝛾𝜋𝑟 − 𝜋𝑑 ⩾ 0 (即 𝑝𝑑 ⩽ 𝑝𝑚 + 𝛾/𝑏)时,分销商的决
策函数为max𝑢𝑑2 = 𝜋𝑑 − 𝛼𝑑𝑟(𝛾𝜋𝑟 − 𝜋𝑑),由一阶最优
性条件和约束条件可以得到

𝑝𝑑2 =

⎧⎨⎩
𝑝𝑚 +

𝛾

𝑏
, 𝛾 < 1 + 𝛼𝑑𝑟;

𝑝𝑚 +
1

𝑏
+

𝛼𝑑𝑟𝛾

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)
, 𝛾 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑟.

对比上述两种情形下的分销商效用可以得到⎧⎨⎩
𝑢𝑑1 > 𝑢𝑑2, 𝛾 < 1;

𝑢𝑑1 = 𝑢𝑑2, 1 ⩽ 𝛾 < 1 + 𝛼𝑑𝑟;

𝑢𝑑1 < 𝑢𝑑2, 𝛾 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑟.

此时的最优分销价格为

𝑝𝑑 =

⎧⎨⎩
𝑝𝑚 +

1

𝑏
, 𝛾 < 1;

𝑝𝑚 +
𝛾

𝑏
, 1 ⩽ 𝛾 < 1 + 𝛼𝑑𝑟;

𝑝𝑚 +
1

𝑏
+

𝛼𝑑𝑟𝛾

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)
, 𝛾 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑟.

最后, 制造商通过最大化自身收益函数来确定
最优批发价格, 将 𝑝𝑑的 3种不同取值分别代入制造
商决策函数max𝜋𝑚 = (𝑝𝑚 − 𝑐)𝐷中, 由一阶最优
性条件得到 𝑝𝑑𝑟∗𝑚 = 𝑐 + 1/𝑏.进一步可以得到此时
的供应链成员和整体的收益如表 1所示.分析表 1
中不同条件下𝜋𝑑𝑟∗

𝑠𝑐 的表达式,可以得到如下定理.

定定定理理理 1 在分销商具有以零售商收益为参照点

的公平偏好的情形下,当不公平规避系数和公平感知
标准系数满足𝛼𝑑𝑟 > 0, 𝛾 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑟时,供应链整体收
益与不公平规避系数、公平感知标准系数负相关且小

于分销商公平中性时的状态;当不公平规避系数和公
平感知标准系数满足𝛼𝑑𝑟 > 0, 1 ⩽ 𝛾 < 1 + 𝛼𝑑𝑟时,供

应链整体收益与公平感知标准系数负相关且小于分

销商公平中性时的状态;而当不公平规避系数和公平
感知标准系数满足𝛼𝑑𝑟 > 0, 𝛾 < 1时, 供应链整体收
益与不公平规避系数、公平感知标准系数均无关且等

于分销商公平中性时的状态.

证证证明明明 当𝛼𝑑𝑟 > 0, 𝛾 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑟时,有

𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 =

𝐴(3 + 3𝛼𝑑𝑟 + 𝛼𝑑𝑟𝛾)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1+𝛼𝑑𝑟

)
,

求一阶导数得到

∂𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐

∂𝛼𝑑𝑟
= −𝐴𝛾(2 + 2𝛼𝑑𝑟 + 𝛼𝑑𝑟𝛾)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)3
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1+𝛼𝑑𝑟

)
< 0,

∂𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐

∂𝛾
= −𝐴𝛾(2 + 2𝛼𝑑𝑟 + 𝛼𝑑𝑟𝛾)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)2
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1+𝛼𝑑𝑟

)
< 0,

可知此时𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 与𝛼𝑑𝑟、𝛾负相关,而且容易得到

𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 < 𝜋𝑑∗

𝑠𝑐 =
3𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3).

当𝛼𝑑𝑟 > 0, 1 ⩽ 𝛾 < 1 + 𝛼𝑑𝑟时,有

𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 =

𝐴(2 + 𝛾)

𝑏
e−(𝑏𝑐+2+𝛾),

此时有

∂𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐

∂𝛾
= −𝐴(1 + 𝛾)

𝑏
e−(𝑏𝑐+2+𝛾) < 0,

因此容易看出𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 与𝛼𝑑𝑟无关,而与 𝛾负相关,且有

𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 < 𝜋𝑑∗

𝑠𝑐 =
3𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3).

而当𝛼𝑑𝑟 > 0, 𝛾 < 1时,有

𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 = 𝜋𝑑∗

𝑠𝑐 =
3𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3),

容易看出𝜋𝑑𝑟∗
𝑠𝑐 与𝛼𝑑𝑟、𝛾均无关.

首先假设𝐴 = 10 000, 𝑏 = 2, 𝑐 = 3, 𝛼𝑑𝑟 = 2, 𝛾在

区间 [0, 5]上连续变化,利用Matlab 7.0绘制供应链整

体收益随公平感知标准系数的变化趋势如图 1所示;

然后令 𝛾 = 2, 𝛼𝑑𝑟在区间 [0, 5]上连续变化,供应链整

体收益随不公平规避系数的变化趋势如图 2所示.

0
0

1 2 3 4 5

γ

0.5

1.0

1.5

2.0

π
sc

πsc
d*

πsc
dr*

图 1 𝜋𝑠𝑐随 𝛾的变化趋势

表 1 情形 2下的供应链成员和整体收益

可行域 𝜋𝑑𝑟∗
𝑚 𝜋𝑑𝑟∗

𝑑 𝜋𝑑𝑟∗
𝑟 𝜋𝑑𝑟∗

𝑠𝑐

𝛾<1
𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 3𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3)

1⩽𝛾<1 + 𝛼𝑑𝑟

𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+2+𝛾) 𝐴𝛾

𝑏
e
−(𝑏𝑐+2+𝛾) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+2+𝛾) 𝐴(2 + 𝛾)

𝑏
e
−(𝑏𝑐+2+𝛾)

𝛾⩾1 + 𝛼𝑑𝑟

𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1 + 𝛼𝑑𝑟

)
𝐴(1 + 𝛼𝑑𝑟 + 𝛼𝑑𝑟𝛾)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1 + 𝛼𝑑𝑟

)
𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1 + 𝛼𝑑𝑟

)
𝐴(3 + 3𝛼𝑑𝑟 + 𝛼𝑑𝑟𝛾)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑟)
e
−
(
𝑏𝑐+3+

𝛼𝑑𝑟𝛾

1 + 𝛼𝑑𝑟

)
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图 2 𝜋𝑠𝑐随𝛼𝑑𝑟的变化趋势

2.3 情情情形形形 3: 当当当分分分销销销商商商具具具有有有以以以制制制造造造商商商收收收益益益为为为参参参照照照点点点
的的的公公公平平平偏偏偏好好好时时时的的的分分分散散散决决决策策策

与情形 2类似,当分销商具有以制造商收益为参
照点的公平偏好时,分销商的效用函数为

𝑢𝑑 = 𝜋𝑑 − 𝛼𝑑𝑚 max(𝜇𝜋𝑚 − 𝜋𝑑, 0).

其中: 𝛼𝑑𝑚 > 0为不公平规避系数; 𝜇 > 0为公平感知

标准系数. 同理,利用逆推归纳法来求解供应链成员
的博弈过程.

首先,零售商以最大化自身收益进行决策,容易
得到此时的最优零售价格 𝑝𝑟 = 𝑝𝑑 + 1/𝑏.

然后, 分销商进行最优分销价格决策, 当𝜇𝜋𝑚 −
𝜋𝑑 < 0 (即 𝑝𝑑 > 𝑝𝑚 + 𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐))时,分销商决策函数
为max 𝑢𝑑1 = 𝜋𝑑,由一阶最优性条件和约束条件可以
得到

𝑝𝑑1 =

⎧⎨⎩
𝑝𝑚 +

1

𝑏
, 𝑝𝑚 < 𝑐+

1

𝜇𝑏
;

𝑝𝑚 + 𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐), 𝑝𝑚 ⩾ 𝑐+
1

𝜇𝑏
.

而当𝜇𝜋𝑚 − 𝜋𝑑 ⩾ 0 (即 𝑝𝑑 ⩽ 𝑝𝑚 + 𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐))时,分销
商的决策函数为max 𝑢𝑑2 = 𝜋𝑑 − 𝛼𝑑𝑚(𝜇𝜋𝑚 − 𝜋𝑑),由
一阶最优性条件和约束条件可以得到

𝑝𝑑2 =⎧⎨⎩
𝑝𝑚 + 𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐), 𝑝𝑚 < 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
;

𝑝𝑚 +
1

𝑏
+

𝛼𝑑𝑚𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐)

1 + 𝛼𝑑𝑚
, 𝑝𝑚 ⩾ 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
.

对比上述两种情况下的分销商效用可以得到⎧⎨⎩

𝑢𝑑1 > 𝑢𝑑2, 𝑝𝑚 < 𝑐+
1

𝜇𝑏
;

𝑢𝑑1 = 𝑢𝑑2, 𝑐+
1

𝜇𝑏
⩽ 𝑝𝑚 < 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
;

𝑢𝑑1 < 𝑢𝑑2, 𝑝𝑚 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
.

此时的最优分销价格为

𝑝𝑑=

⎧⎨⎩

𝑝𝑚 +
1

𝑏
, 𝑝𝑚 < 𝑐+

1

𝜇𝑏
;

𝑝𝑚 + 𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐), 𝑐+
1

𝜇𝑏
⩽ 𝑝𝑚 < 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
;

𝑝𝑚 +
1

𝑏
+

𝛼𝑑𝑚𝜇(𝑝𝑚 − 𝑐)

1 + 𝛼𝑑𝑚
, 𝑝𝑚 ⩾ 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
.

当 𝑝𝑚 < 𝑐 +
1

𝜇𝑏
时, 𝑝𝑑 = 𝑝𝑚 +

1

𝑏
,将其代入制造

商决策函数max 𝜋𝑚1 = (𝑝𝑚1 − 𝑐)𝐷中,由一阶最优性

条件和约束条件可以得到

𝑝𝑚1 =

⎧⎨⎩
𝑐+

1

𝑏
, 𝜇 < 1;

𝑐+
1

𝜇𝑏
, 𝜇 ⩾ 1.

当 𝑐+
1

𝜇𝑏
⩽ 𝑝𝑚 < 𝑐+

1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
时,同理得到

𝑝𝑚2 = 𝑐+
1

𝜇𝑏
.

当 𝑝𝑚 ⩾ 𝑐+
1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
时,同理得到

𝑝𝑚3 =

⎧⎨⎩

𝑐+
1 + 𝛼𝑑𝑚

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑚 + 𝛼𝑑𝑚𝜇)
,

𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
;

𝑐+
1 + 𝛼𝑑𝑚

𝜇𝑏
, otherwise.

对比上述 3种情况下的制造商收益可以得到⎧⎨⎩

𝜋𝑚1 > 𝜋𝑚2 > 𝜋𝑚3, 𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 < 1;

𝜋𝑚1 = 𝜋𝑚2 > 𝜋𝑚3, 𝛼𝑑𝑚 < 1, 1 ⩽ 𝜇 <
1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
;

𝜋𝑚1 = 𝜋𝑚2 < 𝜋𝑚3, 𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
;

𝜋𝑚1 > 𝜋𝑚2 > 𝜋𝑚3, 𝛼𝑑𝑚 ⩾ 1, 𝜇 < 1;

𝜋𝑚1 = 𝜋𝑚2 > 𝜋𝑚3, 𝛼𝑑𝑚 ⩾ 1, 𝜇 ⩾ 1.

此时的最优批发价格为

𝑝𝑑𝑚∗
𝑚 =

⎧⎨⎩

𝑐+
1

𝑏
, 𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 < 1;

𝑐+
1

𝜇𝑏
, 𝛼𝑑𝑚 < 1, 1 ⩽ 𝜇 <

1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
;

𝑐+
1 + 𝛼𝑑𝑚

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑚 + 𝛼𝑑𝑚𝜇)
,

𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
;

𝑐+
1

𝑏
, 𝛼𝑑𝑚 ⩾ 1, 𝜇 < 1;

𝑐+
1

𝜇𝑏
, 𝛼𝑑𝑚 ⩾ 1, 𝜇 ⩾ 1.

进一步可以得到此时的供应链成员和整体的收

益如表 2所示.

分析表 2中不同条件下𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 的表达式, 可以得

到如下定理.

定定定理理理 2 在分销商具有以零售商收益为参照点

的公平偏好的情形下,当不公平规避系数和公平感知

标准系数满足𝛼𝑑𝑚 < 1, 1 ⩽ 𝜇 <
1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
或𝛼𝑑𝑚 ⩾

1, 𝜇 ⩾ 1时,供应链整体收益与公平感知标准系数正

相关且大于分销商公平中性时的状态;而当不公平规

避系数和公平感知标准系数满足𝛼𝑑𝑚 > 0, 𝜇 < 1或

𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
时,供应链整体收益与不公平

规避系数、公平感知标准系数均无关且等于分销商公

平中性时的状态.
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表 2 情形 3下的供应链成员和整体收益

可行域 𝜋𝑑𝑟∗
𝑚 𝜋𝑑𝑟∗

𝑑 𝜋𝑑𝑟∗
𝑟 𝜋𝑑𝑟∗

𝑠𝑐

𝜇 < 1
𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 3𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3)

𝛼𝑑𝑚 < 1 1 ⩽ 𝜇 <
1 + 𝛼𝑑𝑚

1 − 𝛼𝑑𝑚

𝐴

𝜇𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)
𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)
𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)
𝐴(1 + 2𝜇)

𝜇𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)

𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1 − 𝛼𝑑𝑚

𝐴(1 + 𝛼𝑑𝑚)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑚 + 𝛼𝑑𝑚𝜇)
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴(1 + 𝛼𝑑𝑚 + 2𝛼𝑑𝑚𝜇)

𝑏(1 + 𝛼𝑑𝑚 + 𝛼𝑑𝑚𝜇)
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 3𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3)

𝜇 < 1
𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3) 3𝐴

𝑏
e
−(𝑏𝑐+3)

𝛼𝑑𝑚 ⩾ 1

𝜇 ⩾ 1
𝐴

𝜇𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+ 1

𝜇

)
𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)
𝐴

𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)
𝐴(1 + 2𝜇)

𝜇𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+

1

𝜇

)

证证证明明明 当𝛼𝑑𝑚 < 1, 1 ⩽ 𝜇 <
1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
或𝛼𝑑𝑚 ⩾

1, 𝜇 ⩾ 1时,有

𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 =

𝐴(1 + 2𝜇)

𝜇𝑏
e
−
(
𝑏𝑐+2+ 1

𝜇

)
,

此时有

∂𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐

∂𝜇
=

𝐴(1 + 𝜇)

𝑏𝜇3
e
−
(
𝑏𝑐+2+ 1

𝜇

)
> 0,

因此容易看出, 𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 与𝛼𝑑𝑚无关,而与𝜇正相关,且有

𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 > 𝜋𝑑∗

𝑠𝑐 .

当𝛼𝑑𝑚 > 0, 𝜇 < 1或𝛼𝑑𝑚 < 1, 𝜇 ⩾ 1 + 𝛼𝑑𝑚

1− 𝛼𝑑𝑚
时,

有

𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 = 𝜋𝑑∗

𝑠𝑐 =
3𝐴

𝑏
e−(𝑏𝑐+3),

容易看出𝜋𝑑𝑚∗
𝑠𝑐 与𝛼𝑑𝑚、𝜇均无关.

与上文类似,首先假设𝐴 = 10 000, 𝑏 = 2, 𝑐 = 3,
𝛼𝑑𝑟 = 2, 𝛾在区间 [0, 5]上连续变化, 利用Matlab 7.0
绘制供应链整体收益随着公平感知标准系数的变化

趋势如图 3所示;然后令 𝛾 = 2, 𝛼𝑑𝑟在区间 [0, 5]上连
续变化,绘制供应链整体收益随着不公平规避系数的
变化趋势如图 4所示.
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图 3 𝜋𝑠𝑐随𝜇的变化趋势
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图 4 𝜋𝑠𝑐随𝛼𝑑𝑚的变化趋势

2.4 不不不同同同情情情形形形下下下的的的供供供应应应链链链整整整体体体收收收益益益比比比较较较

综合分析命题 1和命题 2,容易发现,当分销商具

有以制造商收益为参照点的公平偏好时,供应链整体

收益小于或等于分销商公平中性时的状态;而当分销

商具有以零售商收益为参照点的公平偏好时,供应链

整体收益大于或等于分销商公平中性时的状态.因此,

容易得到如下定理.

定定定理理理 3 当不公平规避系数和公平感知标准系

数保持不变 (𝛼𝑑𝑟 = 𝛼𝑑𝑚, 𝛾 = 𝜇)时, 相对于分销商具

有以制造商收益为参照点的公平偏好,分销商具有以

零售商收益为参照点的公平偏好可以提高整体收益,

从而改善供应链运作效率.

3 结结结 论论论

在真实的商业情境中,企业的决策行为往往受到

不同参照点的影响,从而导致个体选择行为上的差异.

本文引入参照点效应构建公平偏好效用函数, 更为

细致地分析了分销商公平偏好对于三级供应链运作

的影响.研究得到许多有趣的管理启示: 1)分销商选

择的不同参照点将导致供应链运作变化具有差异性;

2)供应链运作将受到分销商不公平规避系数和公平

感知标准系数的综合影响; 3)当不公平规避系数和公

平感知标准系数保持不变时,与分销商具有以下游零

售商收益为参照点的公平偏好时相比,分销商具有以

上游制造商收益为参照点的公平偏好时的供应链运

作效率更高.然而,本文研究依然存在着一定的局限,

例如,在三级供应链中, 仅仅分析了分销商公平偏好

的影响,没有同时考虑其他企业成员的公平偏好;另

外, 本文考虑了不同参照点的独立影响,而没有分析

不同的参照点合并形成单一参照点的情况. 对于这些

不足,有待于进一步地研究和完善.
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