点燃农村经济的星星之火

                                      ——对曹县农村信用社“小额贷款”之调查
02基地  周建龙

调查时间：2003年1月22日至2月13日

调查地点：山东省曹县农村信用合作社及曹县庄砦镇部分行政村。
调查对象：县农村信合工作人员和部分信贷员及部分农户等。
调查目的：受茅于轼教授在山西临县建立小额贷款基金事例的影响和耳闻目睹当今农村资金短缺的局面促使笔者对农村金融市场展开了调查，希望能够正确认识和深入研究当前农村金融市场主体的经济行为，促使金融机构更好地利用资金要素，推动农村经济结构和农业产业结构的调整，使农村生产要素的配置更为合理、更有效率，以期达到稳定农产品供给和增加农民收入的目的。再者，农村改革目前已进入“深水区”，农村信合在其中扮演的角色甚为重要，它能否给农民带来福音也是笔者本次调查目的之一。

调查背景：现阶段农村金融活动还处于初级阶段，随着农业银行逐渐退出农村，农户现金管理和结算主要依靠农村信用社。目前制约中国农村经济摆脱困境的重要原因是缺乏基本的资金投入。在深化农村金融体制改革的大潮中，农村信用社要成为农村金融市场的骨干，必须进行整顿和改造，“小额贷款”便是农村信用社改革的方案之一，它是信用社扶持农户、农村个体经济走上自我生存和自我发展道路的一种金融服务的方式，无需抵押、担保手续便捷、不误农时，是一项深受农户欢迎的举措。

曹县农村信用社以服务“三农”为已任，围绕“创新、务实、高效”作文章，立足农村，以农为本，大力推行农户小额信用贷款，采取发放支农信用卡、自报公议等便民措施，支持“三农”，在提高自身效益和增加农民收入方面取得了良好效果，深受农民的欢迎和地方政府的肯定。

调查内容：

基本概况：曹县地处山东西南部，全县1024平方公里，农业生产以传统粮食、种植为主，全县人口140万，农业人口占70%以上。近年来，随着粮食市场的开放，以粮食种植为主的农业面临生产滑坡，农民收入呈现下降趋势。为解决农业增效，农民增收问题，曹县农村信用社以服务“三农”为立足点，“以全面建设小康社会”为目标，将推行“小额贷款”作为实践“三个代表”的重要途径，在加大农业信贷投入的同时，积极采取新举措，从解决农民贷款难问题着手，推行了“自报会议”“联保贷款”“信用农户卡”“青年创业发展卡”等一些便民措施，并在实践中不断完善创新，取得了一定的实践经验，走出了一条农信社支农的特色之路，被人称为“农民的银行，致富的保障”。

2000年曹县建立了20个信用社，2002年发放信用卡17872份，总计发放无担保“小额信用贷款”23656笔，贷款金额21782万元，支持种植芦笋、大辣椒、大蒜40余万亩，支持农户发展大棚蔬菜467个，种植棉花、花生1267亩，支持发展家畜897万余只（头）。鱼约1500万尾，有力地促进了当地农业发展。

具体做法：1、调查摸底，制定方案。曹县农村信用社组织人员走访五个乡镇十九个村3000余农户进行了调查，掌握了解农村区域经济发展情况和资金需求状况，剖析制约农业发展的因素，寻找信用社放款与农户借款的切入点。在调查的基础上，出台了“小额信用贷款”管理试行办法，对不同区域、不同产业的信用状况划分不同的授信额度。对传统种植实行每亩200元以内小额信用贷款、特色农业种植实行每亩500元以内小额信用贷款。

2、宣传发动，积极引导。为确保“小额信用贷款”顺利实施，曹县农村信用社对全体职工进行宣传教育，组织信贷人员讨论、完善方案，听取信贷管理人员意见，把防范风险与支持农民经济发展有机结合起来。同时向各级政府征求意见，并取得有关部门的支持和配合，依靠对“两委”会动员、发动。并利用广播、电视、宣传标语和公告等形式进行宣传，利用上街设点向农民面对面的解说。

3、以点带面、择点实施。曹县农村信用社在推行“小额信用卡贷款”中，实行分期分批实施，在试点成熟的基础上，再逐步推开。一是在原客户中挑选出守信用、有效益的农户实行最高额度1万元“信用卡”服务，根据农户经营情况和分片信贷员意见，进行无需担保、抵押，一次核定，周转使用，一年有效。二是在经济基础好的村建立“信用村”实行“小额贷款、自报会议”。建立自报会议小组，农户根据生产经营需要向会议小组自报贷款额度\用途、还款期限。信用社收到会议小组初审后实行再审，然后按行政村张榜公布，公布无异议后发放最高额度5000元“信用证”。三是有选择地开展农村青年创业发展信用卡服务，会同团委对有创业精神且有一定经营规模的农民青年确定为信贷扶持对象，发放最高信用贷款额度5万元以内的《农村青年创业发展信用卡》。信用卡采取按现行利率10%—30%，贷款期限1—3年，持卡人需要用资金时由本人直接到信用社柜台办理手续，随到随取。

4、多方协作，严格管理。一是加强与村委会、会议小组、县团委的联系，及时了解办理，信用卡农户的经营情况和贷款使用情况，做好贷后跟踪调查工作。二是及时向村委会，会议小组、县团委提供信息，做好催收工作。三是对失信用、到期不能归还的，视情况予以张榜公布、曝光，取消贷款资格，并且开展信用级别评定，评出“信用镇”、“信用村”、各级别“信用户”。

实施效果：曹县农村信用村从2000年开始试行小额贷款发放，2001年进一步规范，2002年建立了一套较为先进管理办法，通过近三年的运行，收到了良好的经济效益和社会效益。2002年发放无担保“小额贷款”23656笔，贷款金额21782万元，逾期率为1.7%，收息率达91.5%，信用社“小额贷款”利息收入达1000多万元，农民利用小额信用贷款，农业结构调整大见起色，经济有了突飞猛进的发展，全县36个“小额信用贷款”试点村人均收入比上年增长16.75%，如，曹县庄砦镇秦砦村，全村人口1500余人，全村农业产值达700多万元，实现人均收超5000元，比上年增收1000多元，被市政府授予“小康示范村”称号。丁砦村村民丁某从1000元小额贷款起步，发展种植业，虽经多次曲折，但在当地信用社的支持下，走出了困境，现种花椒100余亩，产值达40万元，年收入超10万元，被信用社评为五星级的“信用户”。

曹县农村信用社实施“小额信用贷款”收到的成效主要有：

一是拉近了信用社与农民的距离。服务“三农”是信用社办社的宗旨，通过推进“小额贷款”做法，进一步端正了信用社的经营态度，使信用社广大职工进一步认识到：“三农”是信用社生存和发展的根本，使农民真正认识到信用社是农民的银行，是农民致富的好帮手，农民致富离不开信用社的支持。

二是“小额信用贷款”贷出了农户的信用观念。信用社通过推行“信用证”管理，使农民真正认识到“信用”的价值，诚信环境明显优化，2002年发放的“小额信用贷款”逾期率为1.7%，收息率91.6%，同时还有效地遏制了农村“高利贷”行为。

三是起到经济发展的助推作用。由于农民抵押、担保难落实，资金紧缺一直围绕着农民的农业生产，实施“小额贷款”信用证管理后，一定程度上缓解了农民贷款难现象，为农户调整结构，加大发展注进了活力。

四是促进了信用社各项工作开展。曹县信用社推行“小额贷款”后，存贷业务发展加快信贷结构优化，资产质量提高，经济效益更好，社会形象更佳。至2002年来末，曹县农村信用社各项存款余额97462万元，比年初增加6782万元，增长7.01%，各项贷款余额67428万元，比年初增加8761万元，增长14.97%，不良贷款比年初下降了872万元，不良比率为12.17%，比年初下降了4.87%，实现利润282万元，同比增长1.47倍。信用社在社会有信誉，在群众有口碑，成为名副其实的农村金融主力军。

调查结果：

1、部分农村信用社对发放“小额信用贷款”认识不到位。由于近几年加大了对新增不良贷款的考核力度，贷款实行终身责任制，尽管目前出台了一些加大信贷投入的指导意见，但因贷款责任仍无统一明确的定性标准和可操作性的方法，随意性大，奖励措施不配套，加之社会信用的普遍下降，信贷人员对“小额信用贷款”畏难发愁，存在“惧贷”现象，放贷积极性不高。

2、信用社面向农民放贷成本过高，增效太慢。在目前的利率条件下，信用社“小额信用贷款”在考察放贷对象和回收本息过程中消耗成本过高。因此，农村信用社“小额信用贷款”如全面推广，需要国家支持，要么利率上调，要么国家贴息支农。

3、信用社信贷人员素质和硬件管理要进一步加强。在调查过程中笔者了解到，不少借贷人与信用社工作人员有不同程度的关系，给信用社造成呆、坏、死账的机会，而真正需要贷款的人手续繁多，要求苛严。因此，铺开“小额信用贷款”工作，涉农面更广，业务量更大，按现有基层信用社人员素质和手工操作，难以满足当前工作要求。

4、信用社宣传力度还需加强，“小额信用贷款”覆盖面要进一步扩大。在本次调查中，“小额信用贷款”主要集中在经济发展较好的乡镇，有较好的经济背景，但是在较为贫困的乡镇农户对信用社业务较为陌生。例如笔者在马头乡孙庄村了解到，该村农户在遇到资金困难时，有70%农户向亲朋好友借款，10%借高利贷，贫困农户贷款依然很难。

5、要进一步完善农户档案管理。逐户建立包括农户收入、家庭资产、家庭负债、信用程度等内容的农户档案，并开展农户信用等级评定工作，规范农户信用行为。

调查后记：

在将近一个月的调查过程中，我作为一个农民子弟更深刻具体的体会到今日农民的生活状况。农民最缺的东西是什么？有人会说是文化知识，有人会说是政策方针，有人会说改革进取新思想……是的，这些都是农民缺少的，而我说，他们目前最缺的是钱，没钱——农民什么事都干不成，没有资本哪来利润。是的，农民生活水平在电视画面中提高得多了，可与城市无论纵比还是横比都相差甚远。是什么原因遭成如此景象呢？在这次调查中我了解到，每次阅览中央及地方各级文件精神，都感受中央对农民的关注。可是文件精神到了农民头上就变了味，例如，曹县庄砦镇蔡口村在税费改革前每人每年约缴各种税费370元，可在税费改革后约缴460元。我亲眼见过镇党委政府领导带着税收、工商、公安等部门一批人带着手铐和警棍去征收各种名目的税，并在村喇叭上讲“你们想造反了？连共产党的税也敢不缴！”那时，我想到了杜甫的《石壕吏》中的情景。

当前，农村金融市场混乱，各商业银行及金融机构面临各种考验，是服务于农民还是利润至上让人关注。农村金融市场如果在近几年不拿出改革方案来，也许，农村真的会出问题，如果认为是危言耸听，您不妨去农村考察一下。

附表1

对于民间借贷情况的调查

	借贷数额（元）
	借贷案例
	贷款案例

	0—1000
	17
	5

	1000—3000
	10
	4

	3000—5000
	4
	2

	5000—10000
	11
	4

	＞10000
	8
	7

	总计
	50
	22

	无息贷款
	8（16%）
	3（13.6%）

	低于银行15%贷款利率
	6（14.3%）
	4（21%）

	高于银行贷款利率
	44（85.7%）
	79%

	超过40%利率
	9
	7


附表2

1997～2002年农户借贷资金来源和使用构成（%）

	年   份
	1997年
	1998年
	1999年
	2000年
	2001年
	2002年

	银行、信用社贷额
	24.23
	25.42
	23.94
	20.65
	24.43
	24.21

	合作基金会借款
	5.52
	2.45
	2.91
	3.42
	3.47
	3.4

	私人借款
	67.75
	69.27
	70.38
	74.29
	69.41
	60.87

	其他
	2.50
	1.86
	2.78
	1.64
	2.68
	2.52

	生活性借款
	35.73
	42.34
	48.30
	41.32
	45.93
	43.82

	生产性借款
	54.34
	46.60
	40.38
	45.74
	44.25
	47.85

	非正常性借款
	9.93
	11.06
	11.32
	12.94
	9.82
	8.33


