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一、引言
信息素养作为信息社会必须具备的基本素养，得到国内外教育界

的广泛关注。大学生是国家未来的栋梁人才，承担着建设和发展国家
的重任。因此，培养大学生的信息素养，正逐渐纳入高等教育评价，培
养和提高大学生的信息素养，使其具备信息化社会的生存能力和终身
学习能力，已成为高等教育人才培养的重要目标之一。培养大学生信
息素养是时代赋予高等学校的使命，是高等学校培养创新人才的需要，
是科技兴国和教育创新的需要。大学生是否具备信息素养关系到他们
是否能够适应时代的发展，影响国家建设和发展的步伐。但是，尽管高
等学校已经意识到培养大学生信息素养的重要性，但是对于如何培养
大学生信息素养仅处于探索阶段。

二、大学生信息素养的内涵
大学生信息素养是大学生必须具备的基本素养，在大学生的工作

和学习中越来越重要。大学生信息素养不仅包括运用信息技术获取、
识别、加工、传递和创造信息的基本技能，还包括利用信息技术环境独
立学习的能力以及创新意识、批判精神与强烈的社会责任感和参与意
识。大学生信息素养内涵如图1所示。

图1 大学生信息素养内涵
从图1可以看出，大学生必须具备的信息素养由信息意识、信息能

力和信息道德构成。信息意识是人对信息的敏感程度，是人对信息敏
锐的感受力、持久的注意力和对信息价值的洞察力、判断力等。信息意
识是大学生利用信息的前提条件。信息能力是指人获取、处理、交流、
应用、创造信息的知识与技能。[1]信息能力是大学生利用信息的基本保
障。信息道德是指在组织和利用信息时，要树立正确的法制观念，增强
信息安全意识，提高对信息的判断和评价能力，准确合理地使用信息资
源。信息道德是利用信息的基本要求。

三、大学生信息素养现状
虽然在信息化浪潮的冲击下，高等院校越来越重视对学生信息素

养的培养，但目前大学生信息素养状况并不乐观，具体表现在以下几个
方面。

（一）信息意识淡薄
当代大学生已经对网络产生一定的依赖性，喜欢利用网络检索信

息解决学生和生活中的问题，但这并不意味着大学生的信息素养就很
高。因为强烈的信息意识主要表现在对信息的敏感性，对信息中有价
值的部分的充分认识和判断，对信息内容的观察力和特有的敏感性。
当代大学生在信息意识的这些方面还很淡薄，有待提高。

（二）信息检索能力不强
会用计算机检索信息，并不意味着就具备信息能力，信息能力包括

信息的获取、识别、接受、存储、利用和创造信息的能力，其中利用和创
造信息能力是大学生信息素养的核心。虽然当代大学生具有一定的信
息获取能力，但信息利用和创造能力并不强，有待提高。

（三）信息道德教育的缺失
信息是开放的，任何人都可以获取、发布和利用，人们在传递、发

布、利用信息时，要遵循一定的道德规范，不能随心所欲发布会对社会
产生不良影响的信息或虚假信息。由于高等院校忽视信息道德教育，
以致当代大学生信息道德缺失，随意发布信息，缺少责任感。

四、大学生信息素养培养策略
大学生信息素养是大学生必须具备的基本素质之一，培养大学生

信息素养是高等院校的基本任务。对大学生信息素养的培养不可能一
蹴而就，而是一个长期的过程，所以大学生信息素养的培养必须从多角
度考虑，采取直接教育、隐性培养相结合的方式。

（一）制定大学生信息素养评价表
师范生信息素养评价表在结构上是由评价指标、指标权重及评价

标准三部分组成的。评价指标是根据评价的目标，由评价指标的设计
者分解出来的，能够客观全面反映师范生信息素养状况，是对师范生信
息素养进行评价的依据；指标权重表示每项评价指标在师范生信息素
养指标体系中所占的重要程度，一般来说是一个数值，这个数值叫权
重；评价标准是衡量师范生达到师范生信息素养评价指标要求的尺
度。大学生信息素养评价表是衡量和评价大学生信息素养的具体依据
和尺度。制定大学生信息素养评价表能够为高校培养学生信息素养指
明方向和标准。[2]只有制定科学、合理、可行的大学生信息素养评价表，
才能保证高校信息素养教育方向明确，使高校信息素养教育有据可依。

（二）开设信息基础理论课直接培养
为了提高大学生信息素养，高等院校应开设信息基础理论课，使学

生对信息的概念、信息的基本特征、社会作用、信息时代和知识经济时
代与信息的关系,以及信息的获取、检索、分析、处理、整合、组织、开发、
利用等有一个基本的认识，培养学生获取信息、分析信息、利用信息的
基本能力。为他们今后的自学和终身学习打好基础。课程的学习内容
应根据教育目标的要求确定。学生通过信息基础理论课程的学习，应
对信息科学的基本理论、方法和技能有一定的认识和掌握。在信息技
术课程的学习中,应特别重视基本原理、基本方法的学习。对于学生实
践能力的培养,应特别重视学生以信息技术的方法解决实际问题能力
的培养。目前高等院校开设的信息基础理论课主要有大学计算机基础
和文献检索课。

（三）在学科教学中隐性培养
在学科教学中隐性培养即在其他课程的课堂教学中潜移默化的培

养大学生的信息素养。高校在课堂教学中能够把信息检索工具、信息
资源位置及课程内容有机地结合起来，大力推行课程改革，鼓励教师改
进课程的教学方式和评价方式，鼓励学生利用基于资源的学习方式进
行学习，在课程教学过程中逐渐渗透信息技术的内容，那么大学生运用
信息技术的能力必然会得到逐渐的提升。另外，在课堂教学中老师对
学生进行监控和指导，宣扬正确的道德准则，学生的信息道德水平必然
会有所提高。

（四）营造开放的学习环境
开放的学习环境是当前一种独具吸引力和有着广阔发展前景的学

习环境。“开放”是其最基本和最主要的特征，具体表现为：理念开放、技
术与媒介开放、目标开放。[3]高等院校应该营造开放的学习环境，让学
生自由选择课程和媒体，自由利用各类信息资源，并在教学中采用多媒
化教材和现代信息技术手段，以促进大学生信息素养的提高。

（五）构建教学信息管理平台
教学信息管理平台具有管理用户信息，发布电子公告，上传、下载、

管理、评价作业，站内通信，提供教学资源库，检索查询等功能。教学信
息管理平台利用网络交互和时空分离等特性，为教师和学生提供一个
交流协作的空间，使每个学生都可以发表自己的观点。教学信息管理
平台具有强大的数据管理功能，能够方便、高效地统计、查询和浏览信
息，能够方便地共享和角楼教学信息资源。高等院校可以构建教学信
息管理平台，通过对教学信息资源进行管理、控制、利用来培养大学生
的信息意识和信息能力，提高大学生信息素养。[4]

五、结束语
大学生是未来的栋梁，他们必须具有良好的信息素养，信息素养是

大学生未来生存和发展的基础，高等院校必须培养大学生利用先进的
信息技术检索信息、利用信息解决问题以及开发信息的能力。高等院
校只有重视和加强大学生的信息素养教育，才能保证他们更好地适应
时代的发展，才能使他们在走向工作岗位时起点高、竞争力强，从容地
迎接信息化的挑战。
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