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2007年12月17日， “音像业出版发行研讨会” 在杭州召开，主题是“发挥主渠道作用，促进音像业大发展”。参会者来自音像出版社、音像发行公司和新华发行集团。与会者从各自的立场和角度，对音像业的发展和前景作了充分的论述和讨论。从会上总结的情况看，音像业的未来逐渐有了清晰的轮廓。
音像业的未来，将朝向产品分化、市场细化，生产、制作、流通分工更加明确的方向发展。也就是两端（指高端和低端）继续发展，中间逐渐萎缩。
高端市场是指高品质、高水平、优秀的、有特定受众群的高端音像制品。HD（高清）、BD（蓝光）等高清晰度数字光盘将会成为优质的音乐、电影和视频节目的下一代载体，这些载体将会充分利用现有的流通体系进入市场，将保障音像业传统的出版、制作和流通业持续发展。由于高清的码流较大，而且版权保护设计较为完整，较长一段时间里还不能通过网络传播。最为关键的是，较为富裕的知识阶层将成为高品质音像制品的消费群体，他们愿意买正版音像制品，追求高品质和视听的完美性。
低端则是网络的天下，更多大众化的娱乐节目将同过网络和手机下载传播。到目前为止，网络下载还没有形成稳定的商业模式，商业或产业的法则是水向低处流，没有赢利模式就不可能有更多的投资，没有投资也就不可能有高品质的产出，网络或手机也就只能传播投入少、成本低、甚或是免费的低端产品。
中间部分是指现在还是音像市场主流的产品，由于知识产权保护严重不足，内容提供商几乎不指望从音像市场或无线市场获利，投入产出极不匹配，既不可能生产出符合时代潮流的、更为先进的文化产品，也就不可能得到持续发展，但由于其生产方式的惯性，还会持续出版制作中间类的音像制品，但其市场占有率将会逐渐缩小，直至高端产品替代。
经过二十余年的大浪淘沙，音像业的流通又有了新的变化：就是“民退国进”。有消息表明，占音像销售市场大部分份额的民营批发、零售渠道开始萎缩，广州市2500余家音像店，现在只有几百家还在营业，北京的音像大厦已经由鼎盛时的三十余家，到现在不足十家，而且销售额也在大幅下降。盗版、网络的冲击，使他们无利可图，无钱可赚。相反，新华书店系统经过多年的改革、发展和壮大，逐渐在流通领域站稳了脚跟，大有重新成为市场主力的势头。以浙江新华发行集团为例，他们通过集团化管理、集约化经营，已经形成了全省新华书店连锁经营，真正做到了集中采购、统一配送、计算机动态管理，作到终端（基层店）无库存，实现了以最低成本完成最大利润化。浙江新华集团最近又推出“低价适销书”工程，按照图书上市的一定周期，制定一个既符合消费者利益，又增加出版社的收入的折扣，最终能“消灭”库存和退货。这个工程同样可以适用于音像制品。 

据了解，能做到浙江新华集团连锁经营或类似的各地新华集团不在少数。假若各地新华集团都能做到真正意义上的连锁经营，假若各地新华集团的区域性连锁能逐步连成片的时候，音像业盼望已久的全国性连锁（可以通过区域连锁合作来实现）就会到来。
2007，音像业的十字路口
中国音像业改革开放以来经历了大起大落，经历了从“三产”向市场化、产业化的过渡和转变。应该说，音像业是我国出版业最先市场化的一个行业，也是比较彻底的市场化的行业。
市场化带来的好处自不待言，音像制品业没有依靠国家投资，也没有享受到诸如扶持政策、税收优惠等方面好处，却也利用自身积累造就了一个庞大的产业，为建设社会主义精神文明，满足人民群众文化娱乐的需求做出了应有的贡献。
然而，时过境迁，音像业遇到了前所未有的困难，盗版的顽疾未除，又遇到新媒体冲击，音像业正处于一个十字路口：维持音像制品的销售越来越艰难，而转型——转向数字出版销售，也因为没有稳定的商业模式，数字音像节目（包括单曲）的收入远远没有达到预期水平。
2007年音像业的传统销售仍然处于风雨飘摇之中，音像制品的出版制作举步维艰；批发商因资源的枯竭，或者转向投入更多的财力自己开发新品种，以保持发行品种的数量，或者整合资源投身数字销售；零售商也在整合，曾经支撑了音像制品零售业半壁江山的民营零售店，已经进入大幅衰退的阶段。
2007年，音像业来也有“利好”消息，在民营销售渠道萎缩的同时，新华书店（主要指音像制品的销售）经过十几年的改革，逐步完善了局域连锁经营，“回归”了主渠道的功能。各地（省一级）新华集团的建立，从局部上实现了音像业多年来梦寐以求的连锁销售经营。根据了解到的情况，我国几个主要省份的新华集团基本上都实现了统一采购、集中配送、终端销售零库存和计算机动态管理等真正意义上的连锁经营。
当局部的连锁经营逐渐连成片的时候，音像制品传统的发行和销售（指店面销售）将产生新的格局，极大地改善音像制品的流通状况。这样的局面虽然来得有点晚，但在目前我国视听设备拥有量和欣赏习惯还没有发生根本性改变之前，将极大地提高音像制品的销售能力，从而增强音像业的信心。
音像产业的格局已经发生了很大变化，主要体现在音像制品的流通方式上。内容没有变，制作方式也没有根本性的变化，流通渠道却发生了更本性的变化。音乐可以通过网络下载，可以通过手机购买。流通渠道的改变导致生产方式的改变，传统唱片业为一个歌手制作专辑，需要一个较长的周期：从量身打造作品开始，积累10首左右的曲目，进棚录音，后期制作，宣传推广到产品上市，投入的资金多，制作周期长。在网络时代，通常可以发布单曲，既减少了投资，又缩短了制作周期，可以较大地降低制作成本，消费者也可以更快地听到新歌。但是，到目前为止，网络付费下载还没有形成成功的商业模式，在“免费资源”（网络盗版）为主要特征的现今，唱片公司几乎不可能通过网络销售赚到钱，此种现象极大地阻碍了音像产业由传统出版销售向数字出版销售转变的进程。手机铃声是目前比较稳定的数字销售方式，许多唱片公司通过向电信运营商和服务商提供音乐而得到回报。问题是，由于各种原因，唱片内容提供商在整个流通过程中得到的钱，远远低于运营商和服务商，这也极大地影响了内容提供商的积极性。
在数字出版成为发展方向而且越来越势不可挡的今天，音像产业受其影响最大的是流通领域，这不仅发生在我国，也发生在世界其他国家和地区。产品性质的改变也会影响盒带、光盘等复制企业的生存。
音像出版业在新形势下必须努力寻找出路，坚定不移地向内容提供商这个大方向转变。音像出版业必须改变依靠卖别人产品过日子的现状，应该努力开发资源，创造条件，积累和寻求资本，创作和制造拥有自主知识产权的产品，为数字时代的来临作好充分的思想和物质准备。
文化体制改革将是一次绝佳的时机，靠音像企业自身单薄的力量单打独斗已经无力改变现状，抓住转企改制和集团化的时机，将自己融入到改革的大潮流中，利用好手中的出版资源，内引外联，发展壮大，才有可能立于不败之地。
2006，中国音像业现状
1.产业规模
到2006年底，我国共有音像出版单位339家，电子出版单位198家
；磁介质复制企业（包括盒带和录像带复制加工业务）168家；光盘生产厂143家（只读光盘企业92家，可录光盘企业51家）。拥有只读光盘生产线约506条（已分配SID码1500余个），年生产能力约34亿片；可录光盘生产线约600条，年生产能力约41亿片，只读和刻录的生产能力分别占全球生产能力的17%和20%
；制作发行公司约1000余家；销售商约10万余家。形成了中国文化产业中一个较大规模的产业体系。
2.发行金额、数量和品种
中国音像业的发展，经历了两个发展高峰，一次是1997年，另一次是2005年。2005年，音像业无论是发行金额的36.15亿元，还是发行数量的4.89亿盘，都达到了前所没有的水平。2005年的品种和数量增长都在想象之中，发行金额的大幅增长有些出乎意料。盒带、录像带和VCD的发行量都在下降，分别为-2.88%、-6.41%和-9.41%；CD和DVD的增长幅度较大，分别为44.55%、76.24%。CD和DVD的增长均符合国际唱片业的发行趋势，而且，更为重要的是，CD、DVD的单片价格显然要比VCD、盒带要高。2005年音频节目的单片价格为8.12元/盘（2004年为6.56元/盘）、视频节目单片价格为6.93元/盘（2004年为5.64元/盘）。
但是，受全球唱片业下滑趋势的影响，2006年中国音像业主要统计数据呈现小幅下降。衡量音像产业的三项指标为：一、发行金额为35.17亿元，比上年下降了2.71%（其中录音制品品种为1.59万种，数量为2.2亿盘，金额为15.51亿元；录像品种为1.79万种，数量为2.41亿盘，金额为19.66亿元）；二、发行数量为4.61亿盘，比上年下降了5.73%；三、发行品种为3.37万种，比上年下降了3.44% 
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    图-1：1997年-2006年音像制品发行金额（单位：亿元）

[image: image2.emf]2.06

1.79

1.6

1.74

2.25

3.74

4.56

4.17

4.89

4.61

0

1

2

3

4

5

6

1997年1998年1999年2000年2001年 2002年2003年2004年2005年2006年


图-2：1997年-2006年音像制品发行数量（单位：亿盘）
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图-3：1997年-2006年音像制品发行品种（单位：万种）
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图-4：2001年-2006年电子出版物统计
从2001年起，《全国新闻出版业基本情况》增加了电子出版物的统计。电子出版物是指以CD/DVD-Rom为主要载体的出版物，内容以电子文档和游戏为主。与音像出版物不同之处，不仅在于阅读的格式的不同（主要以电脑的CD/DVD-Rom Player为播放器），最重要的是，通常情况下，读者和电子出版物之间是可以互动的。几年来，图书、报刊出版社在出版物中也会增送光盘版，因其容量大、查找和下载方便，深受读者欢迎，但极大地方便了“免费资源”提供者，他们有意无意地将并没有获得版权许可的内容放到网站上，提供免费下载服务，甚至成为收费的资源，从而引发了无数的诉讼，也使传统出版社在其产品数字化方面谨小慎微，唯恐位盗版者提供了“方便”。电子出版物是完全的数字产品，与网络出版密切相关，电子出版物的发展动向是值得研究和关注的。从其发展来看，有上升的趋势，2001年只有2396个品种、4507万盘，到2006年增长到7207个品种、1.6亿盘，增长幅度为，品种为200%，数量为256%。
2006年音像制品载体较上年有一些变化：
盒带不降反升，2005年盒带发行数量为1.516亿盒，市场分额为25%；2006年发行数量为1.843亿盒，市场份额为33%。发行数量增长了21.56%，市场份额增加了8%。盒带作为教育类音像制品的市场空间还是很大。
VCD持续下降，VCD作为我国音像制品主要载体的好时光将很快结束。
CD与DVD没有大的变化。突出表明音像市场对需求的矛盾心态：作为当前音像市场的主要载体（国际也是如此），有着较大的需求空间和发展趋势，但收到网络免费下载和手机铃声的影响，消费群明显被分流了。
2006年音像制品内容的变化也不大。音频节目（主要是盒带、CD）文化教育类占了主要比重，原因是教材、教辅类音像制品的拉动。娱乐类节目中，音乐产品占绝对多数，其中引进版占了将近一半。这表明目前我国原创音乐仍然比较薄弱，主要原因是因为没有强大的市场回报支撑，音乐制品仍缺少大量的投资，导致新产品供应不足。

与音频节目相反，视频节目占市场主流的是娱乐类节目。电影、电视剧的后产品（音像制品）占53%的市场份额，所有娱乐类节目占66%的市场份额。
从2006年音像制品内容的统计分析来看，引进版占34.8%（2004年占43.1%），国产节目占65.2%。从这个侧面说明两个问题：1、我国的音像制品基本上是开放的，国外优秀的音乐和影视剧与国产音乐和影视剧的比例虽略少，但大体持平；2、国产音像制品总体缺乏后劲，原创不足，品种还不丰富。日本上世纪五、六十年代的唱片和电影已引进为主，国产数量较少，但大量的引进反倒刺激了国内对国产的创作和需求。到上世纪七、八十年代，日本的原创发生了质的飞跃，到目前为止，引进版的数量只占到国产数量20%左右。我国大概正在经历日本五十年前的状况。
数字音乐发展
数字音乐的出版发行，是全球唱片业下一阶段的发展趋势。从大趋势来看，音像业在维持传统音像制品出版发行和销售的同时，必须将眼光转向数字出版发行，这是不以人的意志为转移的客观现实。音像业必须正视现实，抓住机遇，迎接挑战，否则将错过下一个发展浪潮的大好时机。
以下是国际数字音乐发展的一些数据统计。  
表1全球数字音乐市场统计数据     （单位：百万）

	
	2005年
	2006年
	增长率

	宽带用户
	209
	280
	34%

	在线歌曲数
	2
	4
	100%

	单曲下载量
	420
	795
	89%

	预定服务用户
	2.8
	3.5
	25%

	手机预定量
	1817
	2017
	11%

	3G手机预定量
	90
	137
	52%

	便携式播放器销量
	84
	120
	43%
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图-5：欧洲五国数字音乐销售方式比例

全球数字音乐的发展已经进入具有商业模式的良性发展之中，虽然比预料的增长趋势缓慢了许多。在线歌曲（获得授权的正版歌曲）已经由2005年200万首猛增至400万首；单曲下载量从4.2亿次增长为7.95亿次，增长幅度为89%；预定服务用户、手机预定量和3G手机预定量均有增长。全球40多个国家现在已有大约500个合法在线音乐服务商为2.8亿宽带用户和超过20亿的手机用户提供付费歌曲下载。
世界各主要发达国家数字音乐销售方式各有不同，从目前了解的情况看，越是法律环境好的国家，在线销售情况越好，如美国、英国、德国等；反之，数字销售则主要同过手机原音铃声和单曲销售，我国的情况大致如此。
2005年数据表明，全球数字音乐发展最好的是美国，美国的数字音乐销售占了全球的80%以上的分额。
国际唱片业协会（IFPI）在《2007数字音乐报告》中指出：中国的数字音乐的规模尚小，但我们同是应该看到，中国手机用户现已达到4.3亿，宽带业务也在高速增长，客户对数字音乐的需求与日俱增，这无不说明中国最终可以历史性地摆脱盗版音乐光盘毁灭性冲击，实现“向数字化的飞跃”。中国是否能够成功利用数字渠道已实现一个新兴的合法音乐市场，很大程度上取决于国家及其主要运营商在保护和落实知识产权保护方面的力度。
对于中国的数字音乐市场，国际唱片业的关注度显然比我们自己要高得多。一方面，未来的中国数字音乐市场很可能是一块获利丰厚的尚未充分开发的市场，潜在的巨大利益将吸引全球唱片业的目光；另一方面，国际唱片业的运作模式是以拥有自主知识产权的资源作为核心竞争力，他们有理由认为，中国尚未完全发育的数字市场将会对这些资源有着巨大的需求。
这两点恰好从反面印证了我们对数字音乐发展认识的不足。一方面，我们虽然已经认识到未来数字音乐市场巨大的利益，但走在最前面的不是以生产原创音乐的音像出版社和唱片公司，他们弱小的原始积累不足以持续开发大量的优秀的原创音乐（包括影音节目），而是强大的电信运营商和大批做好“掘金”准备的网络服务商。利益分配的不合理，导致强的越强，弱的越弱。而国家仍没有出台扶持充当原创主力军的音像业的倾向性的优惠政策；另一方面，多年来，音像业不注重开发拥有自主知识产权的原创节目，导致在数字音乐时代来临之际，缺少核心竞争力。
事实上，数字出版已经纳入到新闻出版、广播影视有关管理部门的发展战略之中，各级政府已经对数字出版给予了高度重视。与此同时，行业协会也在想方设法采取一些措施，为音像业向数字出版转型作一些力所能及的工作。中国音像协会正在开发音像版权数字登记认证系统，为数字销售做好版权保护打下基础；中国音像协会唱片工作委员会将团结我国原创主力军——各大唱片公司，制定更为合理的数字销售方案，为自身争取更多的合法利益；面对大量网络侵权，国家版权局已经采取有力措施，坚决予以制止。中国音像协会也在筹措资金，开发网络非法下载、非法链接自动跟踪告知系统。为维护合法利益，为文化产业的大繁荣、大发展作好基础工作。中国音像协会根据会员单位的要求，在国家版权局已经批准成立的音像集体管理组织正在运行的基础上，提出争取更多合法权利的呼吁。
纵观音乐产业向数字方向发展的趋势，我们可以得出以下观点：1、全球数字音乐进展迅速，唱片业正在寻找更好的方式，改变营销模式，获取更大利益；2、中国数字音乐快速增长，但由于利益分配不尽合理，并没有从根本上带动原创音乐的繁荣和发展，这将是我们面临的主要问题；3、中国在线音乐尚没有形成商业模式，非法下载严重，如不从根本上改变，我们将无法分享到网络时代和数字出版带给我们的新的经济增长利益；4、我国音像出版业面临深化文化体制改革的机遇，音乐制作企业尚在分化和成长期，没有形成新的稳定的格局；5、未来一年将是关键，如果能抓住机遇，搞好体制改革，实现以资本为纽带的资源整合，音像业将会焕发青春，为我国文化产业的发展作更多的贡献。
中国音像业的不景气已经持续一段时间了，其主要因素仍然是盗版，加上网络非法下载情况严重，致使音像业的发展比较缓慢。
正像上世纪中叶电视的崛起，对广播和纸介质平面媒体形成的冲击一样，新媒体肯定会影响传统媒体的生存与发展。但事实表明，新媒体的发展往往并不会彻底取代传统媒体，而是在一个很长时期内并行发展。市场还存在，只是受众群体更分散了。
尽管音像业的发展遇到新媒体的挑战，但市场仍然相当大。各种数据表明，音像制品在文化教育传播领域仍有像当大的影响，一些百科类音像制品，如《故宫》、《再说长江》、《大国崛起》、《于丹〈论语〉心得》等比较畅销；盒带（以教育内容为主）发行数量还增长了21.56%。
    音像业决不是“即将消失”的行业，它的发展虽然遇到了许多前所未有的困难，但随着我国政治经济的不断发展，文化娱乐需求只会越来越高涨，而音像业所担负的职责之一，就是要满足日益高涨的文化需求，完成党和国家交给的任务。







































































































































































































































( 作者为中国音像协会常务副会长兼秘书长。


�  新闻出版总署计划财务司《2006年全国新闻出版业基本情况》


�  中国复制管理网。


� 来源：IFPI, PWC, M:Metrice, Understanding & Solutions


� 来源：IFPI 2006年上半年数据
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