	集采机构该不该收取标书费和中标服务费

	四川省凉山彝族自治州人民政府采购中心 党莉蓉615000

 　　政府集中采购机构是依法设立的、履行《政府采购法》赋予的法定职责、强制代理政府集中采购业务的非营利事业法人。《政府采购法》第十六条规定“集中采购机构为采购代理机构。设区的市、自治州以上人民政府根据本级政府采购项目组织集中采购的需要设立集中采购机构。集中采购机构是非营利事业法人，根据采购人的委托办理采购事宜”；《政府采购法》第十八条规定“采购人采购纳入集中采购目录的政府采购项目，必须委托集中采购机构代理采购；采购未纳入集中采购目录的政府采购项目，可以自行采购，也可以委托集中采购机构在委托的范围内代理采购”。上述规定，明确了政府集中采购机构的法律定位和法定职责，是政府集中采购履行职责的法律依据。政府采购是财政改革的重要组成部分，政府集中采购机构是履行法律授权公共事务管理职能的事业单位。政府集中采购把财政资金的分配与使用结合起来，实现了国家对财政资金由价值形态向实物形态的延伸管理，加强了对财政资金使用的监控，其职能本质上是财政支出管理职能的延伸和强化。作为依法成立的政府集中采购，正是履行这一职能的载体，从维护国家利益和社会公共利益的角度行使着政府公共事务管理的职能。

 　　但是我国政府集中采购机构并没有得到国家有关部门和领导的足够重视，没有充分发挥集中采购机构在全面推进政府采购制度改革中的重要作用。集中采购机构的设置和隶属关系五花八门，有十几种之多，处于无序状态；机构属性各式各样，涵盖机构应有的所有属性，非常混乱，有的是行政性事业单位，有的是全额拨款事业单位，有的是差额拨款事业单位，有的是自收自支事业单位；国家层面没有统一管理集中采购机构的机构；有关部门没有充分认识集中采购机构的地位和作用。导致集中采购机构在经费上得不到财政支持，在成立之初，普遍收取标书费和中标服务费。笔者认为这是不恰当的。

 　　首先，“非营利事业法人”的属性决定了集采机构是不受“利益”支配的群体。高效、优质地实现物有所值的采购，提供良好服务是他们的惟一目标。非营利是集中采购机构的法定性质，做优服务是集采机构的“天职”。它们和社会中介机构有着本质的区别，作为企业法人的社会中介，其终极目标是营利。这决定了两者在与采购人的委托代理关系中有着截然不同的表现和作用。《政府采购法》规定，“纳入集中采购目录的政府采购项目，必须委托集中采购机构代理采购”，可以说集采机构的业务具有法定性。因此其与采购人之间的委托是一种强制委托，这使集采机构不会为采购人意志所左右。而社会中介与采购人之间的商业委托关系，由于市场竞争的存在，使获得采购人委托、得到采购人认可成为其生存之本，这就为中介代理“潜在的不公平性”的存在种下了祸根。所以中介机构可以收取金额不等的标书费和合同金额2%以内的中标服务费，甚至还有其他一些费用以满足营利的目的。而集中采购机构如果收取了标书费和中标服务费，就与“非营利事业法人”的属性不符。财政部第18号令《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第二十三条规定“招标文件售价应当按照弥补招标文件印制成本费用的原则确定，不得以营利为目的，不得以招标采购金额作为确定招标文件售价依据”。因此我中心从成立至今，一直未收取中标服务费。对标书费的收取，我们在取得物价部门的审批手续和收费许可证后，按照规定的金额酌情收取。对于所有的询价采购文件，我们都没有收取过标书费，采用公开招标、邀请招标、竞争性谈判、单一来源采购方式的招标文件，我们一般收取不超过150元的标书费。这部分费用实际上还远远不够弥补我们的成本费用，因为我中心的评标专家劳务费一直未列入财政预算，收取的标书费首先要开支评标专家的劳务费、误餐费等，才能弥补招标文件的制作成本。我们的办公经费在人员增加、采购规模不断扩大的情况下，也一直未予增加，这也是得不到相关部门和领导重视的结果。如果能将专家评标劳务费纳入预算，在相关部门的重视下保证办公经费和必要的办公条件，我们也肯定不会收取标书费。

 

　　其次，集采机构“非营利性”带来的另一直接效益是节约财政性资金。从全国范围看，大部分集采机构不收取中标服务费，目的就是为了全心全意做好服务。而社会中介的收费标准，一般在采购金额的8‰～2%不等。中标服务费无论由中标供应商出还是由采购人出，都是“羊毛出在羊身上”，实质上“埋单”的还是财政，不利于节约财政资金。还有一项可以转嫁费用的是招标文件。虽然法律规定招标文件的售价不得以营利为目的，不得以招标采购金额作为确定售价的依据，但高价标书在社会中介中较为多见，特别是工程采购。从200元/本、500元/本到高达2000元/本，这些标书售价绝不仅仅是“工本费”。而集采机构的标书售价一般都在200左右，甚至有些实现了网上免费下载标书。按照集采机构的收费标准，一份标书虽然只有两三百元，但一个供应商一年下来参加的大大小小的投标，怎么也有几十次，有时废标后还要再投第二次、第三次，这样计算起来光买标书的钱就不可小觑，再收中标服务费的钱那就更多了。另一方面，供应商们虽然预先垫付了这笔费用，但标书费最终还是会打入产品价格中，增加了供应商参与政府采购的成本，也增加了政府采购的成本。同时非招标采购成本与招标采购相比要低很多，有些项目的政府采购价格和市场价格非常接近，供应商会把标书费和中标服务费算入投标报价，进而转嫁到采购人身上。如汽车采购和电脑采购，差价本来就很小，再收标书费，就很可能使政府采购价格高于市场价格，采购人就会质疑，实施政府采购的意义何在？所以像汽车采购和电脑采购我们都免收标书费。如果所有标书都能免费，就可以减少供应商的投标成本，减轻供应商的负担，提高供应商参与投标的积极性，节约财政性资金。

笔者认为要免收标书费和中标服务费，可以有以下办法：

 　　1.      保证集采机构的业务经费，确保集采机构的“非营利性”

 　　相关部门要科学核定集中采购机构的预算体制，可以定为财政全额供给或定额、定项补助，保证集中采购机构正常运转的经费需要，确保“非营利性”。

 　　2.      实行网上竞价，推行网络化政府采购

 　　网上竞价是近年来政府采购方式的一种创新，通过应用网络信息技术，在互联网上实现发布采购信息，接受供应商报价，网上定标，网上公布采购结果的采购全过程。以公开招标中的招投标环节为例，分配采购条目——立项——上传招标文件——审核招标文件——采购单位确认招标文件——采购中心预约评标室——起草招标公告——审核发布招标公告——确定评标负责人——发布招标文件——供应商下载招标文件——报名——上传投标文件。这一切都是在网上操作完成的。由于网上竞价结合了互联网“快捷高效”和政府采购“公开透明”的优点，可以有效地降低政府采购成本，提高采购效率，最大限度地避免人为因素对采购项目的影响，进一步彰显政府采购“公平、公正、公开”的原则。网上竞价实施后，监督部门可实现对采购过程的全程在线监控，对开展反商业贿赂和预防职务犯罪将起到重要作用。发布招标公告后招标文件都是在网上公布，供应商可以免费下载，这样就做到了无纸化办公，对采购中心来说节约了成本，同时也给供应商减轻了负担和节约了时间。网上竞价利用网络作为发布采购信息、接受投标、审核定标和公布结果的平台，不受空间限制，供应商实现了“足不出户”的竞争，而且只要竞价截止时间一到，就可以知道自己是否中标，大大降低了采购成本，缩短了采购周期，参加政府采购将更加便捷。同时参加网上竞价的供应商只知道自己的报价，并不了解参加竞价供应商的数量和报价。这就使供应商为了中标必须在最快时间报出最优惠的价格，避免了“串标”和“围标”，从而使采购单位可以得到较好的价位，政府采购的节约效应进一步得到体现。采购中心和供应商的工作人员可以在任何时间、任何地点上网操作，采购人不用再在业务主管部门、财政部门、采购中心之间来回奔波，供应商也免除了奔波之苦，而采购中心也提高了工作效率。集采机构的信息化操作为供应商解决了标书等费用，有助于降低投标价格和企业管理成本，最终有助于降低政府采购成本。电子网络化政府采购操作系统与政府采购的体制、机制建设同等重要，较之传统的政府采购，网络政府采购体现出计划统筹、流程简化、信息畅通、覆盖面广、网上开标、独立评标、流程自动、信息实时、信息公开、电子认证等“十大创新”，采购人与供应商实现完全“隔离”，使防止“猫腻”成为可能，使政府采购的速度更快、效率更高、成本更低，并且通过互联互动、资源共享，可与税务、社保等政府职能部门联网，为政府领导和纪检、监察、审计等专门部门提供适时的监督和依据。我们政府采购中心的操作手段严重落后于兄弟省市，目前还是原始落后的非电子网络化操作，工作效率、规范化、透明度等方面都很低，政府集中采购的规模效应、工作效率和充分竞争的优势无法发挥，采购人、供应商都不满意，客观上制约了政府集中采购机构的发展。

 　　政府采购不是一个纯粹的行政行为，制度、机制的健全需要靠相关领导部门的大力支持，靠先进的手段来实施，而电子网络操作则是目前发展的趋势。只有加快政府采购信息化建设，尽快建立政府采购网络交易平台，共享专家库、供应商库和协议商品展示库，使财政部门、政府采购中心、采购单位、供应商和评委可以在网上完成申报、招标、投标、开标、评标和监管等全过程，实现采购集中化、参与最大化、成本最低化、流程自动化、全程阳光化和信息公开化。网络化政府采购的推行将使政府采购的政策功能和作用得到最大限度的发挥。 


