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提 � 要:本文针对英语教学中多媒体技术过多使用, 而传统授课方式被忽视的现象, 以建构主义理论为基础,根据

�大学英语课程教学要求�,将多媒体网络技术与传统教学方式相融合, 从山西财经大学 2007级部分班级开始尝试 � �三

步曲 �英语教学模式�,旨在探讨提高学生英语综合应用能力的新路径。实验表明, 此模式教学效果明显, 具有可行性和

实用性。
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An EmpiricalResearch on� �Three�step� English TeachingM odel�
and Improvem ent of Students� Integrated Application Abilities
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( Shanx iUniversity of F inance and E conom ics, T a iyuan 030031, China)

The pape r, based on constructiv ism, by integratingm odern informa tion techno logy into Eng lish c lassroom teaching, designed

� �Three�step� Eng lish teach ing model�, and carried it out in the experim enta l g roups, G rade 2007 at Shanx iUn iversity o f F i�

nance and Econom ics. Them ode l prov ides students w ith c lassroom spaces of indiv idual deve lopm en t, and fully arouses students�

gumption and initiative so as to explore a new w ay o f im prov ing students� Eng lish integ ra ted application ab ilities. The exper imen�

ta l results ind ica te that them ode l is effective, feasib le and practica .l
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� � 1� 引言
在目前大学英语教学中, 不少教师过分依赖多媒体

技术的应用而忽视传统教学模式的优长, 形成 �教学围着

课件转,老师演示学生看�的现象,影响教学效果。显然,

如何将传统课堂教学与多媒体网络技术整合起来, 构建

个性化的培养学生综合应用能力的新教学模式已经成为

当今大学英语教学改革中亟待认真研究的课题。为此,

本文以建构主义学习理论为基础, 以教育部�教学要求 �

( 2007)为导向, 将多媒体网络技术与传统课堂教学相结

合,把教师课堂面授与学生网络自主学习相结合, 构建具

有地方院校特色的 � �三步曲 �英语教学模式�。该模式通

过课前学习、课堂展示和课后反馈三个阶段, 发挥学生个

性潜能, 充分激发和调动学生积极性、主动性, 着力探讨

培养学生英语综合应用能力的新路径。

2� 研究方法
2. 1研究问题

( 1) 考察 � �三步曲 �英语教学模式�对学生英语综合

应用能力提高的教学效果。 ( 2 )探索把传统教学与多媒

体、网络技术相融合的有效教学策略与方法。

2. 2实验对象

实验对象为山西财经大学 2007级非英语专业本科
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生。2007年 9月, 根据高考英语成绩和入学后分级考试

成绩, 2007级被划分为 A和 B两个层次。随机选择 A层

次 3个班和 B层次 6个班为实验班, A层次 3个班和 B层

次 6个班为对照班。实验班和对照班的学生教育背景基

本相同,学习和认知能力大致相当, 实验前的语言水平基

本一致,测试成绩没有显著差异。由 3位教师担任 9个实

验班的教学任务, 他们在职称、教学经验、教学水平等方

面也不存在明显差异。

2. 3教学安排

实验班和对照班的大学英语课程分为读写课、视听

说和网络自主学习,比例为 3: 1: 1。使用的教材均为外语

教学与研究出版社出版的�新视野大学英语�。实验班读

写课在多媒体教室面授,试行 � �三步曲 � 英语教学模式�,

而对照班的读写课按照传统教学模式在普通教室授课。

2. 4研究工具

调查工具有问卷调查和综合水平测试卷。

( 1)问卷调查 问卷调查对象是实验班学生。问卷分

为 3部分, 共 18个问题。第一部分是教师教学策略与方

法的使用情况,第二部分是关于此教学模式的教学效果。

第三部分是 3个开放性问题,征求学生的意见或建议。

( 2)综合水平测试 按照学校教务处的统一安排, 对

2007级实验班和对照班的学生进行 6次英语综合水平测

试,包括刚入学时的分级考试、4次期末考试和一次全国

大学英语四级考试。考试内容包括听力、阅读、词汇语

法、填空和写作。测试的试卷题型、难度相同, 所以这几

次测试之间具有可比性。

2. 5数据收集与分析

本研究在实验前和实验后时分别对实验班和对照班

进行语言能力测试。对实验班和对照班实验前、后的英

语语言水平在统计上使用协方差分析, 以确定不同教学

模式对两组学生在英语水平上的差异。笔者对使用的问

卷调查进行信度分析,发现信度系数为 0. 8,可信度较高,

适合本项研究。

3� �  三步曲 �教学模式�的建构与实施
2004年 2月, 山西财经大学被教育部确定为全国 180

所大学英语教学改革试点院校之一。从同年 9月起, 经

过分级考试,学校随机选取 2004级的 495名学生和 3位

授课教师参加大学英语教学改革试点工作。笔者担任 3

个试点班的教学工作。经过两年工作, 笔者发现读写课

大班面授存在许多不尽人意的地方, 于 2006年设计出

� �三步曲 �英语教学模式�, 开始试行。

2007年教育部颁布的�大学英语课程教学要求 �指

出, �大学英语的教学目标是培养学生的英语综合应用能

力,特别是听说能力, 同时增强其自主学习能力 �。 �新的

教学模式应体现英语教学实用性、知识性和趣味性相结

合的原则,有利于调动教师和学生两个方面的积极性, 尤

其要体现学生在教学过程中的主体地位和教师在教学过

程中的主导作用。在充分利用现代信息技术的同时, 要

合理继承传统教学模式中的优秀部分, 发挥传统课堂教

学的优势。�那么, 怎样在充分利用现代信息技术的同时

发挥传统课堂教学的优势, 怎样在教学过程中既体现学

生的主体地位又发挥教师的主导作用呢? 课题组根据建

构主义教学理论, 结合英语教学的特点和学生的实际情

况,经过实践探索, 反复论证、多次修改,于 2007年 9月优

化 � �三步曲 � 英语教学模式�, 并在 2007级实验班中试

行。该模式通过 �教学设计�把读写课划分为: 课前学习、

课堂展示、课后反馈 (巩固 ) 3个阶段, 采用个性化学习、

情境型学习、协作型学习及探索型学习等相结合的方式。

第一步,课前学习: 教师按照教学计划, 把每单元的

教学内容问题化, 为学生准备 �教学设计�, 提前一周由

课代表负责统一印发到学生手中,将电子版上传到 �教师

个人资源库�, 引导学生在课前利用纸质材料和网络资源

进行个性化学习。同时,为了便于学生 �协作学习 �, 教师

将学习内容设置为具有讨论性、互动性等易操作的问题,

分解成既独立又相互联系的多个学习子任务, 将子任务

分配到各学习小组, 由小组成员协作完成。明确要求学

生在课前独立查阅生词和词组, 查询与文章相关的文化、

地理、历史知识等。学生在学习文章主要内容的基础上,

标出文中出现的难句和疑点, 理解文章的结构特征, 对作

者的观点提出自己的见解, 找出疑难问题。

第二步,课堂展示: 学习小组各成员之间合理分工、

明确责任。学生先按小组通过提问、讨论等形式解决学

习中的问题,然后选代表在全班利用多媒体课件展示课

前学习成果, 最后由教师点拨。教师根据教材内容和学

生的认知水平提出一系列启发性问题, 引导学生协作学

习。教师与学生畅谈彼此见解,质疑问难, 对由此衍生的

问题进行新一轮探索, 从而达到更高层次的意义构建。

教师适时引入新鲜的背景材料,创设丰富多彩的情景, 让

学生置身于模拟的真实英语环境中充满热情和兴趣地学

习。教师的作用主要是组织课堂活动,启发学生思维, 培

养学生善于思考和解决问题的能力。

第三步,课后反馈: 语言教学过程实际上是学生在教

师引导下,利用教师或教材提供的材料主动学习, 自我探

索自我发现的过程。在这一阶段, 教师应围绕每单元的

主题设置问题, 将重点放在探究和论述主题的深层意义

的建构上, 创设一个有利于问题解决、有意义的学习情

境。虽然课堂教学是面向全体、按照多数学生的实际水

平授课, 但每个学生在学习态度、策略上各有差异。所

以,通过 �校园网语言学科平台�, 教师按时给学生布置网

上作业以巩固所学内容。学生可以根据自己的兴趣爱好

进行个性化、探索型学习。学生既可上传作业又可向教
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师提问反馈。教师及时研究反馈信息,采取不同矫正、补

救措施,因材施教, 以保证课堂教学效率的整体提高。

该模式体现以学生为中心, 利用情境、协作、会话等

学习环境要素充分发挥学生的主动性、积极性和首创精

神,最终实现学生对当前所学知识的意义建构的目的。

而对照班的读写课采用传统教学模式, 教学思想是以教

师为中心传授知识,强调如何 �教�, 课堂教学以教师讲解

为主。学生边听边记笔记, 有时回答老师的有关提问。

教学手段主要是纸质教材、粉笔和黑板。

4� 教学评估
建构主义指导下的学习评价不能只评价学生的成

绩,还要将学生学习过程的形成性评价与考试的终结性

评价相结合。其中, 形成性评价包括授课教师对学生课

堂上与课外活动中的表现以及网络自主学习情况等方面

的评估,共占期末成绩的 30% , 包括课堂表述、课堂活动、

网络测试、出勤率、口语考试等; 终结性评估占期末成绩

70%的权重。

5� 结果与分析
5. 1调查问卷结果

调查问卷的第一部分 ( 1- 5)是关于教师把多媒体网

络技术与传统课堂教学方法相融合的教学策略与方法的

使用情况。在 �您认为教师对传统教学方法与多媒体技

术相融合的使用程度如何? ( 3) �的调查中, 结果显示大

多数学生对此持肯定态度。其中, 16. 3% 的学生感到 �很

好�, 认为教师的教学策略有效激发了他们学习英语的积

极性; 67. 3%的学生选择 �比较好�, 认为教师的教学方法

使他们增强了学习英语的信心; 9. 1% 的学生对此持 �一

般�态度; 7. 3%的学生选择 �比较差� 或 �很差�。这说明

如何更加有效地将传统方法与现代技术融合起来提高教

学效果仍然是教师需要继续探讨的问题。

调查问卷的第二部分 ( 6- 14)就 � �三步曲 �英语教学

模式�的教学效果提问。在 �您认为课堂展示活动是否有

助于培养您的口语表达能力和讲英语的自信心? ( 7) �的

调查中, 93. 2%的学生认为课堂展示活动培养了他们在

公众面前讲话的能力。不少学生对讲英语缺乏信心, 在

课堂上不积极,害怕回答问题, 害怕小组讨论。课堂展示

活动给学生创造了很多在公众面前讲话的机会, 使学生

有效克服紧张情绪且逐渐获得信心。这对于塑造他们健

全性格具有一定意义。

在对 �您对该课程使用 � �三步曲 � 英语教学模式�的

教学效果是否满意? ( 14) �的调查中,结果显示 18. 2%的

学生对此教学模式 �非常满意�, 在课堂活动中他们愿意

主动、积极参与提问、展示、讨论等交流活动; 63. 6%的学

生对此教学模式 �满意 �, 主要原因是该教学模式能够让

学生充分参与教学活动, 真正成为教与学的主体, 英语综

合应用能力得到切实提高; 11% 的学生对此教学模式持

�一般�态度; 7. 2% 的学生 �不满意�,因为他们的英语基

础比较差,此教学模式使他们学习有压力, 特别是在 �课

堂展示�活动中感到很紧张。

调查问卷的第三部分 ( 15- 17)是学生对教师采用的

教学策略、方法及此教学模式实施情况的意见或建议。

在 �您认为把传统教学方法与多媒体网络技术相融合的

有效方法是什么� 时, 有的学生提出部分教学内容可以尝

试让学生讲解, 然后教师点拨、学生展开讨论的方式; 还

有的学生提出愿意和老师一起讨论完成 �教学设计 �, 这

样可以使其更加适合学生的需求, 更能激发学生英语学

习的动力。这些想法对完善此教学模式、提高教学效果

提供了值得借鉴的思路。

� �三步曲 �英语教学模式�比传统方法的效果更好,

它可以激发学习者的动机。根据调查问卷的反馈得知,

教师将传统方法与现代技术有机融合的教学策略与方法

可以改变学生的学习动机, 提高学生的学习兴趣, 增加学

好英语的信心,使学生主动参与课堂活动, 积极与同伴协

作与交流,从而提高学习效果。因此, 应该充分利用学生

的情感因素激发学生兴趣, 使其转化为持久动机, 使学生

成为意义的主动建构者而不是被灌输对象; 使英语学习

成为学生主动、自觉的行动而不是一种负担。

5. 2英语综合水平测试结果

在两年教学实验结束时, 实验班和对照班都参加全

国大学英语四级考试。考试结果见表 1。

表 1� 全国大学英语四级考试通过率比较表

调查对象 平均通过率 实验班与对照班通过率之差

A组
实验班 72. 7%

对照班 63. 6%
9. 1%

B组
实验班 51%

对照班 33%
18%

A组实验班平均通过率 72. 7% , 对照班平均通过率

63. 6% ; B组实验班平均通过率 51% , 对照班平均通过率

33%。A组实验班与对照班通过率之差 9. 1% , B组实验

班与对照班通过率之差 18%。从全国大学英语四级通过

率可以看出,实验组的通过率比对照组的平均通过率分

别高出 9. 1个百分点和 18个百分点。 � �三步曲 �英语教

学模式�的教学成效明显。

实验班有 495名学生。其中, 28位同学参加学校举

行的英语朗诵比赛, 5位同学获得特等奖, 8位同学获一

等奖, 7位同学获二等奖; 2009年 9月, 1位同学喜获第十

届全国大学生英语夏令营英语演讲比赛一等奖, 6位同学

通过山西财经大学选拔, 代表学校参加省级比赛; 2009年

10月, 2位同学获 � CCTV杯� 全国英语演讲大赛山西赛
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区三等奖。这些令人鼓舞的进步体现了 �大学英语课程

教学要求�提出的培养学生英语综合应用能力的效果。

6� 新教学模式实施中的几点启示
( 1)发挥教师的主导作用: 此教学模式强调以学生为

中心,学生是学习信息加工的主体和意义的主动建构者,

但并不意味着教师责任减轻和地位降低, 相反, 对教师提

出了更高的要求。以学生为中心的教学模式的每一个环

节 (如情境创设、协作学习、对话交流和意义建构 )要想取

得较理想的学习效果, 都离不开教师的认真准备与精心

指导。教师要由知识的传授者、灌输者转变为学生主动

建构的引导者、帮助者、促进者、组织者。教师的任务是

创造最有利的教学条件和教学环境, 为学生提供恰当、真

实、生动的语言信息输入, 引导、帮助和监督学生进行外

语知识和能力的习得、训练和发展。

( 2)重视学习者的特征分析: 学生是学习主体、意义

的主动建构者。学习者是内因, 外界影响是外因。为了

取得较好的教学效果,教师必须充分了解学习者的特征,

进行有针对性的设计与指导。学习者特征分析涉及智力

因素和非智力因素。与智力因素有关的特征主要包括知

识基础、认知能力和认知结构变量。与非智力因素有关

的特征包括兴趣、动机、情感、意志和性格。对于学习者

的特征分析,目的在于设计适合学生能力与知识水平的

学习问题与学习资源,提供适当的帮助和指导, 促进学生

个性发展。

( 3)注重学习任务设计:学习者在参与活动与完成任

务的过程中,通过交际性和有目的的交互活动掌握语言。

教师应着重设计学习内容, 预测学生可能出现的困惑并

且提供帮助与策略、创设学生有效自主学习方式等。学

习任务应以激发兴趣为前提, 激发动机为出发点, 设计的

问题应富有挑战性、互动性 ,能引起学生的认知共鸣和认

知冲突,使学生在感知和认知过程中自我发展。可以让

学生设计学习方案, 教师予以指导; 教师设计一两个问

题,让学生讨论。把完成任务的过程转变为学习过程, 用

展示任务成果的方式来体现教学成就。

( 4)引导学生协作学习: 学习是一种社会性、交互性

的协作学习。为了使意义建构更有效, 教师应在可能条

件下组织协作学习,引导协作学习过程, 使其朝着有利于

意义建构的方向发展。教师应提出问题引起学生的思考

和讨论,在讨论中设法把问题一步步引向深入, 加深学生

对所学内容的理解;启发诱导学生自己发现规律、纠正错

误或片面认识。使学习小组内的合作具有实质性作用,

学生不再像以往那样只重视自己与教师的交流而不重视

与同学的交流,学习也不再是个人的事, 而是学习共同体

的事。通过协作学习培养组长的领导力和组员的协作沟

通能力,让学习成员共享学习成果。
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