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摘 要 分析了我国科技型中介服务机构的现状、采用现代企火制度和股票期权激励模式，;t科技型中介机构的外部
林制及内部机制进行规范和优化，构建出s.范化、多元化、网络化模天的运行机制
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0 前 言

    近年来，我国的中介服务业得到了较

快的发展，它们为且它企业的发展提供的

中介服务，对提升这些企业的整体技术水

平、管理水乎、核心竞争能力和经济效益等

发挥了重要的作用。但随着我国经济体制

改革的推进，各种社会经济活动的市场化

程度日益提高及入世的冲击，现有中介服

务机构运行不规范、项目单一、功能欠缺、

服务质量不高:社会L各种中介服务资源

利用不充分、缺少行业针对性等弊端越发

明显，愈来愈阻碍了中介服务业的发展。口

中介服务机构如何在激烈的,If场竞争中获

得生存和发展，需要实践的摸索与经验的

总结，但对中介机构的运行机制进行规范

和优化已刻不容缓。

性，滋生腐败:行政分害9、市场垄断，利用行

政权威设立资格，指定业务，使行政权力市

场化。这既不适应市场经济的要求，也阳

碍了机构的发展

    (2)法律体系不健全。对科技型中介机

构的性质、功能、业务范围、资格确认程序

及法律责仟等没有明确的法律界定:技术

巾场优惠政策落实不到位、执法职能关系

不顺、缺乏技术仲裁权威性:缺乏激励机制
和政策，还未形成高效运作的模式:政出多

门，法度不一。多头认定人员从业资格和机

构执业资质，有损社会效率。

    (3)业务建设不完善。目前多数科技型

中介组织仍停留在牵线搭桥上，服务层次

低，服务层面狄窄，功能薄弱.专业化程度

低，业务不全，服务特色不鲜明，市场开拓

能力差。

    (4)内部机制不完善。现有的科技型中

介机构大部分未能按照市场经济规律建立

相应的运行机制，员工士气低落、管理水平

不高;缺乏高水平的专业中介队伍，员工素

质不高;装备水平不能满足企业不断增长

的服务需要。

    (5)资源整合不理想。一力面，许多科

枝型中介组织没有充分挖掘及有效配置社

会优势资源，影响了服务水平和自身发展

另一方面，由于缺乏与政府配合，无法及时
获得政府资金投入、朴务资源等方面的支持

    由此可见，我国的科技型中介服务机

构在外部体制及内部机制的建设上存在种

种问题，有待进一步规范和优化

2 科技型中介服务机构的外部机制

  规范与优化

1 我国科技型中介服务机构的现状

    调查发现，我国科技型巾介服务机构

存在以下主要问题:

    (1)政企不分。许多科技型中介机构直

接挂靠在政府机关或事业单位，既具备政

府授予的行政管理 有偿的社

会中介服务，致使了 到中介机

构内部，直接影响到 观、公正

    创造一个良好的外部环境，有利于科

技型中介服务机构尽快适应市场经济运作

模式和国际市场运行规则，推动中介服务

业及其它行业的健康发展

    (I)政企分开。根据国际惯例，对中介

服务机构的资格应实行分类管理。一类是

政府依据相关法律、法规建立准入资格，对

这类资格认证依法实施管理，有些由政府

直接管理，有些由政府授权协会管理:另一

种是各种办会向公众提供的服务型的资格，

对这些服务型的资格，国家不实施强制性

管理，而是由协会作自律性管理

    因此，一些直接挂靠在政府机关或事

业单位的中介服务机构要尽快脱钩，分离

中介服务与行政管理，取消原本属于行政

管理职能的“中介服务资格”。一方面 部

分机构按照现代企业制度的要求进行改制，

建立有限责任公司，条件成熟的可建立股

份有限公司，尽快适应币场经济的运作模

式和国际市场的运行规则:另一方面，将部
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分中介服务下放到相应的协会，更好地发

挥行业协会的桥梁作用，推动市场经济发展

    (2)健个法律法规。随着市场经济的发

展，中介服务的类型和机构会越来越多 由

于专业化的发展，经济活动巾也需要多种

执朴资格。多种资格的存在有其合理性与

必要性。因此，调整与修改互相抵触的有

关法律、法规、条例，加强有关行政部门之

间的协调，避免行政指定和控制中介服务

业务;于1破行政分割与垄断，各级政府业务

卞管部门不再直接对社会中介服务机构的

设立进行审批，在严格资格认定、机构准入

标准的基础上，对凡是符合准入资格条件

的均先向工商局申清汁册登记，丙到业务

士管部门备案，对不具备法律规定的执业

资格的机构和人员，如其从事有关中介服

务业务，将追究其法律责任

    如果不同中介服务机构存在交叉、重

叠的业务，相关台叮1应制定规定，加强协调，

以便统一业务操作规程、技术标准，以避免

对同 评估对象采用不同的评估标准、评

估结果迥异且相关,r门互小认帐等现象的

发生

    另外，从法律政策制度 卜讲，仃必要进

一步理顺关系，制定适用J一中介服务体系

的法律i}.规，界定好中介机构的胜质、功能、
业务范围、资格确认程序及法律责任:$Il定

财政、金触.税务的优惠政策，如中介机构

融资担保政策、国内外信0支持、拓展海外

咨询业的各种支持政策

3 科技型中介服务机构内部机制的

    规范与优化

    (2)员{_的激励和约束机制建设。为了

激励员}更加努力工作，以屯人翁的身份

为公司着想，科技型巾介机构的员工除获

得岗位绩效工资外，可实行员下持股计划

来改善股权结构，促进产权主体多儿化，-
方面使员1_承担自己应承担的风险，将员

1的个人利益和公司的利益9密地联系在

  一起 使员工和股东成为利益共同体，减少

代理费用，避免“内部人控制”:另一方面，

根据员工人力资源价值的贡献大小，以员

土股票期权、技术人员技术持股等股权激

励计划，合理分配部分利润，从而促使员1

参与企业的决策和管理，缓解滞涨现象，减

少劳资对立，进 步调动员工的积极性

    刊员工的约束，可通过建立员工竟争

淘汰机制、员工_持股会管理运作机制、有效

的人才1卜场和法律监督机制来形成员上约

束机制

    另外，科技型中介机构还应在相应的

激励机制、约束机制和竞争机制卜，与相关

单位或专家组建动态联盟 动态联V川实

千J七项门负责制，通过建立相勺_持股、信息优

惠J6享等激励机制，建立起科技型中介服

务体系，高效、局质、低成本地完成项目，实

现项日效益最大化;通过约束机制，规范动

态联盟各成员的行为，共同维护中介服务

体系的整体形象，实现全体系共同发展，从

而充分挖掘及有效配置社会优势资源

    综上所述，只有规范和优化科技型中

介机构外部体制及内部机制，建立新的运

行模式，才能推动科技甲中介机构向规范

化、多儿化、社会化、产业化、网络化方向发

展

    科技型中介服务机构的内部机制土要

包括业务建设机制、激肋机制、约束机制、

用人机制等。

3， 完善业务建设机制

    调查发现，为特定行业服务的科技型

中介服务机构将在巾介服务亚中占据柬要

位置;中介行为由单一化向体系化发展:中

介服务范围及服务水平逐步向IEI际化发展:

中介业务也IF'. i}}]规范化方向发展

    因此，中介服务机构一方面应进一步

完善自身,IF务，少二一力面应综合li剂和利

用社会各种优势资源 ,发挥动态联即的优
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