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摘 要：对我国民营科技企业的创新特点与创新现状中存在的主要问题进行了分析，阐述了对民营科技企业进行 

创新绩效评价的必要性，设计了民营科技企业创新绩效评价的指标体系。 
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创新绩效评价是一项对企业创新(含技 

术、管理和制度创新，其核心是技术创新)的 

效果与效率进行监督管理的新制度，这种制 

度在经济发达国家已有一定的实践，但在我 

国却鲜有研究，目前这个问题已引起国内企 

业界和理论界的关注。对企业创新绩效进行 

系统分析和综合评价，有利于企业科学地认 

识自身的技术创新状态和影响企业创新绩 

效的主要因素，分析技术创新资源的使用效 

率，从而使企业逐步对创新系统进行改进， 

采取最有效的技术创新战略，保持和提高竞 

争优势，获得最佳经济效益和社会效益。 

1 民营科技企业技术创新的特点 

民营科技企业是指实行 “自筹经费、自 

愿组合、自主经营、自负盈亏”的经营原则， 

从事高新技术产品研制、生产、销售为主要 

业务的科技先导企业。民营科技企业是在不 

要国家投资，不要国家编制的基础上，根据 

市场需求而创办，除了法律约束，宏观政策 

指导和市场调节外，不受行政干预。由于其 

所有制形式的特点，民营科技企业的创新与 

国有科研机构的创新相比具有如下特点： 

1．1 市场需求是企业行为的基本准则和技 

术创新的直接动力 

民营科技企业不同于传统的靠国家拨 

发经费的科研机构，在后者中创新人员的工 

资由国家直接拨给，科技人员无论是否能开 

发出新产品，开发的新产品无论是否有市场 

需求，都能领到基本工资，从而科技人员的 

压力要小得多。而民营科技企业却不同，它 

们开发出的产品必须要有市场需求，只有赢 

得了市场才能生存。民营科技企业认识到只 

有不断开发新产品、新技术，大力引进、推广 

新成果，应用新材料、新工艺，企业才会有一 

个大发展。“市场需求”是推动企业技术创新 

的第一因素，以市场为导向，成为民营科技 

企业的经营理念。民营科技企业创新最直接 

的方式就是走到市场上去，利用企业现有的 

技术条件，寻求满足市场需求的产品和服 

务，而一旦发现现有的技术条件不适应市场 

需要，则进一步开发创新。因此，大部分民营 

企业的技术创新主要是在市场需求的诱发 

下而产生，在市场的被动压力下而实施『ll。 

1．2 企业创新过程注重技术的市场价值。并 

藉此实现市场效益最大化 

民营科技企业重实效，重投入与产出的 

比较，把技术创新看成是从技术创新决策一 

直延伸到完成产品的市场销售并取得预期 

的经济效益为止的整个过程，而不是从纯技 

术的角度看待和理解技术创新。因此，民营 

科技企业将创新看成是从一个设想或创意 

到产品生产，再到产品销售的整个过程，注 

重整个过程中的投入和创新产品最终能实 

收稿日期：2004一l1—22 

基金项目：国家自然科学基金项 目(70372059) 

作者简介：刘满凤(1964一)，女，江西财经大学信息学院教授，主要研究方向为企业优化管理、绩效测评。 

52 科技进步与对策·1月号·2005 

现的价值。企业创新的目标是为了获得利 

润，有了利润，企业可以进一步加大创新投 

入，进行新的产品开发和创新研究；反之，不 

是为了满足市场需求的纯粹的技术创新，或 

是不能取得较好的市场价值的产品创新，都 

不是民营科技企业所追求的目标。同时，由 

于资金、人才基础的先天不足，决定了民营 

科技企业也不可能投入大量资金去从事风 

险大、难度高的技术创新，从而错过对一些 

很有前景、但投资期限较长的项目的投资， 

这样很可能使企业创新行为短期化。 

1．3 模仿创新是民营科技企业技术创新的 

主要方式 

一 方面民营科技企业由于其本身的所 

有制性质，在吸纳创新资金和人才方面都受 

到一定的限制。这是由于人们还存在一些观 

念上的问题，认为民营企业可靠性不大，因 

而造成有些银行不愿意也不敢贷款给民营 

企业；民营企业进入资本市场的门槛也比国 

有企业高，从而使民营科技企业获得创新资 

金比较困难。而原始创新一般需要的资金投 

入比较多，投资期长，风险大。另一方面，民 

营科技企业是自负盈亏经营，因此必然以追 

求利润作为企业的最终目标，虽然原始创新 

一 旦成功，带来的将是巨大的超额垄断利 

润，但是由于其风险大，期限长，民营科技企 

业一般难以承受，而模仿创新难度小，成功 



率高。民营科技企业善于在市场风浪中捕捉 

商机，一旦发现适销对路的产品，便努力模 

仿生产，在模仿中引入自己的技术，改进产 

品性能，提高产品质量，降低产品成本。这样 

企业可以在很短的时间内将大量的创新产 

品推向市场，占领市场，以获得规模收益。 

2 民营科技企业发展中存在的问题 

从 1979年北京中关村第一家民营科技 

企业诞生至今，民营科技企业已走过了20 

多年艰辛、痛苦、曲折的道路，从无到有，从 

小到大，从弱到比较强的快速发展。随着民 

营科技企业自身实力的不断增强，其对经济 

和社会的发展贡献日益显现出来。截止到 

20o2年12月31日，全国民营科技企业总数 

为109 384家，资产总额达到32 910亿元， 

总收入达到25 959亿元，约占全国GDP总 

量的1，5，实现净利润1 763亿元，上缴国家 

税金 1 382亿元，缴纳税款约占工商税收总 

额的1／10，出口创汇491亿美元。目前，民营 

科技企业已进入了高速发展阶段，成为国民 

经济中的重要力量。他们不仅向国家上缴税 

金、提供就业机会、创造社会财富，还为我国 

科技与经济体制改革探索出了一条值得借 

鉴的道路，极大地带动了产业结构战略性调 

整和国企改革，成为我国发展高新技术产业 

和地方经济中充满活力的新增长点，成为推 

动国民经济增长的一支重要力量。 

但是，从2O年来的民营科技企业的发 

展历程中我们可以看到，民营科技企业发展 

存在着以下突出问题：①企业规模有限，绝 

大多数是小型企业，户均资产 1 300万元左 

右，科技开发和生产实力不强。据调查，有3 

年发展历史、处于相对稳定、年产值在5亿 

元以上的企业只占民营科技企业的5 。② 

企业创新行为短期化。企业一方面往往注重 

对短期收益的追求，另一方面又忽视对高投 

入且回收期长的高科技产品的开发，不少企 

业误入“短平快”的技术创新误区，使企业经 

营处于高风险状态。③总体技术创新能力不 

强。多数民营科技企业依靠引进或购买专利 

来经营和发展，享有自主知识产权的高科技 

产品不多。从2002年5月举行的北京国际 

科技博览会获悉，我国企业每生产一台DVD 

播放机，至少需要向国外缴纳5美元的专利 

费，每生产一张DVD光盘也要缴纳0．1美元 

的专利费 。④抗风险能力差。由于民营科技 

企业规模小且组织结构简单，大部分为家族 

制，内部管理松散，缺乏科学的决策机制，一 

般没有设置专门的风险防范机构，而外部支 

撑环境体系还不健全，因此很容易引发诸如 

市场风险、财务风险、资金风险等各种风险， 

而当风险发生时，企业由于自身的弱点却很 

难抗击风险。⑤可持续发展能力差。由于民 

营科技企业的创新特点是从市场需求出发， 

以追求最大利润为创新目的，因此企业往往 

注重创新的短期利益，而忽视了长期利益； 

注重创新项目的市场效果和盈利效果而忽 

视了环境效果和社会效果。 

民营科技企业发展过程中之所以会出 

现上述种种问题，除了其内在创新机制和外 

在支撑体系不健全外，还有一个重要原因就 

是没有定期地、科学地、合理地对其创新绩 

效进行分析与评估，致使其创新活动短期 

化、盲目化，创新绩效低下，创新能力不强。 

3 民营科技企业进行创新绩效评价 

的必要性 

首先，创新绩效分析与评价对民营科技 

企业来说，一是可以使企业创新决策科学化 

与合理化，在企业进行创新项目选择时，事 

前的创新绩效评估起着关键的作用。二是有 

利于降低创新的风险。绩效评估实质上是对 

企业创新过程的一个综合性检测，这个检测 

可以揭示企业决策不合理、管理不善、经营 

不善的地方，这可以帮助企业尽早地识别风 

险，更好地防范风险。三是可以正确度量创 

新的实施效果，包括长期效果和短期效果， 

盈利效果和可持续发展效果等。四是促进企 

业明确创新的责、权、利关系。五是进一步促 

进企业的技术活动。技术创新的成功往往伴 

随着超额的垄断利润，对技术创新实施效果 

进行有效的评价，可以为其他企业起到模范 

带头作用，促进其他企业技术创新的日益活 

跃。 

其次，对民营科技企业进行创新绩效分 

析与评价是企业自身特点的要求。民营科技 

企业是在广泛利用现代科学技术成果的基 

础上，通过创新发展起来的，可以讲，没有创 

新，就没有民营科技企业。民营科技企业要 

发展，就必须不断投入新技术和新知识，开 

发新产品。而技术创新投资又属于风险投 

资，有成功的，也有失败的。从企业内部来 

说，只有不断进行技术创新的经济效果评 

价，才能使企业知道技术创新的投入为其带 

来的利益多少，使企业能重视技术创新和自 

觉地推动技

仍有一些人把民营科技企业等非公有制经 

济成份看成是公有制经济的补充，不能享受 

与国有企业同等待遇，民营科技企业在银行 

贷款、土地供给、税收优惠、进出口经营权、 

资本市场进入等方面，仍受到不公平的待 

遇，进入一些行业的门槛也较高。这些都进 

一 步要求民营科技企业必须注重和监控自 

己的创新绩效，千方百计提高创新绩效，以 

良好的业绩博得世人认可，为自己创造更好 

的发展环境。 

第三，对民营科技企业进行创新绩效分 

析与评估是企业可持续发展的需要。可持续 

发展强调以人为中心，体现人与环境的协调 

发展。它是一套全球性的、综合的、长期的关 

于人类现在与未来的发展思想与发展战略， 

正如美国可持续发展委员会主席戴维先生 

所说：“在你一开始选择确定企业的产品及 

考虑它的发展战略时，就要有一个可持续发 

展的观念。”可持续发展应是民营科技企业 

追求的长期目标。不少企业因为没有进行合 

理的科学的创新绩效评价与评估，在没有掌 

握应有的知识和信息的前提下盲目决策，对 

新产品项目没有充分的市场调查和可行性 

分析就盲目上马，往往使很有发展前景的项 

目迅速天折；企业在确定战略目标时，因为 

没有一个长远的、可持续发展的规划，从而 

未能及时投入人、财、物去开发技术含量高 

且具有长远市场前景的新产品，只是想在短 

期内获取高额利润，结果出现产业同构现 

象，将使企业走上过度竞争之路，使企业的 

发展陷入一种危险的境地。 

4 民营科技企业创新绩效评价指标 

体系设计 

民营科技企业创新绩效评价的关键在 

于有一个科学合理的指标体系。在这个指标 

体系中，设置哪些指标，如何设置，既关系到 

评价结果的科学性、准确性和实用性，更关 

系到企业发展方向调整，影响企业技术创新 

的进程。因此，设计系统的评价指标体系，是 

正确评价企业技术创新绩效的前提与基础。 

从20世纪80年代开始，OECD组织和欧盟 
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