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摘要  营销型农业企业是农业企业中对管理理念的创新 , 新农村不仅要改变目前的落后生产管理方式, 同时要改变目前落后的销售方
式 , 营销型农业企业建立营销新模式———网络营销 , 是实现新农村信息化、现代化的重要途径。
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Abstract  Along withthe market economy development ,the marketi ngis day by day i mportant inthe agricultural enterprise ,the marketing agricultural en-
terprise is emerging now.Inthis article the signification of marketing agricultural enterprise was analyzed ,the superiority of network marketing ,which was
the newmarketing pattern of the marketing agricultural enterprise was pointed out and finally several proposals about howto establishthe network marketing
of the marketing agricultural enterprise were put forward .
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1  营销型农业企业的内涵

“营销型企业”是以提升营销率( 花费每单位企业资源而

销售出去的产品价值) 为核心目标的企业[ 1] 。笔者认为: 营

销型农业企业指以农产品营销为理念, 各个部门之间相互协

调配合, 以更强的竞争力和更高的客户满意度为核心, 为提

升农产品营销率组建的有效农业企业形式。

营销型农业企业具有“全营销”经营理念, 具体包括6 个

方面: 营销产品全满意、营销活动全参与、营销职能全组织、

营销服务全时空、营销谋略全方位、营销关系全发展。“全营

销”经营理念要求营销型农业企业的各个部门都能以消费者

需求为核心, 提高营销能力, 增加农产品的销售收入 , 实现企

业可持续发展。

2  营销型农业企业采用网络营销模式的必要性

营销型农业企业的网络营销是计算机和网络技术的发

展, 为农产品营销手段创新提供了现实的发展机遇, 以互联

网为基本手段, 营造网上经营环境的各种活动。营销型农业

企业采用网络营销模式的必要性有:

2 .1 调节供需的矛盾  目前我国农产品市场供过于求, 采

用网络营销的方式可以使企业与消费者通过网络及时沟通 ,

使企业的农产品符合市场需求, 降低农业生产风险, 同时网

络跨越了时间和地域差异, 可以在更广阔的时间和空间范围

内调节供需的矛盾。

2 .2  满足消费者个性需求 农产品消费者的需求差异日益

呈现个性化特征, 而营销型农业企业必须拥有敏锐的市场感

应能力, 网络营销正是利用网络及时、准确、经济、全面地收

集相关信息, 从而找准市场、降低成本、促使经济效益提高。

2 .3  形成较大规模的规范化统一市场 目前我国农产品市

场分散, 地区性较强, 采用网络交易平台, 打破地区封锁, 将

零散的、少量的农产品交易规模化、组织化, 开辟各种农产品

区域间的“网络绿色通道”, 保证不同区域农产品在全国范围

内销售。同时, 增加大宗农产品市场和交易的数量, 做好区

域分布 , 形成功能完善、覆盖全国的农产品销售网络。

2 .4 保证产品和服务质量 目前, 我国农业市场经常出现
�
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“假种子”、“假农药”严重危害农民利益, 或是出现“农药含量

超标”的农产品, 严重危害了食用者健康。利用网络还可以

减少假冒伪劣农产品, 其一 , 网站对网上交易市场的企业资

格进行审查 , 农户直接在网上评价商家的产品与服务, 建立

商家信誉评价体系等方式来保证产品和服务的质量; 其二 ,

在网络上公布农产品绿色“无公害”标准, 方便农户查询, 生

产出标准化的农产品。

3  对营销型农业企业建立网络营销模式的建议

3 .1 转变传统营销模式, 建立新型营销模式的意识  我国

传统的农产品营销中, 由于农户生产规模小, 生产地区分布

分散, 农民自发组织能力低 , 需要企业直接到产地市场向农

户收购 , 成本高、效果差。营销型农业企业首先要树立突破

传统营销方式的意识, 认识到网络具有极强的穿透力, 网络

营销信息的传播性和扩散性, 可以快速展示新产品、发布新

信息、疏通各种渠道, 实现市场的开拓使命。

3 .2 加快企业信息化建设, 建立“网上营销型农业企业”

3 .2 .1  利用计算机系统, 实现企业内部管理信息系统化。

目前整个农业的信息化水平还较低。一些营销型农业企业

虽然也建起了网站, 但是发布的信息陈旧、更新不及时, 以致

生产、成本、库存、采购、资金等都无法实现网上的及时收集、

分析和共享。而网络营销的基础是信息采集、传输和共享 ,

因而利用计算机系统实现企业内部管理的系统化 , 逐步建立

和完善: 企业网络报表系统、企业资源数据库、企业信息分析

应用系统、地理信息管理系统、企业业务管理系统, 使得网络

营销的基础———企业总体信息流得到有效整合。

3 .2 .2 建立好的网站 , 展现企业。截至2005 年7 月23 日, 在

中国农业信息网上自愿登记注册的农业网站已达4 372 家。

营销型农业企业根据自己的实际科技和经济能力 , 选择适合

自己的网站建设方式。一般农业企业科技能力较弱, 可以选

择与专业开发网站的单位合作开发, 成本低。

好的网站 , 要有强大的信息搜索、信息发布、商情调查、

网络广告、顾客关系管理功能。营销型农业企业以“客户为

中心”发布产品、价格、新闻、公告、企业文化以及多种形式的

广告等信息 , 用户更容易在企业网站中搜索到要查询的信

息。通过发行在线调查表、各种免费邮件列表等方式吸引用
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染会造成农作物减产和农产品质量下降, 这里只计算农作物

减产经济损失。计算公式如下:

S2 = S21 + S22

式中, S21 为水污染引起的粮食作物减产经济损失; S22 为水污

染引起的蔬菜作物减产经济损失。

经计算 S2 为392 .8 万元/ 年。各子项估算过程如下。

( 1) 水污染引起的粮食作物减产经济损失 :

S21 = 粮食总产量×粮食平均价格×污染系数

根据文献[ 2] , 依据衡水市近郊区粮田具体污灌情况, 污

染系数取0 .12。

则: S21 = 8 369×1 000×1 .39×0 .12 = 139 .6( 万元)

( 2) 水污染引起的蔬菜减产经济损失:

S22 = 蔬菜总产量×蔬菜平均价格×污染系数

根据文献[ 2] , 依据衡水市近郊区菜地具体污灌情况, 污

染系数取0 .30。

则: S22 = 9 815×1 000×0 .86×0 .3 = 253 .2( 万元)

3  估算结果分析

依据以上方法, 计算衡水市1996～2005 各年的农业经济

损失见表3 。

  ( 1) 环境污染经济损失计算是个十分困难的课题, 需要

收集涉及各方面的庞大的参数资料, 其中有许多数据要求建

立在试验或大量样本的统计基础之上。因此, 该研究给出的

经济损失数据只是一个半定量的供宏观思考的结论。

(2) 由于认识和技术上的原因 , 一些认为不重要或不便

计算的经济损失项目未考虑或忽略, 可以推测实际经济损失

肯定高于计算结果, 因此, 此结果可看作是实际经济损失的

下限值 , 是保守和可靠的数据。

  表3 衡水市区1996～2005 年环境污染对农业造成的经济损失估

算结果 万元

年份
大气污染对农业

造成的经济损失

水污染对农业

造成的经济损失
总计

1996    101 .7 493 .9 595 .6

1997 116 .7 593 .1 709 .8

1998 106 .1 436 .3 542 .4

1999 92 .9 446 .6 539 .5

2000 85 .4 414 .5 499 .9

2001 75 .2 358 .1 433 .3

2002 67 .0 325 .2 392 .2

2003 69 .6 331 .7 401 .3

2004 72 .7 352 .0 424 .7

2005 80 .2 392 .8 473 .0

  ( 3) 以2005 年为例, 研究区大气污染造成的经济损失为

473 .0 万元, 这一结果的基本含义是, 由于环境污染的发生和

存在,2005 年全社会多承受了相当于473 .0 万元的代价, 这种

代价分布于全社会。相当于研究区548 hm2 的粮田颗粒无

收, 这548 hm2 占研究区粮食播种总面积1 349 hm2 的40 % 。

也相当于研究区域每人损失17 元, 这个损失是非常严重的 ,

它体现的不仅是量化了的经济概念, 更能反映出由此产生的

社会负效益和环境负效益。
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户参与“网上调查的功能”。采用基于免费 QQ、MSN 通讯工

具的即时交谈系统了解新、老客户的需求; 通过网站可为顾

客提供各种在线服务和帮助信息。网站的后台与客户关系

管理系统进行有效的集成, 集客户资源管理、销售管理、市场

管理、服务管理、决策管理于一体 , 跟踪订单, 了解新、老客户

的需求 , 提高客户资源的整体价值, 帮助企业调整营销策略。

3 .2 .3 提高使用者对信息的使用能力和素质。一方面, 我

国目前因营销型农业企业员工对网络信息的使用能力较差 ,

要提高整个企业员工的整体素质, 严格选择应聘员工, 考核

他们对信息使用的能力。加强培训工作, 根据不同人员在不

同的时期、不同的岗位、不同的职位制订出差别化的培训方

案, 以使之在使用网络信息工作中的技能迅速提高, 作为员

工重要的一项考核指标。另一方面, 大量销售信息在网络上

传播, 但是农户不会使用网络, 就无法寻找有利商机 , 所以要

加强对农户的宣传和培训工作, 提高农户使用网络的能力。

3 .2 .4 分阶段制订、实施网络营销策略。不论营销型农业

企业的规模如何, 确定企业自身开展网络营销的重点, 实事

求是地制订网络营销目标, 明确预算和预期, 分阶段开展网

络营销。

3 .3 保证网络的安全运行, 建立网络营销的保障体系  健

全网络防护体系, 采用防火墙系统来保障网络的安全, 有效

防范对网站的攻击, 运用多种应用服务的安全保护, 在应用

层安全 HTTP 代理和FTP 代理上, 增加了 HTTP 反向代理功

能和FTP 代理服务器设置的用户认证功能。

对于病毒的防治 , 建议在网络中采用较为可靠、国内厂

商生产的具有独立知识产权的产品。在工作中还需制订一

系列管理制度, 如网络安全管理制度、病毒防范管理制度、保

密制度等。通过安全管理制度来约束网内人员, 才能保证信

息网络的安全运行。
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