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摘 要 数据挖掘 ．在科研领域也称为数据库中的知识发现，是一个利用各种分析工具在海量数据中发现模型和 

数据间关系的技术。Web挖掘是数据挖掘技术在Web上的应用。Web挖掘处理的对象主要是半结构化的数据，这是它最 

主要 的特点 。目前我们 的研究工作 正是 利用该项技术 来实现科技 信息 的网络动态监溯和信 息的 自动获取 。自然语 言处 

理技术．是指利用特定的算法使计算机 系统能够理解和生成 自然语言。它是人工智能活跃的研究领域之一，是人文科 

学和 自然科学的交叉性学科。 
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l 大型科技 文献和专利数据 库环 境 

下的数据挖掘技术 

数据挖掘。在科研领域也称为数据库中 

的知识发现，是一个利用各种算法和工具在 

海量数据中发现模型和数据闻关系的过程 ， 

是从原始数据库中发现有效知识的过程。数 

据挖掘的结果可以用来预测未来的趋势。数 

据挖掘技术属于当今国际前沿领域“人工智 

能”的范畴．是近几年新的研究热点。 

1．1 数据挖 掘技术研究 的兴起 

随着大型科技文献数据库和专利数据 

库系统在科技创新中的广泛应用 ，全球范围 

内的科技数据信息急剧增大。传统的数据库 

技术提供了对科技信息的高效存储 、快捷检 

索 ，但无法满足当前“高新技术监测分析技 

术”进行更深层次数据分析的需求。面对庞 

大的科技信息数据库，人们需要快捷地从中 

提取 出有用 和有 效的知识 

对数据挖掘技术的研究始于20世纪70 

年代的知识发现，这一概念一经提 出．就受 

到了普遍关注。研究人员对其理论和技术进 

行 了深入细 致的研究 ，在各应 用领域进 行 了 

广泛的应用实践 ，研究工作取得了很大进 

展。数据挖掘技术的出现，为自动和智能化 

地把海量数据转化成有用的信息和知识提 

供了手段。 

1．2 数据挖 掘的本质 

数据挖掘是从大型数据库 中抽取隐含 

的、以前所未知的、具有潜在应用价值的模 

式的非平凡过程，它在数据库中 自己寻找隐 

含的模 型，在本 质上是一 种“归纳 ”。这 里的 

模式也就是指所要发现的知识和数据库中 

有用的信息，它是对数据载体所包含的信息 

更高层次更抽象的表述。数据挖掘得到的模 

式必须是正确的和具有创新性的，否则就不 

能称之为成功的数据挖掘。非平凡是指在数 

据挖掘中，发现知识的过程和算法应是事先 

未知的，该过程应具有不确定性。确定的计 

算过程或计算公式提取的模式 ，一般称之为 

平凡知识 ，平凡知识不是数据挖掘的目标。 

数据挖掘基于的环境是大型科技文献 

数据库和专利数据库，它应用的对象是大规 

模数据集，待处理的数据规模可能达到GB、 

rib，甚至更大。在此部分的论述中。我们的研 

究工作主要针对结构化科技数据库。 

1．3 数据挖掘方 法 

数据挖掘按照应用的技术方法可分为 ： 

基于关联规则的发掘方法、基于粗糙集的发 

掘方法 、基于神经元网络的方法、基于统计 

的发掘方法、数据的可视化发掘方法和文本 

发掘等等。 

(1)关联规则挖掘。所谓关联规则 ，是指 

同一个事件中出现的不同项之间的相关性， 

是指数据对象之间的相互依犊关系 ，用来描 

述一组数据的密切度。挖掘关联规则和关联 

分析就是寻找上述相关性 。发现存在于大量 

数据集中的隐含的关联性。 

从数据库 中发现关联规月近几年研究 

得最多，是数据挖掘领域的一个研究热点。 

其内容包括单一概念层次关联规鼬 的发现 

和多个概念层次的关联规 的发现。处理对 

象和过程的概念层次越多．数据挖掘所发掘 

的知识和信息越具体，实际上这是个逐步深 

化发现知识的过程。目前典型的关联规 采 

掘算法有Al 和Dm'两种，它们都是基于 

数据库遍历算法的。 

(2)数据的可视化挖掘方法。数据可视化 

技术采用直观易懂 的方法帮助人们理解数 

据库中的数据，它以可视化的形式将数据和 

数据挖掘得到的模式呈现在人们面前．使用 

户能够完全理解挖掘后产生的数据和所发 

现 的知识 。 

数据可视化技术一般采用表格、直方 

图、散点图或自然语言文本报告等可视化和 
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形象化的方式来展现多维多元的数据，用可 J 

视化的方法可以方便地将尽可能多的内容 

同时表示出来。现存的适于进行大型数据库 

可视化采集的重要技术主要有以下几种 ：像 

素定位法 、几何法 、基于图标的方法等等。 

f3)基于粗糙集的发掘方法。粗糙集理论 

是波兰数学家Z．Pawlak在1982年提出的一种 

分析数据的数学理论，该理论主要用来处理 

含糊和不确定性问题。其特点是处理问题之 

前 ，只需用户提供必要的数据集合和信息 ， 

然后直接从待解决问题的描述集合 中找 出 

问题的内在规律性 。方法非常简单便捷。这 

是粗糙集理论最重要的优点。 

近年来 。粗糙集理论研究和应用都取得 

了飞速的发展。利用粗糙集理论可以处理的 

问题包括数据简化 、数据相关性发现 、数据 

意义的评估、数据的近似分析等。该理论是 

以“分类”为基础的，分类即等价替代关系， 

对知识进行理解也就是对数据的划分和等 

效替代 。 

(41文本挖掘。科技信息的网络动态监测 

和信息 自动获取技术领域 的研究是基于 自 

由文本分析 (Free TextAnalysis)和自由文本 

向结构化科技数据库转化等基础技术的。自 

由文本分析是一个动态的分析过程 ．属于当 

今前沿计算机领域一文本挖掘的范畴。 

文本挖掘(Text Mining)主要处理半结构 

化、无结构化和字符型数据 它将数据挖掘 

技术与信息检索技术相结合．开扩了数据挖 

掘新的应用领域。其特点是能够更加有效地 

对文本数据(例如Web页面)进行分析 ，从而 

弥补了信息检索技术的缺陷与不足。 

目前 ，对文本挖掘的理论方法和技术实 

现国内外都在进行深入研究和探讨 ．我们的 

研究 目标是 ：利用 自由文本分析 (Free Text 

Analysis)和自由文本信息的结构化等一系 

列动态分析过程和技术 ．研制不问断 、长期 

运行 的Intemet www网页动态 监测器 ．对技 

术方向系列动态识剐 、记录和分析，并在结 

构化的科技文献和专利数据库中寻求相关 

信息数据支持。 

国外的研究成果已经有了一定数量的 

文本挖掘工具 ，并且出现了很多融合文本挖 

掘思想 和技术 的应用 。Semio公司研发 的 

SemioMapT具 ，可以提供 自动的文本处理； 

IBM公司出品的智能化文本挖掘器(Intelli． 

gent MilDer for Text)，适合大型软件公司的开 

善 

发人员使用 ：Brightware公 司的产品Bright． 

ware。是一个 自动的电子邮件阅读和解释系 

统 。 

1．4 数据挖掘的过程 

(1)定义问题和目标。明确所要解决问题 

的性质和数据挖掘的目标。通过学习，熟悉 

应用领域和问题所涉及的背景知识。 

(21建立目标数据集。根据需求从数据库 

中提取相关的数据 ．建立一个独立的目标数 

据集 。 

(3)数据预处理与清洗 。从目标数据集 

(即数据挖掘库)中除去明显错误的数据和 

冗余的数据，去除噪声或无关数据 。去除空 

白数据域 ．并进行数据清洗。 

(41数据转换。通过各种转换方法将数据 

转换成有效形式．为今后的数据开采做好准 

备工作。 

(51选定数据挖掘算法。根据具体实际情 

况 ，选择特定的数据挖掘算法 (如汇总、分 

类 、回归 、聚类等)，包括选取模型和参数两 

项内容。 

(61实施挖掘。用所选择的算法实施数据 

挖掘工作，并将结果用一定的方法(例如可 

视化技术)表达成易于人们理解的形式。 

(7)模式解释。对发现的模式(知识)进行 

解释、评估和价值评定。 

2 WWW科研、高技术产品网页动态 

监测 

除结构化的数据库资源外 ，我们的项 目 

重点开展对WWW网页科技信 息资源的开 

发、(自动)动态监测分析。此项研究主要针 

对非结构化科技信息进行动态扫描监测。 

这是一项具有挑战性和较高应用价值 

的研究 ，其成果还有望应用在金融、贸易等 

其它领域。此部分的研究内容具有较大的创 

新力度，“科技信息 的网络动态监测和信息 

自动 获取技术”属 于当今 国际前_梧领 域 

l“www Mining”的范畴，我们提出将“利用结 

l构化科技数据信息与网页科技信息交互支 

l持来实现对科技信息动态监测”方案是一个 

l全新的思路。 

l 2．1 WWW Minin~的基本概念 

WWW Mining，HPWeb挖掘 ，是数据挖掘 

技术在Web_l：的应用 ， 它是从Web文档的相 

关资源和Web行为活动 中抽取感兴趣 的潜 

在的有用模式和隐藏信息。目前比较可行的 

方法是将数据挖掘的思想和方法引入WWW 

信息处理领域 。实现科技信息的网络动态监 

测和信息自动获取。 

Web资源 可 以看 成是 一 个 非结 构 化 的 

数据库。因此Web挖掘较基于结构化数据库 

的数据挖掘更加复杂 ．其应用前景更加广 

阔。Web挖掘的潜力在于应用存在的和最新 

的数据挖掘算法 ．分析Internet服务器上的科 

研信息和高技术产品的外部数据，实现对科 

技信息的动态监测。 

基于Web的信息挖掘可以使用户快捷 

方便地从WWW网页上获取具有价值的高质 

量的科技和科研产品信息。我们 目前的研究 

工作在国内和世界上都属于开创性的研究。 

工作得到不断的开拓进展。研究成果具有很 

强的实用价值。 

2．2 We=b挖掘的分类 

一 般地 ，Web挖掘可分为3类 ：Web内容 

挖 掘 (Web content mim g)、Web结 构 挖 掘 

(Web structure mining)和web用法挖掘(W eb 

usage mining)。． 

Web结构挖掘的目的在于发掘出Web页 

面结构体系的模式 。在此基础上对页面进行 

归类，从而找到科技领域 中权威的和重要的 

页面。Web页面的超链接反映了Web文档间 

引用和被引用的关系 。一个页面被剐的页面 

所引用或指向的次数多少表明了该页面在 

领域内的重要程度。 

Web内容挖掘又可分为Web页面内容挖 

掘和搜索结果挖掘两种。Web页面内容挖掘 

是指直接从Web文档的文本 内容中提取出 

有用知识的过程 ；搜索结果挖掘是指在搜索 

引擎的基础上对数据作进一步的处理 。发现 

有用的知识。 

Web用法挖掘包 括一般访问模式 跟踪 

和个性化的使用方法跟踪．一般访问模式跟 

踪侧重了解用户的群体访问模式和访 问倾 

向性 ，从而改进网站的后续建设。而个性化 

的使用方法跟踪则倾向于分析单个用户的 

f偏好。web用法挖掘最广阔的应用前景在于 

I电子商务领域的应用，电子商务网站可以利 

l用此项技术为客户提供个性化的服务和产 

I品。在我们所研究的科技信息监测系统中， 

l可以利用此项高新技术通过网页动态监测 

I发现目标技术领域的关键技术和重熏产品。 



3 基于高新技术监测分析的自然语 

言处理技术 

我们研发的面向我国重要技术管理部 

门应用环境的高新技术动态监测分析系统， 

可 以在结 构 化 的科技 文献 和 专利 数 据库 中 

跟踪某项 新技术 ．利用 网页动态 实时监测 器 

对Intemet WWW网页进行长期的、不间断的 

监测分析。获取的信息 ，即数据的集合，需要 

送分析器利用成熟的分析方法和模型进行 

自然语 言分析与处理 。 

自然语 言处理技术 ，是指 利用一 定的算 

法使计算机系统能够理解和生成 自然语言。 

目的在于建立起一种机器与 自然语言之间 

密切而友好的关系，使之进行高度的信息传 

递 与认 知活动 。 

我们的研究工作 旨在发展 自然语言处 

理 中 的文 本 生 成 (Text Generation)技术 ，研 

制 出“技术预警 、评估定量 分析 报告”的 自动 

生成软件系统。该研究成果对在实用阶段根 

据 问题迅速改 进模型具 有重 要意义 ，并 易于 

在网络上供科技管理人员使用。 

3．1 自然语 言处理技术 的发展 

自然语言处理 的研究始于机器 翻译 ， 

1946年 ，随着第一台EN C计算机的问世 ， 

英 国的A．Donald Booth(布斯)和美国的W． 

Weaver(韦弗1就开始了机器翻译的研究 。 

1954年，在麻省理工学院组织的第一次机器 

翻译会议上，世界上首次 自动翻译运行并取 

得 了初 步成功 ．引起 了 国际上机器 翻译研 究 

的热潮。但是机器翻译的问题很复杂，由于 

低估了它的困难程度 ，初步的成功形成了一 

种假象，以致于又走向了它的反面，出现了 

低 谷 。 

算机模型(算法)，这种计算机模型能够象人 

那样理解和分析 自然语言。 

自然语 言处 理是 语 言学 、逻辑 学 、生理 

学 、心理学 、计算机科学和数学等相关学科 

发展 和结合而形 成的 ，是人 文科学 和 自然 科 

学 的交 叉性学科 。自然语言处理 系统包括 自 

然语 言人机接 口、机器 翻译 、文献检 索 、自动 

文摘、自动校对 、语音识别与合成 、字符识别 

等等。 

对 自然语 言 的理解 可 以分 为3个 层 次 ： 

词法 分析 、句法 分析和语 义分析 。词法 分析 

是通过分析词汇的各个要素 ，从中获得语言 

学信息 ；句法分析是对句子和短语的结构进 

行分 析 ：语义分 析是通 过分析 找出词 义 、结 

构意义及其结合意义 ．从而确定语言所表达 

的真正含义和其 所表达的知识 。在 自然语言 

理解 中 ，语 义分 析是 研究 的重 点 ，越 来 越受 

到人们的关注。 

3．3 机 器翻译 

机器翻译 ，是让计算机模仿人类翻译语 

言 的思维过 程 ．把一种 自然语言转 变成 另一 

种自然语言的过程。自然语言研究初期 阶段 

的工作主要是针对机器翻译。机器翻译系统 

是典型的、其应用价值也是最明显的自然语 

言处理 系统。 

机 器翻 译 的过程 一般 包括 3个 阶段 ：原 

文输入、原文分析和译文输 出。原文分析包 

括两个 阶段 ，查词典和进 行语 法分析 。机器 

翻译的逻辑过程又可划分为：分析阶段 、转 

换 阶段 和生成阶段 。 

当前机器翻译研究的重点是 ．在理论研 

究的基础上，建立一种形式系统 ．该系统不 

仅可以用来表达不同的语言知识．而且要表 

述出不同语言内部表示之间的可计算性．也 

译功能的智能搜索引擎的研究 ，将使得网络 

用 户可 以使 用母语搜 索非母 语 的网页 ．并 以 

母语浏览搜索结果。语义理解通过将语言学 

及人 文科 学 的研 究成 果 同计算 机 技术 结 合 

在一起 ，实现 了计算 机智 能化地 对语言 在语 

义层 次上的理解 和认 知 。 

4 结论与展望 

本 文 全面 综述 了计 算 机前 沿 技术 在科 

技 管理 领域 的应 用 与研 究现 状 ．对数 据 挖 

掘 、Web挖掘 和 自然语 言处理 3个 计算 机技 

术领域进行了全面深入的综合论述。并对我 

们 目前的研究工作和工作成果也进行了概 

述性的简单介绍。 

计算 机前 沿技术在 科技管 理 。甚至是 整 

个 管理 科学 界 的应 用前 景都 是 被人 们所 非 

常看好的．“中英文兼容、关键词互译平台环 

境下高新技术动态监测和分析软件系统”是 

我们研究工作的最终目标和成果。这一研究 

具有很高的应用价值．整个项 目方案目前在 

国际上属首创、开拓性的研究工作。 
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