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    摘 要 在甘i'J4支III中小企业做出界定的基础上，探计了科技型中小企业管理能力评价的指标体系及比体的评价方

法，可供风险投资公司进行风险投资决策时参考.也可作为科技型中小企业改善管理的指导
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1 科技型中小企业的界定

    日前我国时科技型中小企业进Ti界定

的主要依据有:(科学技术部、财政部关于科

技型中小企业技术创新基余的暂行规定》

(简称规定卜 OA家高新枯入产、Ib开SJ r A

    综合有关观点，本文认为:科技型中小

企业是指处于种子期、导人期和成K期这3

个时期，人员、资产和收人规模较小，但具有

知识密集、RR U投人高、附加价佰高、增长

速度快、技术进步快等特址的企业

2 管理能力的评价是评价科技型中

小企业投资价值的关键

    美国 SamaClsra大学的 Tyrb.jee和
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                                                          查和因素分析法对美国

                                                              进行了间卷调查 提出r

                                                            具休的风险投资项目评

                                                            价指标体系，其中管理

新技术企业认定条件和办法》{简称区外办

法〕。这些规定和办法主要是从科技人员比

重,Ran经费比重、高科技产品比重以及经

济效益等方面对科技IV中小个"Iki#行界定，
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能力的指标包括:创业

家及管理者团队的管理

技能、代,t技能，财务技

术和企业家风范 自

Ty ebj-和Rnm。的研究

T作之后，Siege]和
Mucnullan十 1985年确

认了27项风险投资项

日评价标准，分为企业

家个人素质、企业家的

经验、产品特色、市场特

    国外M业投}i }l科伎型中小企业的划

分是按企业发展阶段进行的， 般把处于成

热期之前的种子期、导人阴和成长期这3个

时期的企业统称为科技型中小企业

征、财政补偿情祝、投资人员构成6大类，其

中企dl,家具备敬业精神、企业家熟悉日标市

场等10项最常使用的标准被认为是必须的，

有6项标准与企业家个人素质和经'SF有关

    运用Macmillan等人的方法，Ray (1991)

和Tu}pin(1993)分别分析r新加坡和日本风
险投资公司的投资评价 在新加坡和日本

创业家的个人素质及经验被认为是最重要

的评价依据。Pandey(1995)研究印度风险资

本家的投资活动时 也得出了类似的结论

    国外的研究表明:风险投资本质_L是一

种高风险胜的投资行为.无论采用如何严谨

的评价程序，都无认完个免除失败的风险，

因此许多有经验的风险资本家都会将评价

的最终焦点放在创业家与管理团体身1:但

是这种选择仍是在风险资本家的感性基础

上做出的，尚未形成完v的评价体系

3 企业的管理能力评价体系

3.1 指标体系

    在市场环境异常复杂、技术革新层出不

穷、机会稍纵即逝的今天，企业足5拥有优秀

的企业家，已经成为企业成功的关键 因此

在对企业管理能力的评价中，应重点分析企

业家素质、核心技术人员稳定性、团队与企业

利益的关联度、管理的开放性等 值得一提的

是管理的开放性指标，风险投资是一种股权

投资，对于科技型中小企业而高，在风险投资

进人后，可能导致企'11,股东人数的变动及董

事会的调怡 即使没有进人董事会，风险投资

也会长期投入友量精力参与企、Ik的管理工

作‘因此 如果说前两项指标是考察企,IV现有

的管理水平，那么开放性指标s虑的是企仲
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管理应钊未来变动的能力具体架构见表z

                      表2 指标体系架构

3卜z 计算方法

Q.日标层 准则层 指标层 评价内容

企业家素r(AI)

企业家文化程度(A户

企业家经历(A,)

创业者解决问题Ar,
度t戈)

企业家 的决 策能 力
(气、)

团队知识和经验完备
率(凡)

10认文化素质fA一)

团队 人y专 朴纤验
(AR )

团队稳足Pt(',)

团队‘J企业利拚的关
联赏(戈。)

核心技术人员稳定什
( A,户

员工培训投人强度
( A,_)

产权明晰度〔“)

董事会的专业性(B.)

监警机制完善性(B)
战略的作用力{B4)

决策力式(R)

日标与结果 一致性
(氏)

与战略的协调性〔氏〕

部门职能交叉度(B,)

指抨统 性(By)

t理幅度合理什(R,u)
制度完善性(B,)
制度执行J) (B,)

制度的适川性(R,)

信p.采集投人强度
(B,)

信息利川程度(B,,)

信息更新程喷(R�7
新股东的进人〔c:卜
奄事会的变动(C)
团队的重塑〔c3)
管PI!模式的改进(c劝

定r+指标

定It指标

定性指标

定性指标

止确的企业投资决策/
每午投资决策

定性指标

大专以!学厉人数/困
队总人数

定比指标

定r}指标

定性指标

定性指+L

员工培训费川/销告收
人

定卜指标

定It指标

定性指标

定性指标

定性指标

    用语义差Yll隶属赋值

法将定性指标量化jf赋

值 为避免t观判断所引

起的失误，增加定性指标

的准确性，可以采用语义

差别隶属度赋值方法，将

定胜指标分成 1一5个档

次做子、较好、 般、较差、

差)，并对每个档次内容所

反映的指标趋向样度提出

明确、具体的要求，建立每

个档次与隶属度之间的对

应关系 每档根据指标内

容的趋向秽度对应指标评

价值5一1分不等。即:第

一档(好)对应指标评价值

为5分;第一档r较好)为4

分;第二档( 般〕为3分

第四档(较斧)为2分;第

五档(差)为1分。由丁管

理能力评价的牛子恨，本评

价体系中的指标大多为定

性指标 因此要求评价方

在V评价对象有客观充分

了解的基础仁做出评分，

    用模糊隶属赋值法将

定量指标无量纲化处埋、

按照对评价对象作用的方

向不同，定量指标可以分

为止指标 (要求数值越大

越好1、逆指标t要求数值

越小越好)和适度折标〔要

求指标以适中为好)本

项指标体系中的定星折标

除了R,为适度指标外.

其它都为正指标_对此，

我们采用模糊数学中的隶

属赋值方法，给出正)H标

和适度IN标的无址纲化的处Fi!公式。公式，II

以定最指标所适用的评分制中的最人仇、最

小fit和平均fft为标准.进行无量纲化处理，

将定量指标原f}.转换成指标平均值_

    在确定评价指标体系各指标的权cp:时，

进行]2冬次扫卜j了

    首先进们层次单排序，即求某一层不同

元索相对于相邻卜一层次元素所产生的影

响效能的方法

    第一步，以开放性指标为例 指标层相

对于准则层，指标层4个因素之间两两进行

比较，得其相对重要性程度判断矩阵 对十

*」的确定，我们采用厂德尔非法 即将评价

指标体系中各指标按层次编制成表格，然后

以问卷的形式对n位专家进行调查，请各专

家就各指标对其」_一级指标的重要r,f进行

打分，然后fri根据专家所提供的结果.计算

出各指标在同 ill次指标中的权重，关十权

数的计算方法有多种，其中方根法是比较精

确的一种，其计算公式如下:

企
业
家
与
困
队
︵入
︶

.2.3.4)一-

--

 
 
t
.
不

价

管
理
能
力
︵”
c
)

.2.3.4 )
定性指标

定性指

定性指标

定性指标

定性指标

定性指标

定性指际

定性指标

信息采集投人〔报纸
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    这样 我们就可以得到准则层 C的指标

值，川算如卜:

        。二J -t.W,

同理 我们叫以计算出

舌
理
与
组
织
︵B
︸

1、B的指标谊，

同样用上述确定权重的方法来确定准则层

相刘干总目标的权重『‘W., W，然后可得

管理能力(140的评价值为:

          b1C二1W 十刀『。+CWS
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