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对企业生产关系中“以人为本”的几点

解读 

作者：陕西延长石油集团公司 张永莲  

 

 

[摘要]在企业生产关系中，职工与企业之间相互为本，而职工更要以企业为本；

领导干部和职工之间，领导干部要以职工为本；在社会的全面进步与人的全面发

展关系中，要着力解决好弱势群体的生活保障问题，以保障企业的和谐与稳定。  
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科学发展观意义上的以人为本，把人的本质属性理解为人在实践中表现出来的能

动性、创造性和自主性，强调人不是抽象的人，而是具体的人，是在一定社会关

系中有活动的，有需求、有理想、有观点、有血有肉的社会的人。在企业中，职

工个人与企业（集体）、领导干部与职工、职工与职工之间的关系等，贯穿于生

产关系的始终。尤其在市场经济社会中，随着人们的价值观念、价值取向的多元

化以及行为的差异性变化，权力、制度的威严性逐渐被淡化，权力、制度管理所

产生的效率逐渐降低。在这种情况下，企业怎样才能有效地组织人员施工，怎样

才能激励员工积极、主动地努力工作，克服困难，圆满完成施工任务，怎样才能

在职工中树立起“利益共沾，风险共担”的主人翁意识，自觉地维护企业的形象、

信誉，已成为企业管理中必须重视和迫切需要解决的问题。正确认识和把握这些

关系及特点，对于企业的持续、健康、和谐发展至关重要。  

一、职工与企业之间，职工更要以企业为本  

在社会化大生产中，职工个人与企业（集体）之间存在着联合体关系，是一个以

每个职工个人的自由发展为一切（集体）自由发展的条件的联合体。在这个联合

体中，职工个人的利益都包含在企业（集体）的利益之中，二者之间相互依存、

相互依赖、相互联系、相互作用，个人的发展以企业集体为前提条件，企业集体

支配着个人，个人在集体的支配下实现自己的理想、价值。同时，企业的发展依

赖于职工个人，职工个人是组成企业生产关系的细胞，产品质量的优劣与职工个

人直接或间接相联系，“企业兴亡，匹夫有责”。因此，贯彻落实以人为本思想，

企业就必须以职工个人为本，在抓好生产经营的同时，不断改善职工的物质条件

和精神文化生活条件，积极为职工创造个性发展的空间和平台，鼓励和帮助职工

在实现企业集体利益的过程中，通过辛勤劳动获得应有的报酬，通过创造价值，

提高个人的社会地位和待遇；同时，职工个人也要牢固树立以企业集体为本的理

念，与企业同呼吸、共命运，时刻想企业所想，急企业所急，安全、优质、高效

地去完成各项工作；当个人利益与集体利益发生矛盾时，毫不犹豫的以大局为重，

舍私利顾集体。只有这样，才能实现企业又好又快发展。  

同时，企业也必须以职工为本。职工是企业的财富，是企业生存、发展的源泉；

企业的发展依赖于职工， 一个企业的职工爱不爱企业、愿不愿为企业作贡献，

关键在于这个企业有没有吸引力、凝聚力，在于这个企业是不是真正把职工当作
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主人、是不是真正关心职工的生活、是不是真正为职工谋利益。所以，在企业中，

贯彻落实以人为本原则，就要求调动广大职工劳动的积极性，圆满完成生产经营

及其它各项工作，实现企业又好又快发展。  

二、领导干部和职工之间，领导干部要以职工为本 

在社会化大生产中，一方面，领导干部与职工之间既是领导与被领导的对立关系，领导干部

是企业的法人、生产活动的直接管理者、指挥者，而职工是安全生产活动的直接参与者、实

施者，二者之间有着明确的界线；另一方面，二者又是相互依存、相互依赖、相互联系、相

互作用的统一关系，共同构成生产关系的主体，共同成为企业的主人，没有脱离职工的领导

干部，也没有脱离领导干部的职工。因此，在企业生产关系中，领导干部必须树立以职工为

本的理念，坚持以职工为本的原则，自觉尊重职工、关心职工、帮助职工，只有这样，才能

把每一个职工紧密地团结在自己的周围，与职工打成一片，结成一个坚强的战斗集体。同时，

企业的职工，也要树立以领导干部为本的思想，自觉服从命令、听从指挥、执行各项规章制

度，只有这样，才能认真履行自己的职责和义务，促进企业持续、平稳、健康发展。  
三、正确处理社会的全面进步与人的全面发展的关系，着力解决好弱势群体的生活保障问题  
科学发展观中的以人为本，最终目的是为了实现社会的全面进步与人的全面发展。社会的全

面进步与人的全面发展，是一个问题的两个方面，二者互为条件、互相促进。这里谈的以人

为本，不单纯是体现一种管理工作的方式、方法的概念，而是有着丰富的内涵，它涉及到企

业的方方面面，体现、反映在企业的时时处处。以人为本与制度管理的区别在于：制度管理

是强制性的，制约权力集中在少数人手中，属于刚性管理，这种管理，在人性化高度发展的

今天，往往不易被人接受。这里的以人为本与以往管理中的以人为本的概念不同：指的是企

业的所有人，不是讲一部分人以另一部分人为本，也不是讲少数人以多数人为本，而是讲全

员为本，以尊重人的人格、人权为前提的人性化管理，是提高和升华了的企业文化，譬如，

企业要尽可能为全员提供充分的在岗工作的条件，保证全员会工作，做好工作；员工在工作

中有参与决策的权力，拥有资产所有权；企业要成为全员事业的共同体，既利益共同体，资

产共同体，命运共同体。同时，全员为本的“本”包括三个方面的涵义：一是全面发挥人的作

用，二是全面提高人的素质，三是全面改善人的生活。再譬如，近年来，延长集团在工作中

大量使用年轻干部，实行公开竞聘上岗制度；工作中对年轻干部压担子、加码子，使之由不

懂，逐步学会懂；由水平、能力一般的变为专而精；精神和物质生活并重，精神充实和物质

生活富裕并举的做法就体现着以人为本的理念。因此，在企业发展过程中，还要正确认识和

处理好二者之间的关系：一方面，坚持以人为本，促进人的全面发展，必须尊重知识，尊重

人才，尊重劳动，尊重创造；建立公平竞争机制，为人的聪明才智开辟广阔的发展空间，为

人的创造才能搭建广阔的平台。另一方面，要实现社会的全面进步，在利益分配方面要摒弃

资本主义使劳动与劳动成果的获得相分离的情况，在初次分配和再分配过程中，处理好效率

和公平的关系，维护弱势群体的利益，保障企业的和谐稳定。只有这样，企业才能充分调动

广大职工的积极性、主动性、创造性，每个职工也才能自觉去为企业的发展作贡献，从而为

企业、为社会赢得更大的经济效益和价值，实现企业乃至社会的和谐稳定和繁荣。   
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