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印刷企业的量贩式经营  

     作者：林畅茂  

      【内容提要】“量贩式经营”这一商业行为是现代经营理念的创新成果，它把价值规

律和市场营销有机地结合在一起，推进了市场营销的变革，成为当今商业领域的主要营销手

段之一。 

 

量贩一词来源于日本，是大量批发的意思，由此引用的量贩式经营指的就是透明、自助和平

价的消费方式。这里“量”是指商品的数量，“贩”就是低价销售，是一种以量定价的经营

形式。  

 

        “量贩式经营”这一商业行为是现代经营理念的创新成果，它把价值规律和市场

营销有机地结合在一起，推进了市场营销的变革折页，成为当今商业领域的主要营销手段之

一。如今，星罗棋布的大小超市，都采用量贩仓储式的开架营销模式，受到了消费者的青睐

和肯定。更重要的是，其市场效应大大超越了这一营销模式的本身，成为当代市场营销的一

种流行形式。其他领域的生产经营企业，也纷纷模仿并陆续引进这种经营理念，其中有很多

都取得了事半功倍的效果。而众多印刷企业同样在量贩式经营的发展中受益匪浅。  

 

 

        量贩式经营是市场成熟的产物  

        在生产经营活动中，人们一直力图降低生产经营成本，提高生产经营效率食品包

装，尤其是中间商总是不断探索新的营销方式，以招揽顾客，扩大销售，从而降低经营成本，

拓展利润空间。面对激烈的市场竞争企业，谁先抢占先机，谁就赢得市场，谁就是赢家。因

此，量贩式经营模式的出现是市场发展的必然。实践证明，这种营销模式出版，为商家带来

了无限商机。 

      中间环节，用批量的方式经营，也就是用批发的价格做零售的生意，同时开架销售，

惠及消费者。通过大批量的销售方式设备操作，大幅降低企业经营成本。打低价牌是量贩式

经营的主要手段，商品的快进快出是它的经营特色。此外，随着人们工作和生活节奏的加快，

消费观念也发生了变化，上超市购物，满足了他们批量采购的需求，因此，可以说，顾客的

量贩采购，也使量贩式经营有了广泛的市场。  

 

        江西南昌有一家“开心人药店”，率先运用量贩式经营，把药品销售办成仓储式

的开架超市，让消费者任意选择自己所需要的药品，其低廉的价位一下子吸引了众多南昌市

民，每天药店“人满为患”，生意火暴。“开心人药店”就是通过量贩式经营，使居高不下的

药价大幅度降了下来，迎合了老百姓的需求，成为南昌市药品商业零售的领头羊。此后，不

仅其他大小药店纷纷效仿，而且其自己的连锁药店也逐渐遍及全省各地。  

 

        量贩式经营模式虽是低价运作，但由于批量大，且快进快出，企业仍然能够获得

丰厚的商业利润，其社会效益也是显而易见的。无论对于卖家还是买家，这种量贩式经营的

市场行为，都是一种双赢方案！  

      是市场成熟的产物。当市场发展到一定程度，必然会孕育出新的经营模式，量贩式经

营就是在市场成熟的时候恰到好处地走进了市场，是现代经营理念的创新，改变了生产经营

的价值取向，蕴藏着巨大的商机，改变了传统的赢利方式，变封闭经营为开放经营，变等客

上门为吸引客户前来，极大地调动了消费者的购物欲望，在目前是一种全新的经营模式。  

 



方略学科导航（www.firstlight.cn） 
 

 

        印刷企业借鉴量贩式经营思路  

        量贩式经营的最大特点是它的黄金价位，不仅可“人货见面”，而且消费者可以

在琳琅满目的商品海洋中任意选购，既方便又实惠收购，符合人们的消费心理，又符合市场

运作规律，确实是一种很好的营销模式。  

 

        现在，一直以来就非常重视批量业务的印刷行业也在借鉴量贩式的经营方式。其

中，印刷物资流通企业首先引入了量贩式经营理念，将纸张、油墨、印刷耗材及机械配件等

实行开架批量销售，积极参与各地定期举办的印刷机械及耗材展览会，以黄金价位对印刷物

资进行代理配送，做批量经营。这就是量贩经营在印刷行业中的一种表现形式，江西省印刷

物资总公司便以量贩式经营的模式展会，做出了自己的特色。  

             江西教育印务实业有限公司（以下简称江西教育印务）坐落在江西省南昌

市北郊，原是隶属于江西省教委的印刷企业，由于远离市区，不适合各类短版印刷的零单业

务，于是他们毅然借鉴量贩式经营的理念认证，大打量贩服务牌，通过各种渠道承揽批量印

刷业务，尤其是中小学教科书等业务。依靠这种模式，江西教育印务得到迅速发展。现在，

这家创办于 1988 年的当初规模并不是很大的印刷厂，已发展成初具规模的现代化书刊印刷

企业。 

      司总经理孙亮出任江西教育印务总经理，他以独有的魄力和胆识，与企业领导班子一

道对企业经营进行科学管理，并采用量贩式的经营方式，使企业当年销售收入突破 1000 万

元，成为江西中小学教材及书刊印刷基地。  

  江西教育印务一方面抓好量贩式经营，不断扩大印刷品种和数量；另一方面狠抓产品质

量，优良品率达到 67.5%，2005 年通过了 ISO9000 国际质量体系认证。同年，其印制的中

小学教材获江西省新闻出版局、江西省出版集团公司颁发的印制质量金奖，并首次进入新闻

出版总署出版物印制优质品排行榜扫描，全国排名第 46 位，跻身全国出版物印制质量先进

企业行列。  

 

        质量过硬也带动了量贩式经营的快速发展，批量生产任务不断增加。现在，江西

教育印务印制的中小学教材及其他批量业务有几十个品种，经济效益一年比一年好油墨，

2005 年实现销售收入 2347 万元，利税 394 万元；2006 年实现销售收入 2460 万元，利税 470

万元，企业逐步得到发展壮大。目前企业资产已由成立之初的 100 多万元，猛增到 4000 多

万元。 

      的模式在教材、期刊、包装、报纸等方面取得全面突破。总之，大批量、低价格是量

贩式经营的主要特点，而大批量、低价格也不只表现在承印业务方面。印刷企业对各类耗材

消耗的购入与仓储等也同样可以采取这一思路。  

 

 

        量贩式经营对印刷企业的启示  

        印刷企业虽然是生产经营型企业，与流通领域有所不同，但同样面临激烈的市场

竞争，都存在一个改变经营理念的问题裁切，如何转变经营机制，搞活生产经营，是摆在印

刷企业面前的重要课题。量贩式经营给印刷企业带来什么样的启示呢？能否给印刷企业，特

别是困难的印刷企业带来发展生机呢？有几点值得大家思考。  

 

        1.经营理念的创新  

        面对激烈的市场竞争，印刷企业首先要做的就是与时俱进地转变观念数码印刷，
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创新思维，反思过去那种“等客上门”或“上门跑客”的营销模式是否符合现代市场营销的

理念，是否符合市场运作规律。只有找出问题，才有可能真正做到理念的创新。  

 

        2.善于推销自己  

        善于推销自己就是做好企业的形象宣传。市场经济条件下，有时候“酒香也怕巷

子深”，一个默默无闻的企业，产品再好，不宣传也无人知晓，现在网络技术如此发达，为

什么不借此宣传一下呢？广告效应就是市场效应印刷配件，很多商品都是通过宣传才打开销

路的。印刷企业也应该着力打造企业品牌，宣传和塑造企业品牌是一种非常好的营销形式。  

            3.增效降耗  

        这里讲的增效降耗不是指生产中的增效降耗，而是经营上的增效降耗，经营不增

效，生产将是“无米之炊”标签，更何谈经济效益，印刷企业应当把开发业务作为企业的头

等大事，有业务，企业才会有发展。而把业务量做大依靠的就是经营理念的创新，量贩式的

经营理念也许可以为企业广开业务来源，但并不是要企业去生搬硬套超市的做法。 

      经营理念，为企业发展奠定了基础。如企业加强专业建设，突出自己的生产特色，寻

找对应的业务渠道，有了长期的批量生产任务；配套原材料改由专业渠道低价位量贩购进利

通，甚至是代理配送，实现零库存等。在量贩式经营的字典里“批量”就是“效益”，就能

够产生利润，企业的生产特色就是量贩经营的通行证。教科书的批量印刷、烟包酒包的批量

印刷、报纸杂志的批量印刷以及其他印刷品的批量生产等，能说不是量贩经营的一种成果

吗？正因为印刷生产经营的特殊性，更适合运用量贩式经营方式来发展印刷生产业务，这样

才能最大限度地提高企业的生产效率，降低企业经营成本和生产成本。过去那种节约一张纸、

一滴油、一度电的做法固然值得提倡，但向管理要效益，改变生产经营的方式纸箱纸盒，也

许效果会更好。  

 

        4.价位的双赢  

        在市场经济条件下，“双赢”是市场营销的最佳选择，黄金价位是赢利双方共同

追寻的目标。 

      论的焦点，就是没有寻找到一个双赢方案。在现实生活当中，买卖双方往往受到传统

定价的左右，对市场经济的价值规律缺乏认识，或者说定价的双方都是各为其“主”。就拿

教材印刷来说，习惯了计划经济定价的印刷企业总希望行政部门制定一个统一的工价标准，

殊不知市场经济条件下，政府定价也只是个指导价认证，还必须以市场为导向，工价的确定

应由市场变化因素、物价指数的涨跌因素和批量大小因素（即印量与价格遵循量大从优的价

值理论）来确定，“一刀切”的定位模式是不现实的。而出版部门对上面提到的 3 种因素有

时候也视而不见，一味用低价位打压印刷企业，甚至连国家限价部分的印刷损耗也都一古脑

儿地推给印刷企业买单。这样的状况是很难实现双赢的。在这里笔者没有指责谁的意思，只

是想摆出这种社会现象，希望引起大家的重视与思考。在这种情况下，量贩式经营也许可以

缓解一下矛盾，为双方寻找一个理想利润空间。  

 

        5.要拥有先进的技术和设备  

        量贩式经营需要规模化。现代企业制度要求印刷企业必须实行规范化管理，必须

与时俱进地采用先进技术和设备。只有这样才能提高企业的市场竞争能力食品包装，才能保

证印刷质量，才能满足企业方方面面的业务需要。  

            6.降低成本  

        增产和降耗是企业的基本目标，追求低成本运作是现代企业的主要特征。因此，

企业纷纷千方百计降低经营成本和生产成本，简化生产工艺喷绘机，提高生产效率，保持良
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好的资本运营。而耗材采购成本的降低是生产成本降低的重要方面，要采取一切措施把耗材

成本降下来。当然，我们不能假冒伪劣，以次充好输纸，而是建议在采购运作的过程中采用

量贩的形式，防止资金沉淀，充分利用代理配送制，实现零库存。  

 

        7.建立现代服务体系  

        我们这里讲的服务，是真正意义上的服务，即量贩式经营服务。服务不能只停留

在微笑待客、端茶递水之类的表面工作，而应该从深层次上考虑提升服务质量，如怎样为客

户着想，帮助客户解决业务往来中的问题等。企业能有这样一个完善的服务体系，客户就会

主动上门。美国著名的哈佛管理经验把服务列为仅次于产品、价格、渠道和促销 4 个因素之

后的第 5 个因素引进了市场营销组合因素之中图像处理，称服务为市场营销的新杠杆。可见

服务在市场经营中的份量，服务也是财富。因此，印刷企业必须正视服务，建立印前、印后

服务体系，提高企业亲和力，营造良好的市场环境，树立较好的市场形象，把客户牢牢吸引

在企业周围。 

      良好的经济效益和社会效益，在市场竞争中也必然会争得一席之地。 


