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印刷企业务必重视数字技术的发展与应用  

      作者：潘晓东  

      【内容提要】1988 年 9 月，邓小平总书记发表了一段名言：“马克思说过，科学技术

是生产力。事实证明，这话讲得对。依我看，科学技术是第一生产力。”  

 

 科技是推动印刷业向前发展的动力 

        1988 年 9 月，邓小平总书记发表了一段名言：“马克思说过，科学技术是生产力。

事实证明，这话讲得对。依我看，科学技术是第一生产力。” 

        事实也确实是这样—— 

        是工具的使用与制造，让猿变成了人；是瓦特发明了蒸气机覆膜，推动了英国的

工业革命。 

        现在，世界已经进入了数字时代，人们的生活正在发生着质的变化。把硕大的地

球称之为“地球村”就是因数字技术的运用而给出的最为恰当的形容。 

        印刷的发展同样如此。记得 39 年前，在我参加工作的时候，印刷厂还是铅字的

天下，规模越大的书刊企业，它的字库房也就越大，到字模厂购买字模还得排队、通关系。

以后，才引进了“写研社”的半自动照排机，我们国家也着手自行研发。时至今日软件，谁

还保留着这些历史上使用的字架和铅字，谁就保留了文物，可以待价而沽，但绝少再把它作

为生产中的主角。因为，时代发展了，电脑照排的效率比传统照排要高出好多倍。 

        在我刚跨上工作岗位的时候，多色胶印机尚属凤毛麟角，彩色印刷以 05、08 机

为主，真正考验着工人的色彩把握能力。时至今日，没有多色胶印机又何谈彩印？而且认证，

还得是“海德堡”的。这，就是科技发展的力量，谁都无法阻挡。 

        1996 年，我从上海印刷（集团）公司到上海中华印刷厂担任厂长，员工一千有

余。十年过后，几经减员、分流，员工降至三百刚过，只及当年的三分之一弱，但彩印年产

量却是当年 48 万对开色令的 5 倍。原因何在？因为，现今的生产主要靠设备、而不是靠劳

力，现今的印刷也已经从以往的劳动密集型变成了资产密集型。所谓印刷是“都市型工业”、

“绿色工业”的说法值得推敲。 

        所有这一切告诉我们，科技是推动社会向前发展的原动力。数字技术也正推动着

印刷行业发生质的变化。 

        改革开放大潮中脱颖而出的成功经理人王石在其出版的书中说过：科学发明尤如

地震、海啸，尤如战争、传染病，是不可抗力，顺之者昌裁切，逆之者亡。 

        在数字时代到来的时候，我们印刷界的同行是主动地顺势应变，还是以不变应万

变，在被动中不得不变，两种不同的处事方式肯定会带来不同的后果，我们每一个印刷经理

人都必须清醒地意识到，现时的应对措施决定着企业的未来。 

        印刷业已经全面进入了数字时代 

        已经故世的北大教授王选院士生前说过一句十分精辟的话：在中国各类企业中，

印刷行业是以计算机作为生产工具最为普及的行业。换一句话说：印刷与计算机结合得最为

紧密。正因为此，承担着传承文明责任的印刷业理应走在数字革命的前列。 

        说印刷已经全面进入了数字时代，是由印刷业本身的性质所决定的。以前我们单

纯地把印刷认定为服务业版材，现在则普遍认为印刷兼具信息传播与提供服务的双重属性。

既然印刷具有信息传播的功能，那就决定着它与互联网的发展紧密相连，它就必须考虑利用

互联网为客户提供更多、更到位的服务，并以此稳定住原有的客户群，同时进一步去扩张自

己的客户群。国际上的一些大印刷公司，从日本的“大日本”到“凸版”，从美国的“当纳

利”到德国的“贝塔斯曼”，他们业务的涉猎面早已不是单纯的印刷，他们的服务范围都在

不断地扩张，扩大到网络、光盘制作、图书出版、数据管理等等。没有数码印刷的理念就不
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可能有印刷业务范畴的不断延伸。 

        说印刷已经全面进入了数字时代 EFI，是因为互联网的飞速发展、技术突破，把

远程传输、屏幕软打样、异地同步印刷等这些以前想所未想、令人感到奥秘无穷的事情变得

轻而易举、十分简单。显然，没有数字技术的发展，就不可能有如此的印刷，不懂得这些技

术出版，并且熟练地掌握和运用这些技术，那就尤如自己动手在封断通往工厂大门的一条条

马路，断送印刷企业的前程。 

        说印刷已经全面进入了数字时代，是因为数字技术前所未有地融入了印刷工艺。

电脑制作早已取代了印前的传统制作，成为印前制作的基本手段；互联网、局域网也早已成

为印前生产不可或缺的一部分。多少年以前，上海“中华印刷”以有“沈家门”的修版高手

而沾沾自喜，因为他们代表着企业印前制作的水准，代表着工厂的水平与市场号召力。可今

天，在印刷跨进数字时代以后，印前制作完全成了电脑高手们的事，软件为他们的制作提供

了强大的帮助，谁能玩转软件，谁就是高手。而企业内的局域网，则把电脑制作、数码打样、

网上拼版、CTP 出印版（或直接传输到数码印刷机印刷）、色彩管理等环节联成一体。时至

今日，不懂得数字技术就不可能担当印刷企业的设备管理、印前管理组合印刷，乃至于其他

方方面面的管理。 

        说印刷已经全面进入了数字时代，是因为数字技术已经渗透到企业的每一个环

节。CIP4 理念的提出，用数字技术把印前、印刷、印后、管理联为一体。从设计开始就已

考虑到以后加工的每一个步骤，生产加工中的数据一应完全通用，大大减少了出错的可能并

提高了生产效率。ERP 在印刷企业的推广使用折页，又帮助企业加强和完善了内部管理，

让每个人在自己的权限范围内开展工作，让每个环节的工作状况即时地反映到应该了解这一

状况的当事人手里。 

        北京印刷学院副院长蒲嘉陵教授对印刷业的发展历程做了一个形象的对应描绘：

印刷的模拟时代对应的是铅与火；模拟与数字并存的时代对应的是光和电；而数字时代则对

应的是 0 与 1。我们现在应该是处在第二时代向第三时代过渡的过程中，尚未完成这个过渡，

因此上海光华，也就有了今天这样一场有关数字技术重要性的讨论。 

        数字技术的出现与运用几乎是对传统印刷理念的一场革命，把许多不可能变成了

可能。它的出现与运用带来了从营销理念到管理方式、从生产工艺到制作手段的一系列质的

变化，能带来如此多的便捷，是应对市场激烈竞争的强大武器、是提升产品质量的重要手段、

是加强企业管理的有效方法。既如此，我们又有什么理由不立即张开双手去拥抱她数码印刷

机，了解她，接受她！ 

 观念与技术的领先在竞争中具有不可替代的作用 

        商场如战场。在生意场上，比的是产品的质量、价格、周期与服务，但透过这些

显性环节，本质上比的是经营者的经营理念，谁在观念和技术上领先于人，谁就占有市场印

刷配件，他们是行业的领导者。在当今的印刷行业，谁在数字技术的应用上领先于他人，谁

就是行业的领导者。作为行业的领导者，他们所承担的风险和压力远甚于他人，但他们获得

成功后的利润、他们在行业内的影响力也理所当然地远甚于他人。 

        这几年，印刷企业在数字技术的运用上也确实涌现出了一批先行者，他们凭借自

己对市场发展走势的认识，敢于吃螃蟹、敢于冒风险、敢于走别人没有走过的路，结果一批

企业脱颖而出，他们获得了高于社会平均利润率的高利润拼版，同时他们也赢得了同行们的

尊重。 

        以万捷为董事长的深圳雅昌集团无疑是成功的。他们在印前制作的利润开始走下

坡、企业面临向何处去的时候，不光是选择了向印刷作延伸，还进一步运用兴起的数字技术，

开发出“雅昌网”，为客户提供网上服务，既为他们的拍卖行样本委印商提供服务，紧紧地

攥住这批优质客户，又为文物爱好者提供服务，拓宽了自己的客户群。如若像万捷这样的经
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营者没有对数字技术的敏锐意识，又何来有效利用网络的举措？  

        以李培芬为董事长的上海伊诺尔票据印刷公司同样是成功者。她们紧跟着数字技

术的发展，出资在工厂内为客户建立庞大的数据库，成为客户数据的储存基地。并且根据客

户的需要，配置相应的生产设备，一切以客户要求作为企业工作的出发点。结果，数据在手，

自然客户在手，在全国票据印刷同行中她们成为绝对的行业领导者。 

        以罗志雄为总裁的香港中华商务公司也是运用数字技术发展生产的成功者。也就

在这十来年的时间里，香港“中商”在内地建起了三家规模化的工厂，已经具有国内其他企

业所没有的 11 台热固型轮转印刷机、50 台平张纸多色印刷机。网络把这些设备连接在一起，

有能力满足客户提出的短周期内完成大批生产任务、在不同地区同步上市的要求。事实上印

前工艺，正是他们，在北师大教授于丹的讲稿为出版社争相印刷发行的时候，他们为中国民

主与法制出版社提供了三地联手、同步上市的服务，赢得了该社 150 万册《庄子心得》的印

刷定单，协助出版社防止了盗版图书的出现。 

        我所在的上海中华印刷公司，近 10 年来坚持一手抓技改、一手抓员工队伍的培

训。在数字技术的运用上也不甘人后，较早地建立了局域网，较早地运用数码打样，较早地

引进了 CTP 设备，又敷设了点对点的网络传输专线设计，最近公司尝试应用方正公司开发

的集调频、调幅网点于一体的“点睛网”，有效改进了印刷画面。当然，与刚才那些在数字

技术应用上取得突出成绩的企业相比，我们还做得不够，需要继续在企业的差异化经营上下

功夫。 

        所有这些都告诉我们，时至今日，数字技术在印刷企业的运用已经相当普遍，差

别仅在于你是有意识地主动加以发展与运用，还是随大流被动地加以应用。即便是后者，也

很正常图像处理，因为有先知先觉的人毕竟是少数，如果人人都是万捷、李培芬、罗志雄，

那他们也就出不了今天的名声。能在社会的发展中紧跟潮流，不落伍，不被大潮淘汰喷墨，

你就是一个成功者。 

        今天，把 ERP 运用于企业管理、把 CIP4 的理念运用于印刷生产，都不缺乏开拓

者，假以时日，他们中间也必将涌现出佼佼者。 

        凭借技术领先在市场竞争中脱颖而出的同样案例多多。谁掌握了远程传输、屏幕

软打样技术其他，谁的海外印刷定单就有可能比别的企业多一点，因为它满足了客户加快生

产周期的需要。谁购置了 CTP 设备，谁的印刷业务就会相对多一些，因为使用 CTP 印版，

印品的质量会更好一些。最近太阳化学，不少印前设备供应商相继推出了集调频、调幅网点

为一体的应用软件，这同样是数字技术在印刷生产中的应用，我们应该充分予以关注。 

        进入数字时代以后，技术更新的速度越来越快。不少时候，一种新技术还没有掌

握印前设备，更新的技术又已经出现，数码相机取代传统相机，其速度之快就是最典型不过

的例子。在与计算机结合得最为紧密的印刷行业，我们对数字技术的发展务必比其他行业给

予更大的关注。 

        审时度势择机进入新领域 

        在谈论新技术长处的时候，我们还应该谈论选择采用新技术的时机金融危机，因

为任何一项新技术的采用都有其不可避免的成本。除了那些实力雄厚、需要以新技术来展示

自身形象的规模化企业，一般企业应该根据自身的特点，谨慎选择进入新领域的时间，这也

包括数码印刷技术。 

        这样说，是因为企业存在于社会的基本目的是赢利。将本求利，天经地义。只有

新设备能为企业带来充分利润的时候，新设备推广的时机才最为成熟。以 CTP 设备为例，

CTP 的优点自不待言，用 CTP 出的印版，套版精确橡胶制品，较少细脏，但前几年的推广

速度并没有像现在这样快。是印刷企业不了解 CTP 吗？否！最根本的原因是前几年提供电

子文档的客户还不多，CTP 版材的费用仍显昂贵，一时还难以为企业带来充分的利润。现
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在情况变了，CTP 的推广速度也随之大大提高。但即便如此，依然并非所有的印刷企业都

适合上 CTP 设备。因为，CTP 的使用除了购买硬件还得购买软件，最好还得建有局域网。

在新技术的使用上，进入得太早未必能为企业带来利润。 

        这样说，是因为企业必须关注设备的使用效率。任何新技术的推广都需要有个过

程，当你引进了新技术，而其利用效率却不充分的时候，新技术带给你的除了形象，还有沉

重的成本。比如，应用数字技术做远程传输可变数据印刷，从技术层面说最好申请专线，但

在你没有充分业务的时候，敷设专线无疑只能是赔本。在数字技术运用的其他环节也同样如

此。 

        总之，数字技术已经完全进入了印刷企业，印刷企业在供大于求、竞争加剧、关

注经营的同时失业，务必关注数字技术的发展，选择适当的时机购置并应用，让数字技术为

处于困境中的印刷企业带来生机与竞争能力。谁把握住了机会，谁就是企业中的强者。 


