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关于高校人力资源开发与管理的思考 

作者：浙江财经学院工商管理学院 阿不力克木    

 

 

  [摘要]  随着社会经济的迅速发展，人力资源管理中的新事物、新问题不断

涌现，使高等学校一系列的人事制度出现了一定的滞后性。在新的世纪，面对经

济建设和社会发展对人事、人才工作提出的要求，高校要培养和造就一流的师资

队伍，塑造大学生综合人文素质和科学精神，提高自身核心竞争力。  
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  高等院校是培养人才的主要阵地，其本身的人力资源状况直接影响到数以万

计的劳动者素质水平。在知识经济时代，高等教育承担着培养高素质人才和推动

科技发展的重任，而高校人力资源开发特别是教师队伍的水平和质量是完成这个

任务的关键。  

  一、 加强高等院校人力资源的开发与管理是新形势发展的客观要求  

  今天，世界经济的竞争日趋激烈，而竞争的核心又是人才的竞争。高等院校

肩负着为国家培养人才的重任，因此加强自身人力资源的开发尤为重要。  

  1、加强高校人力资源开发是经济和社会发展的客观要求  

  知识经济时代的到来，把高等教育推到了社会经济发展的中心，成为经济发

展和社会进步的灯塔。高等院校是产生新思想、新知识、新理论、新技术的土壤，

是科学研究和技术开发、国际化新型产业的基地。为了确保高等院校发挥社会进

步的中心和经济发展的基地作用，既要国家和各级政府坚定不移地落实科教兴国

的战略，加大科技和高教经费的投入，同时更需要加强自身人力资源的开发与管

理。  

  2、 加强高校人力资源的开发是建设创新型国家的需要  

  高等学校特别是高水平研究型大学在建设创新型国家中肩负着重大使命，不

仅要培养一大批优秀拔尖创新人才，而且要创造一批重大标志性科研成果，要在

提高原始创新能力、集成创新能力和引进吸收再创新能力方面做出更大的贡献。

因此，高等院校必须加强自身人力资源的开发与管理，肩负起为建设创新国家培

养高尖人才的历史重任。  

  3、 加强高校人力资源的开发是人才强校的需要  

  人才是强校之本，没有教师水平的现代化，就没有教育的现代化。高校师资

队伍建设始终是高校改革与发展的头等大事，是提高高等学校教师队伍建设及办

学水平、实施人才强校战略的迫切要求。在建设高水平的高等院校的进程中，高

等院校要提高核心竞争力。要培养高素质的人才，建设自己的大学文化和大学精

神，办出自己的鲜明特色，关键在于提高教师队伍的素质和创新能力，真正做到

人才强校。  

  二、高等学校人力资源开发与管理存在的问题  

  随着社会经济的迅速发展，人力资源管理中的新事物、新问题不断涌现，使

高等学校一系列的人事制度出现了一定的滞后性和不容易操作性。在充分肯定成
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绩的同时，也应清楚地看到，目前高校人力资源开发与管理中仍然存在一些突出

问题。  

  1、人力资源开发与管理的观念相对滞后  

  一些高校人力资源管理者只重视传统的人事工作，对人力资源管理这一新理

论还缺乏足够的认识，认为高校的发展就是靠投入，资金的短缺是高校发展的瓶

颈，没有意识到真正的瓶颈是缺乏一支高素质的教师队伍。 

2、 对人力资源开发与管理机制的研究不够  
  在高等教育管理的研究中，对物和事的管理研究较多，而忽视研究人的管理，尤其忽视

高校人力资源开发与管理的研究，因而无法建立起有效的人力资源激励与竞争机制  
  3、 人力资源结构不尽合理  
  由于教育体制的落后和培养模式的保守，我国的人才队伍集体创新能力相对薄弱，继承

型的人才多，创新型的人才少，导致创新能力的下降。  
  4、 分配制度缺乏应有的灵活性  
  分配制度应该是对教职工一定时期内的工作的肯定。课时费应该作为一种杠杆，在给付

时应根据教师工作成绩的大小和优劣，并结合其职称等情况给付，不应统得过死。对行政管

理及其他非教学人员，同样应注重其工作实绩等情况，不可简单的按照某一个标准进行死板

的分配。  
  5、 没有形成定位明确、层次清晰、衔接紧密的人才梯队  
  这个问题，在一些普通院校和新办院校中都有明显的表现，因而制约着教学质量和人才

的培养。  
  三、高校人力资源的开发与管理  
  在新的世纪，面对经济建设和社会发展对人事、人才工作提出的要求，面对更深层次、

更广范围展开的人才竞争，面对人事制度改革中不断涌现的新情况和新问题，高等学校的人

力资源管理改革势在必行。高校要培养学生适应社会能力、竞争能力、发展能力、协作能力，

而培养和造就一流的师资队伍，对大学生综合人文素质和科学精神的塑造、高校自身核心竞

争力的提高都起着至关重要的作用。  
  1、 树立科学的人才观  
  胡锦涛同志在全国人才工作会议上指出，做好人才工作，落实好人才战略，必须树立适

应新形势新任务要求的科学人才观，克服在人才问题上的各种不合时宜的观念，高等院校要

把人才问题提到坚持正确的组织路线的高度，提到为改革开放和现代化建设提供组织保证的

战略地位上来认识。要树立人才就是财富，人才就是效益，人才就是竞争力，人才就是高等

教育发展的后劲的观念。  
  2、 培养具有创新性教育思维、教育方式的教师  
  在知识经济条件下，知识在爆炸式地增长并且迅速更新换代，未来新型教育模式的建立，

新型人才的培养，对教师这一职业提出了全新的、紧迫的继续教育和培养的要求。因此，高

等学校必须加强人力资源的开发与管理，加强师资队伍的建设。要采取有效的措施，培养一

大批具有良好职业素质和创新性教育思维及教育方式的教师，特别是青年教师。此外，在师

资队伍建设上既要重视师资队伍的结构，同时还要注意师资队伍知识层次梯队。  
  3、 树立教师为本，人才第一的人力资源开发与管理观念  
  高等学校是培养人才的主要阵地。 必须充分发挥广大教师在办学治校中的主体性作用，

加快高校传统的人事管理的转变。知识经济时代的人才素质特征具有主体意识、个体鲜明的

特点，要培养这样的人才就必须要求高校师资队伍富有个性、知识丰富、思维活跃、善于创

新和敢于接受各种挑战，用创新态度和科学精神去设计、实施、评估、改革自己的教学方案，

以他们独特的知识结构、思维方式、教育艺术和风格来感染学生。因此，尤其是要让具有较
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强科研能力的教授、博士更多地参与课堂教学，让他们去激发学生的创新热情，也更充分地

发挥他们的才能。此外，还要在高等院校形成尊重知识、尊重人才的人文环境。建立健全人

才权益保障制度，完善知识产权保护制度，营造敢为人先、敢于创新、竞争的环境和氛围。

这样既有利于留住高尖人才，也有利于人才的成长。  
  4、 深化用人制度改革，促进高校人力资源的合理配置 
高校人力资源整体质量的提高是高校提高办学质量和办学效益的基础。而要真正实现效益最

大化，还需要一系列切实可行的人事管理制度。要遵循按需设岗、公开招聘、平等竞争、择

优聘任、严格考核、聘约管理的原则，在严格定编定岗定职责的基础上强化岗位聘任和聘后

考核。引进市场竞争机制，公开选拔，择优聘任；建立人员流动和淘汰机制，调整或辞退不

能履行岗位职责的人员，在平等竞争的基础上真正实现择优录用，不断促进人才资源的合理

配置。抛弃官本位、金本位的腐朽观念，树立知识本位的思想，尊重人才，爱护人才，充分

发挥教师和其他工作人员的积极性。  
  5、 建设优秀创新团队良好发展的梯队组织架构  
  高校创新团队是以学术问题为纽带，立足于科学前沿，围绕国家各类重大的科研项目。

开展科学研究的核心队伍，其骨干研究成员是根据一定的科研任务，由来自于不同领域的高

层次知识分子组成的团队。一般可按下列层次建设：第一梯队，学术领导人物。他们不仅学

术造诣深，而且具有远见卓识，能引领学科发展方向。第二梯队，学术带头人。学术带头人

是学科领导人物的接班人，他们必须能够团结一批朝气蓬勃的中青年教师共同发展，进而形

成自己的学术研究方向，另外还要培养他们传承团队精神和领导才能；第三梯队，学术骨干

力量。团队不仅要创造一个和谐、民主、团结、有凝聚力的小环境，更要为年轻教师创造良

好的学术发展大环境，这是建立一个稳定的学术骨干队伍的必要条件。第四梯队，学术发展

力量。学术发展力量的梯队中主要是刚毕业的优秀硕士、博士研究生。结合学科的特点，吸

收不同学科的优秀硕士、博士，形成对学科相互渗透的格局，从而在学术发展过程中形成学

科交叉、人才互补的良好局面。  
  6、 改革分配制度，强化竞争机制  
  调整学校分配政策，建立重实绩、重贡献，向教师特别是高层次人才和重点岗位倾斜的

分配激励机制。这是知识经济时代高校人力资源管理体系的重要内容，是强化竞争机制、调

动高校教师积极性，特别是激发优秀人才工作热情和创造能力的重要措施。分配制度改革始

终要坚持有利于建立适应高校事业发展的人力资源管理体系，有利于人尽其才、人尽其力，

充分调动广大教师积极性，特别是学科带头人和学术、技术骨干的工作热情和创造力。有利

于稳定骨干队伍和吸引优秀人才，提高办学效益和增强整体实力。分配制度改革就是要改革

过去的身份管理，强化岗位管理，坚持按需设岗、择优聘任，责酬一致原则，把人员待遇与

岗位职责、贡献大小紧密结合起来，实行按劳取酬，优劳优酬，同时建立有效的考核、监督

机制，严格考核，以达到分配制度改革的目标：一流人才、一流业绩、一流报酬。  
  7、 重视提高教师待遇，切实做好教师的社会保障工作  
  要拥有一支高素质的教师对伍，必须注意提高教师的待遇，做好教师的社会保障工作。

教师的待遇提高了，教师职业才有吸引力，才能稳定教师队伍的规模和质量，优化教师队伍

的梯队结构。因此，要千方百计地改善和提高教师的待遇，包括住房、子女上学、配偶的工

作等方面向教师倾斜，特别是向高尖人才倾斜。此外，还要加块推进社会保障制度改革，切

实做好高等学校基本医疗保险等各项保险工作；加强社会保障在再分配中的调节作用，调整

和强化教师荣誉金的功能。要全面落实国家各项社会保障制度，努力解除教师的后顾之忧，

使教师集中精力，一心一意，搞好教学和科研。   
  二十一世纪是一个知识经济的世纪，是一个创新的世纪，只有大力开发和应用高校的人

力资源，大力营造有利于人才辈出的社会环境，才能适应新世纪对高校提出的要求。  
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