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  一、人格力量的亲和力  

  人格，是一个人品德、情操、气质的集中体现。每个人都有自己的人格。由于教育、修

养、经历的不同，人格也有所不同，有的高尚，有的卑下。高校思想政治工作者的品德、情

操，应当是大学生的楷模，应当在大学生中间产生一种榜样的力量。通过人格的榜样作用，

形成“亲和力”，做到“说话有人听，做事有人跟”，团结大家实现共同的目标。这种人格

力量的“亲和力”，主要体现在：   

  一是“德在人先，利在人后”。在品德方面将自己摆在群众的前面，在利益方面将自己

摆在群众的后面，这是中华民族的传统美德，更是思想政治工作者人格力量的基本立足点。

只有在各种利益面前，首先为大学生着想，大学生才会对你信任、敬佩。所以，作为一名高

校思想政治工作者，要在大学生中形成一种凝聚力，重要的是要做到品德高尚，始终将人民、

国家和集体的利益摆在第一位，真正做到高风亮节。  

  二是“严以律己，宽以待人”。对自己要求严格，对他人热情宽厚，是一个人情操、胸

怀的根本体现。只有时时、处处、事事对自己要求严格，才能站得直、行得正。尤其是作为

思想政治工作者，对己严，对人宽，尤为重要。所以，严以律己，大学生才会对你敬慕；宽

以待人，大学生才会对你亲近。只有在这个基础上，才能将思想政治工作做得富有成效。  

  三是“言行一致，以身作则”。言行一致，表里如一，这是做人的一个重要准则，也是

思想政治工作者在大学生中形成“亲和力”的重要前提。从效果上讲，实践行动的“做”，

是更有说服力的思想政治工作。这样，大学生才会认为你既说得对，也做得好，才会将你说

的道理自觉变成他们的行动。因此，要取得思想政治工作好的效果，在人格上以身作则是至

关重要的。  

  二、平等态度的亲和力  

  从某种意义上来说，做好思想政治工作，是对人与人之间关系的一种调节。通过调节好

人际关系，以充分调动每个人的工作积极性，将我们各方面的工作做得更好。因此，在高校

思想政治工作中，采取一种平等态度，以形成“亲和力”，是取得思想政治工作成效的一种

重要艺术。  

  思想政治工作的平等态度，首先体现在相互尊重，不居高临下。无论是领导还是一般师

生员工，大家在人格上都是平等的，在工作责任上都是平等的。而领导在做思想政治工作时，

以尊重人的平等态度对待他人更为重要。你对师生员工采取了平等态度，师生员工受到了尊

重，他就会感到领导是师生员工的贴心人，他也才会对你说真话，才会按你讲的正确道理去

做。如果居高临下，摆出架式，他就决不会与你亲近，反而对你的态度十分反感，甚至离你

越来越远，这是很难取得思想政治工作成效的。  

  思想政治工作的平等态度，还体现在相互理解，不强词夺理。思想政治工作的过程，是

心境相互沟通的过程，也是人际关系相互梳理的过程。思想政治工作的目的是要让大家都知

道正确的道理，是要妥善解决好有关思想问题。这样，也才能形成一种“亲和力”，融洽相

互关系。如果强词夺理，以势压人，那就会压而不服，不仅思想问题不能解决，而且还可能

造成新的思想问题，甚至激化相互之间的矛盾。  

  思想政治工作的出发点和归宿点，都是为了更广泛地团结群众，更广泛地调动群众的积

极性，加快推进各方面工作。因此，与人为善，和颜悦色，十分重要。如果疾言厉色，盛气

凌人，动不动就火气冲天，是解决不了任何问题的。就是对一些不正确的思想，对有某些毛



病的同志，也应当抱着善意的态度，而不是整人的态度，耐心细致地做好说服教育工作。这

种善意态度产生的“亲和力”，在思想政治工作中所发挥的积极作用，是不可低估的。  

  三、正确方法的亲和力  

  思想政治工作中的“亲和力”，还来源于正确的方法。方法对头，少走弯路。方法不对，

费力受累。特别是在思想政治工作中，尽管出发点是好的，心是好的，但是如果方法不对，

也难以达到理想的效果。这就要通过寻求正确的方法，恰当地解决好某些思想问题，达到团

结人和调动人的积极性的目的。  

在思想政治工作中采用正确的方法，最重要的，是要根据思想政治工作的不同任务和不同对

象，确定适当的正确的解决思想问题的途径。对某些带有倾向性的思想认识问题，则可以采

用典型引导、现身说法的方法。对某些个别的思想认识问题，则只能采用个别谈心、循循善

诱的方法。这样，针对不同的问题和对象，采用不同的方法，就能产生一种“亲和力”，使

矛盾和问题迎刃而解，达到预期的效果。  

  四、真诚情感的亲和力  

  人既有思想，也有情感。思想政治工作虽然主要在于说理，但是也离不开动之以情。人

与人之间真诚的情感，能产生极大的“亲和力”，从而使人们对某些道理不言自明，激发人

们去自觉地实现共同的目标。 

 以情感密切关系，这是产生“亲和力”的条件之一。思想政治工作者与工作对象，领导与群

众，实际上是多重关系。这就需要我们的思想政治工作者，需要我们的领导者，对师生员工、

对群众有一种很深的情感，要学会以情感密切其中的关系。  

以情感凝聚人心，这是产生“亲和力”的条件之二。做思想政治工作，是为了及时有效地解决

好人民群众中存在的某些问题和困难，团结大家为自己的共同利益而奋斗。要在群众中形成

一种凝聚力，很多时候需要领导者要有真诚的情感，要有体现这种情感的实际行动。  

  以情感振奋精神，这是产生“亲和力”的条件之三。思想政治工作，不仅是解决人的思想

问题的工作，而且也是鼓舞人、激励人的工作。这就需要高校思想政治工作者，要学会以情

感振奋师生员工的精神，鼓舞大家团结一致，矢志不移，克服困难，夺取胜利。我们需要更

多的思想政治工作者，以自己的情感去振奋群众的精神，形成新的“亲和力”，不断增强高校

思想政治工作的实效性，推进和谐校园建设。  
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