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   [摘 要]本文以我国木地板行业发展状况为背景，通过数据资料调查，并结合南浔木地板行

业实际状况，分析其优势与劣势，从质量标准化、服务规范化、品牌集中化等几个角度出发，

提出几条符合南浔地板行业长远发展的建议。  

  [关键词]南浔；地板行业；品牌战略   

 

  改革开放后我国经济和社会飞速发展，大规模的基础设施建设、蓬勃发展的房地产市场

以及人们不断增长的消费需求造就了巨大的地面装饰材料的市场发展潜力。在家庭地面铺装

材料方面，人们逐渐聚焦到木地板上来。这主要取决于木地板的自然、美观、保温、脚感舒

适和隔音效果好，具有防腐、防潮和防静电等性能，而且价位适合不同收入人群等。据统计，

2006年我国木地板产量在 3.3亿平方米左右，我国已成为名副其实的木地板生产大国，并正

向木地板生产强国迈进。  

  一、国内外地板市场需求状况  

  根据建设部的预测：2005年—2020年间我国城镇新建住宅竣工面积将达到 126亿平方

米左右，年均约 7.875亿平方米。按可进行地面装饰的面积占 80%，预测近几年木地板在该

领域平均市场占有率为 25%计算，假定今后 16 年平均新建住宅面积为相同平均值，则

2005—2010年城镇新建住宅对木地板的年平均需求量约为 1.58亿平方米。 按平均每 10 年

二次装修一次、可进行地面装饰的面积占 80%、预测木地板在该领域市场占有率为 25%计

算，2005—2010年城镇住宅二次装修对木地板的需求量约为每年 1.92亿平方米。全国城镇

非住宅房屋建筑、全国非城镇房屋建筑按平均每 20年重新装修一次、使用面积占 90%、预

测木地板在该领域占有率为 8%计算，2005—2010年该领域房屋对木地板的需求量约为每年

0.99亿平方米。根据当前木地板产品的市场表现，价格适中，消费者喜好木地板，市场上没

有出现更好的替代产品，所以木地板将进一步占领地砖、石材的市场份额，当前几乎所有的

住宅都会进行地面装饰且选用木地板的比例越来越高；木地板在地面装饰材料市场的占有率

应该会在近十多年内提高到 30%左右。根据当前我国木地板产品的质量和生产成本情况，

在其它国家不对出口中国的地板产品做大额补贴、国内企业内销生产不受技术壁垒左右的情

况下，进口木地板的数量不可能增加，进口木地板不会影响国内需求量对国产木地板产业的

拉动。综上所述，可以推定每年 4.49 亿平方米的需求量是比较保守的数字，可以作为

2005—2010年国内年均需求量的预测值。 近些年我国木地板出口情况一直较好，根据有关

数据统计可见，自 2003年以来，我国木地板出口量大幅增长，我国地板市场有着巨大的需

求，国内地板行业不仅要稳住国内市场，更要着眼于国际大市场，踏上国际地板舞台。  

  二、南浔地板行业发展现状  

  湖州市南浔镇是一座有着 700多年历史的古镇，地处浙江北部、太湖南岸，位于长三角

腹地，距离上海、苏州、杭州等大城市均为 100公里左右，水陆网络健全，交通运输便捷，

周边城市经济发达，对于市场销售、信息反馈和物流运输提供了便利，区位优势独特，是湖

州市接轨上海的前沿区域。近些年，南浔区政府重视城镇基础设施建设，便利的交通和良好

的投资环境吸引了大批企业到南浔扎根落户。目前，南浔地区已经形成了木业、电磁线、电

梯制造、皮革制品、链条、毛纺、磨料磨具、真丝织造、湖笔、商标织带等十大块状特色经



济，而木地板产业集群经济也成为了南浔重要的经济支柱产业。 

  南浔木业开始于 80年代初，经过多年的发展，南浔区政府部门相继兴建了占地 6.13万

平方米的地板生产交易中心，占地 3.6万平方米的南浔建材市场地板城，250多家企业在地

板城开设销售中心。据区政府统计，2006年全区木业生产企业达到 1733余家，其中，南浔

木地板生产企业达到了 382家，各类木地板年产量约 6340万平方米，其中实木免漆地板 3360

万平方米、实木坯板 1850万平方米、实木复合地板 860万平方米、强化地板 270万平方米，

其中免漆地板产量占全国 74.7%，实木地板市场占有率达到 60%。区域内有木地板国家免检

企业 3家（全国共 6家），浙江名牌 5件，浙江省著名商标 7件，浙江省消费者信得过单位

2 家，湖州名牌 12件，湖州市著名商标 25件。国家建设部的全国 36个康居示范工程推荐

品牌中，南浔企业占据 16席。浙江省木业产品质量检测中心设在南浔，大型企业均建有自

己的研发检测中心。在南浔区政府正确引导和大力扶持下，善于“捕捉商机、抢占市场”的南

浔人，凭借着敢闯、敢拼的创业精神，将南浔建成了全国最大的、专业分工齐全的实木地板

生产、销售基地，实木地板产销量连续多年占据全国“半壁江山”。 2006年 10 月，南浔“中

国实木地板之都”荣誉称号名至实归。  

  南浔地板行业在蓬勃发展的同时还存在着相当一些令人担忧的问题，主要包括以下几个

方面： 

 首先，企业规模偏小，基础较为薄弱。南浔区的地板企业，几乎全部是民间投资，投资时

间短，自身资本实力较弱，许多企业投资额在 1000万以下，有的甚至不到 100万，其生产

加工的工艺较简单，科技含量不高，抵御市场风险的能力不强。相当多的企业都沿袭了家族

管理和作坊式经营模式，随着竞争者的不断涌入和经济社会的快速发展，这种模式愈来愈显

示出资源共享不够、沟通性差、决策不科学、缺乏竞争力、发展后劲不足等弊端。  

  再者，市场行为不够规范，整个行业的标准制定工作滞后，缺少统一的生产标准、铺设

规范及验收标准。重复建设现象严重，某种产品好，大家便一哄而上，尤其是小型企业。行

业对木地板的知识宣传太少、普及度不够，导致消费者选购时对木地板常识缺乏必要的了解。

有些厂家片面的夸大产品性能，为了销售误导消费者，还有一些不法商贩在品种名目和价格

上大做手脚，某些产品还存在包装不规范、标识不清楚、不完整的问题。这些现象的出现主

要是由于执行标准不统一，对国家标准理解的不够所引起的，生产、销售、售后服务是一个

系统工程，三者相辅相成，缺一不可。  

  其次，整个地板行业的科研开发工作相对滞后，木地板产品功能单一。南浔部分地板企

业由于自身资本和规模的制约，大都直接引进国外生产流水线和产品技术，缺少对设备的自

我研发和技术的消化。产品品种较为单一也是南浔地板行业的一个缺陷，其主要以实木地板

生产为主，而当今最流行的强化木地板、复合地板等品种的生产较少，这影响了南浔地板在

国内外市场的占有率。  

  最后，资源和政策对地板的生产和销售有着至关重要的影响。我国是一个森林资源相对

贫乏的国家，人均森林占有面积仅为 1.9亩，为世界人均占有量的五分之一；据国家相关部

门预计，到 2015年我国木材供需缺口达 1.4—1.5亿立方米。虽然目前国家已支持生产企业

进口国外木材，木材的进口关税为零，但随着木材出口国环保意识的加强及对木材出口的控

制，木材资源将受到一定程度的限制，木地板尤其是实木地板的生产将会面临较为严重的资

源短缺问题。原材料价格大幅上涨而销售价格上升幅度偏小，许多小型地板企业因难于消化

成本，被迫停产、歇业，规模企业的利润空间缩小，效益难于提升。原材料的供求变化将始

终成为南浔地区地板产业发展中难以逾越的一道坎。浙江省是个资源匮乏的省份，特别是电

力资源的紧缺严重影响着地板企业的正常生产。另外，自 2006年起，国家加大了宏观调控

力度，随着消费税，出口关税的增收，以及降低和取消出口退税，限制加工贸易等一系列政

策的出台，很大程度上遏制了南浔区木地板企业出口步伐。   



  三、南浔地板行业品牌构建策略  

  1、用品牌占领市场  

  “南浔地板产业的发展并不缺乏品牌产品、品牌企业，但是从南浔地板区域品牌而言，

仍需要加强培育。政府也会着力打造南浔地板区域品牌，营造南浔企业共同拥有的无形资

产。” 南浔区区长高屹说道。南浔地板产业的确不缺品牌，  

如南浔世友地板荣获了由世界品牌实验室 WBL 评出的“中国 500强最具价值品牌”，品牌价

值达到 30.12亿元，在 500强中居第 227位。从“国家免检产品”、“中国 500强最具价值品

牌”到“中国驰名商标”，世友地板不断诠释着自己的品牌实力。企业可以依托自己的品牌影

响力，大力发展市场，提高市场占有率，让更多的人认识南浔地板。南浔木地板企业应在国

内各大城市选择了经营能力强、经济实力佳、经营观念新、可信度高的客户加盟，最终赢得

市场，赢得广大客户的信赖。南浔木地板不但要抓住国内市场，更要放眼国际市场，要充分

利用上海这个国际化大市场把自己的品牌推向世界。如南浔地板企业团在区政府牵头带领下

参加国内外知名展会次数在不断增加，2007年 7 月，政府组织了南浔多家规模企业参与被

称为“亚洲第一建材展”的第九届建博会。  

  2、用质量巩固市场  

  质量是企业的生命、行业发展的基础。为了把好质量关，南浔地板的行业标准与行业已

经配套，它的发展很快，已经与国际接轨，为 WTO 提供了先行条件，这是南浔地板产品赢

得国内市场、国际市场信心的必要保证。技术是质量的保证，科学技术是第一生产力，科学

技术的进步将促进新产品的不断涌现，技术工艺不断更新，逐步提高地板的使用功能，提高

木地板的尺寸稳定性，运用先进的纳米技术和信息技术改造生产工艺，提高木地板的性能，

使木地板更耐磨、阻燃、耐水、抗静电，扩大木地板在特殊场合的使用范围，为市场提供更

多更好更环保的优质产品。如浙江久盛地板始终坚持“高起点、高标准、高质量、严要求”，

采用国际先进的 UV 淋漆涂装线、德国和台湾的木地板生产线，以及 28座微电子控制干燥

窑，顺利通过了 ISO9001、ISO14001和 ISO14025的 3项国际认证，并建立了完善的生产管

理和质量保证体系。  

 3、用信誉发展市场  

  消费者的利益大于一切，建立诚信运行机制，提升行业服务质量，通过切实可行的方案

保护消费者权益。消费者需求的提高将推动企业加大对售后服务的投入，不断提高服务质量，

服务方式和服务内容更加全面和规范。地板是一种耐用品，一般的家庭 10年才更新一次，

因此要特别注重售后服务，给顾客留下良好的印象。如南浔的几大地板企业不仅重视对销售

人员销售技巧的培训，还制作了地板安装手册，教销售人员一些地板安装知识，这让消费者

在购买地板时，就可直接向销售人员了解安装地板需要注意的事项，这将有利于日后地板的

维护。  

  放心消费南浔制造木地板产品是南浔地板行业共同奋斗的目标，树立南浔地板品牌是必

经之路。全球经济一体化的今天，更多的国内品牌将走向国际市场，国外品牌也将进入中国

市场，国际市场开拓已拉开序幕，身为“中国实木地板之都”的南浔将以更高昂的姿态参与国

际市场。  
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