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  [摘要] 目前，互联网正在发生着巨大的变化，而网络媒体具有得天独厚的技术和盈利

模式多元化的优势，所以盈利模式越来越多。网站不断推出新的特色服务进一步吸引了网民

的关注。对网站盈利模式进行实证分析，包括网站主要盈利模式、代表性网站盈利现状以及

网站盈利模式发展的前景三方面内容。  

  [关键词]  盈利模式； 门户网站    

 

  一、网站的主要盈利模式  

  1、广告支持的盈利模式  

  在线广告是网站盈利的比较普遍的方式，其形式繁多，从 Banner（旗帜）、LOGO（图

标）广告，到 Flash 多媒体动画、在线影视等多种多样，从收费的方式来看，现在比较受欢

迎的是按点击次数收费，Google 和百度等搜索引擎网站都是主要采取此类广告方式。Google

去年的 31亿美元收入（前年 14.6 亿美元），基本都来源于此类广告方式。 另外，现在比

较流行一种“窄广告”的概念，就是针对更专业的浏览群体，其有效的用户比例会大幅提高。

而且广告收入也是可以在一般的网站实现的，只要有较多的浏览群体（最好是某一类型的专

业浏览群体），就具备了网站广告收费的条件，当然，也可以作大型网站的广告合作伙伴获

得一定的盈利。    

  在网络的发展初期,许多观察家认为互联网广告的潜力无穷,网络广告收入从 1994 年的

起步,快速上升到1998年的20亿美元,但是从2000年以来,网络广告收入一直没有增长且有

所下降,这种模式属于大投入、低产出的模式。虽然现在网络媒体很多还是依赖于这种模式，

比如现在的新浪、搜狐等门户网站及大多数的个人网站。但这种低产出的模式没有充分发挥

网络的优势，特别在全球媒体都在尽量减少广告收入在整体收入中的比重的今天，继续奉行

这种模式无疑是不可取的。  

  网络广告的成功受两个方面的限制。首先是没有测量网站访问的统计方法，因为网络支

持多种测量法,如访问者数量,非重复访问者数量,点击率和访问者行为的其他属性,广告主

就很难确定网络广告的收费标准。除了访问者数量和页面访问量外,另一个对吸引广告主很

重要的因素就是黏度,访问者在某个网站停留的时间越长,就会收到越多的广告信息。其次是

很少有网站能够吸引到让广大广告主感兴趣的访问者数量，网上大多数的成功广告是面向非

常特殊的群体，除非网站能采集到访问者的人口统计信息,不然很难确定某个网站是否吸引

到特殊的细分市场。  

  2、手机短信模式  

  手机短信模式是指彩铃彩信下载、短信发送、电子杂志订阅等电信增值形式, 互联网短

信铃声下载，不仅为手机用户带来了更周到的服务和更精彩的铃声彩信，也为各大网站提供

了一个非常良好的人气转利润的盈利模式，曾经一度短信铃声的营业收入占国内三大门户总

收入的四成左右，可见其重要性。几年的时间，国内的短信铃声服务提供商（电信增值服务

SP）竟达到 5000 家左右，几乎每个进入全球排名前 10 万位的商业性网站和个人网站都在通

过 sp来获取经济回报，因为中国手机用户远远超过互联网用户。  

虽然市场非常大，但市场环境被搞乱。移动整顿 SP 时，盈利率下降，以此模式为主的上市

公司市值较以前缩水。不少依赖此模式的网站一下子进入了冬天。由此来看手机短信虽然曾

经是中国互联网的救命稻草，但这种模式天生具有寄人篱下的特征，所以，未来的互联网产

业必定不会依赖此盈利模式。  



  3、 数字内容盈利模式  

  如果您经常上网浏览，会时常遇到有些网站的信息必须是注册用户才能阅读，有些甚至

必须是收费用户，这就是网站特殊信息收费服务类型。   

  拥有知识产权的企业认为网络是新兴的高效分销机制,所以一些网站依靠其专业性极强

的、有独特价值的内容而向用户收费，这就是所谓的数字盈利模式。比如采取部分内容只允

许付费会员浏览查询等。又如，化工类网站，有许多的信息是非用户所不能阅读的，这与化

工行业特性有关，其产品丰富、价格变化频繁、企业资金实力比较强等特性奠定了许多化工

企业愿意付款阅读一些对行情有关的信息或历史资料。另外还有一些人才网站、电子图书、

交友网站、在线电影等许多的关键信息也都是仅仅面向收费用户的……。   

  这种模式适合于专业性强的网站，将是一个未来网站盈利的主流模式，随着用户消费习

惯的改变,全球互联网内容收费业务将如雨后春笋般露出头角，数字内容的个人收费模式逐

渐会成为一种风尚。 

 4、 网上目录盈利模式  

  在电子商务发展的前几年里,很多购物者都用网络来了解产品的信息,比较价格和性能。

网上目录盈利模式的一种类型就是网上商店模式,即网站的个人交易平台服务(B2C 和 C2C)

模式。  

  相对于付费内容，C2C 一般交易的都是实物商品，主要有两种方式，其中一种是通过

网 站 销 售 别 人 的 产 品 , 在 国 内 的 典 型 例 子 ： 淘 宝 (www.taobao.com )、 易 趣

(www.ebay.com.cn)、 在线竞拍，从成功交易中抽取佣金。另一种是通过网站销售自己的产

品。 随着电子商务发展速度的不断加快，诚信、支付、物流等制约因素将逐步缓解，同时，

网民的网上消费观念也将逐步成熟，可以预见的是，这种模式也将成为未来网站盈利大潮中

的主流力量。   

  相对于 C2C，B2C 属于零售网站，比如当当网、卓越网等，并且各大网站也基本都拥

有自己的网上商城……。此类网站运作起来，受众群体大，建立信誉难度大、推广与运营的

费用很高，要采用此类模式需要谨慎，除非在某一个专业的领域有足够的优势和充足的资金。 

在国内，网上零售的方式依然存在一些瓶颈，比如，资金流的信任问题、物流的欠发达因素

等，所以很多的网上零售都处于信息流阶段，具体实现常常是“网上撮合，网下交易”,但同

时这也具有灵活性的优点。  

  5、 服务费用模式  

  随着带宽不断扩展，娱乐也在不断升级，基于宽带的在线网络游戏、网络电影、电视点

播将是网民娱乐消费的主流形式。计算机游戏和视频游戏是一个巨大的产业。仅美国每年在

这类游戏上的消费就超过 100亿美元,其中来自网络的比例不断增长,现在越来越多的网站都

提供付费游戏,访问者要玩必须付费,或付费后下载安装软件安装在计算机上,或缴纳注册费

进入网站付费区,在国内访问量较大的有盛大的传奇，当然也有网易的大话西游等等，盛大

已经通过建立起来的网络游戏王国，成为国内在海外上市网站类公司的市值最高的一家，可

见网络游戏市场之大。   

  6、 网络咨询服务  

  网络咨询服务，是通过网络咨询收取费用的一种模式，以万方网络咨询服务有限公司为

例，万方网络咨询服务有限公司成立于 2003年初，是一家从事互联网技术服务、开发和应

用商务信息平台交易、电子商务贸易的专业综合性经济类网络公司，万方网络的独特的动作

模式和企业核心理念，迅速得到了国内大型门户网站，如阿里巴巴、雅虎、百度、中国搜索、

新浪等的首肯和合作，并且万方网络拥有一批专业的从事计算机应用和应用软件开发、美工

设计的技术团队。以企业信息化提供一条龙网上服务为己任，为秦唐 500多家大、中、小型

企业设计、制作网站。在企业界有着良好的信誉和口碑。  



  二、我国代表性网站的盈利现状分析  

  中国门户网站的一般盈利方式：“网络广告;网络游戏;无线增值业务;会员费”。  

  中国门户网站的主要盈利模式有以下几种：“门户+网络广告”“ 门户+无线增值业务”“ 门

户+网络游戏”。“门户+网络广告”的主要代表--新浪；“门户+网络游戏”的主要代表--网易；“门

户+无线增值”的主要代表--TOM 在线。  

门户网站 06年三季度总收入和净利排行：  

网易       总收入 5720万美元， 净利 3200万美元  

新浪       总收入 4960万美元， 净利 910 万美元  

TOM 在线  总收入 4594万美元， 净利 1288万美元 

门户网站主营业务收入情况:  

网易，网络游戏:4610万美元;占总收入 80.6%  

新浪，网络广告:2300万美元;占总收入 46%  

TOM 在线，无线增值业务:4313万美元;占总收入 93.9%  

  总结以上数据可以得出网络广告不再是强势，靠网络广告收入占据中国门户网站总收入

排行榜头把交椅的新浪已经被以网络游戏为主营业务的网易取代。新浪三季度净利 910万美

元,广告收入 2300万美元，占总收入 46%，净利也已经掉到网易和 TOM 在线之后排名第三。

也就是说靠网络广告收入作为一个网站的主营业务来经营网站已经很难让网站实现进一步

的突破，更何况像 PPLIVE、土豆网这样的 P2P网站更加难以把网络广告作为支柱了。  

  当然，网站还有其它的赢利模式，比如竞价排名，百度设立自己的网站，并且采用新的

盈利模式——企业竞价排名。即向企业收取费用，使其在任何可能的搜索页面上优先排序，

这样可以帮助企业的潜在客户直接进入企业网站，增加企业赢得新客户的可能性。2001年 8

月，百度进行了这样一次大转型，转变为一家直接面对网络用户的网站。在当时百度的收入

组成中，“竞价排名”占了 80%。2003年年初，百度终于开始盈利。  

  三、网站盈利模式的发展前景  

  现在网站并购层出不穷,有关人士指出，“网站之间的频频并购，折射出如今网站盈利模

式亟须升级的事实。任何一家网站，都不可能依靠单一的业务实现稳定、持续的盈利。”   

  1、网络广告不再强势  

  作为门户网站，新浪今年 1月份公布的财报显示，由于广告模式还是其主要盈利模式而

增值服务收入又增长趋缓，2005年第四季度盈利下降了 21％，并预计今年形势有可能进一

步恶化。如果新浪等门户网站没有忧患意识，一直停留在过去的模式里，那或许会很快衰退

的。一位 IT 专家说：“新浪主要是依靠新闻起家，他们的网站盈利主要是靠提高点击率，然

后吸引广告的投放，这种方式现在看来属于比较粗放的盈利模式”。  

  2、网游将成网站利润新阵地  

  网络游戏正在成为网站盈利的新阵地，网络巨头盛大、第九城市等已经成为这一黄金产

业的代表。盛大企图进入新浪董事会，他们就是希望依托于新浪巨大的流量，以提升其网游

业务的迅速增长。  

  新浪在两年前也曾经宣布进军网游领域，但是由于其对网游市场行情并不了解，结果遭

遇滑铁卢。新浪在网游市场的败退，也严重影响了他们的公司业绩，这也被认为是其 2005

年财报状况不理想的重要原因。  

  业内人士指出，新浪在网游方面的失败表明，网站要想增长业绩，网游市场不容忽视。

网易 CEO丁磊表示，“中国网游市场规模 2005年达到 37亿多元，而网络广告只有 30亿元，

所以在线游戏的市场比网络广告的市场大。”网易正是凭借其在网游市场中的霸主地位，才

能在各大门户网站盈利状况处于领先。  

  3、移动增值将是利润支柱 



除了网站广告位广告以及网络游戏之外，网站另外一大利润增长点就是移动增值业务。新浪

在网游市场败退，在移动增值业务方面也没有突出的表现，2005 年第四季度其网络广告收

入达到 2500万美元，而移动增值服务收入为 2480万美元，这是几年以来新浪的移动增值收

入首次低于广告位广告。  

  目前，移动增值服务是中国互联网企业的一大利润来源，移动增值服务曾经助门户网站

走出利润寒冬，成为一段时期内最重要的盈利模式。经济的发展以及配套软硬件环境的完善，

将使中国互联网产业改变目前偏重娱乐的整体氛围，在商务应用中发挥更加明显的作用。  
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