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摘 要 ：我国旅行社 业应 向规模化经营方 向发展的思路得到了旅游业及学术界的广泛认 同。实 

现规模化经营的有效连径是建立企业经济联合体．但选择何种模式的经济联合体能有效地促进旅 

行社业的发展却盘说纷纭。在实践中。出现了战略联盟型经济联舍体、区域性旅游集团、跨地区资金 

联合型盎业集团等各种经济联合体模式 笔者认为 ，战略联盟型经济联合体生命 力不强，对旅行社 

产业规模化发展 的推 动作用不大；区域性旅游集团不适舍旅行社 业的经营特点；跨地 区资金联合型 

企业集团是促进我 国旅行杜业向规模化发展的最佳模式。 
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我国旅行社业 的经营存在许多问题．如行业秩 

序混乱、竞争手段不当 企业活力不足，经营费用居 

高、经济效益低下、内外监督不力等，虽然国家和企 

业也采取了许多措施 ，但问题始终得不到解决 究其 

原因，笔者认为 ，除存在由于投资主体缺位为根本原 

因的体制因素外。旅行社普遍存在的小规模经营也 

是一个重要因素 这两个因素在很大程度上制约着 

旅行社业的正常发展。那么，如何选择适合行业特点 

的经济联合体模式．将旅行杜的体制改革与规模扩 

大有机地结合起来，有效促进旅行社业健康、有序的 

发展 ，以应对 中国加人 WTO所遇到的难得 的发展 

机通和所面对的严峻挑战，是值得我们研究的问题。 

从目前我国旅行社发展的实际情况来看．可能选择 

的几种模式有 ； 

(1)全国范围内资金联合型企业集团； 

(2)区域内资金联合型企业集团； 

(3)全国范围内战略联盟型经济联合体； 

(4)区域内战略联盟型经济联合体。 

根据笔者多年对这几种经济联合体模式的理论 

研究和实践探索认为： 

(1)市场经济下，无论哪种形式的战略联盟型 

经济联合体都不可能有长期、稳定的合作关系，这一 

点已从经济联合体的世界发展史得到了证明 我国 

旅行杜业企业联合应汲取经验 ，不要将 已经历史证 

明不可行的路再走一遍； 

(2)区域内资金联合型企业集团不适合旅行社 

业的经营特点，也不利于旅行社业健康有序发展 ； 

(3)跨地区的资金联台型企业集团模式更适合 

旅行社业的规模化发展。 

一

、战略联盟型经济联合体的生命力不强 

从 l 9世纪 80年代开始，随着资本主义发展进 

人垄断阶段．经济联合体便开始出现。经济联台体一 

经出现便表现出极大的生命力。经过 100多年的发 

展、演化，今天我们看到的是一个以资金为纽带、组 

织结构严密、管理科学化的完善的经济联合体模式 
— — 企业集团 当我们追溯历史，从尘封的记忆中回 

顾世界经济联合体 1OO多年的发展历程．可以清楚 

地看到，从开始的卡特尔，到后来的辛迪加、托拉斯、 

康采恩，再到现代意义的企业集团，世界经济联合体 

发展的历史实际上是它 自身向更科学、更符台市场 

规律发展、演化的历史。同时，也是一部企业在市场 

经济浪潮中竞争的历史。回顾这段历史，从中汲取世 

界经济联合体发展的成功经验，对我国旅行社业在 

经济联合体的发展过程中少走弯路 ，减少损失有重 

要意义 。 
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卡特尔是一种战略联盟型经济联合体，它的特 

点是生产同类产品的企业，为获取高额利润．在瓜分 

销售市场、规划商品产量、确定销售价格等方面达成 

协议。参加卡特尔的企业在法律、经营、财务等方面 

保持其独立性，只是要遵守卡特尔协议。由于卡特尔 

内部各企业间是依赖协议来维持这种联盟关系，随 

着参加者经营实力及市场情况的变化，内部企业之 

间各 自为 自己的利益进行着产品市场 份额、企业市 

场地位的明争暗斗。同时，卡特尔还要与联合体之外 

的企业进行更加激烈的竞争 。因此，卡特尔这种模式 

的经济联合体内部的合作关系极不稳定，它不断发 

生解体和重新组合。企业加人和退出卡特尔都会发 

生较大的震动 ，其损失是必然 的。卡特尔联合的时间 

也不长 ，很少有能超过 5～1O年的。 

辛迪加也是一种战略联盟型经济联合体．它的 

特点是 同一生产行 业的少数太企业在共同采 购材 

料、销售产品方面达成战略联盟协议，以降低成本、 

提高价格 ，从而获取高额利润 在辛迪加内部，销售 

产品和原料采购 由总部集中进行 ，产 品生产量和销 

售量由总部向各企业分配，企业不再与市场发生联 

系。参加辛迪加的企业在法律和生产上能保持独立 ， 

但在辛迪加内部，各参加者为争取产品生产和销售 

数量，或为争取其他权力进行着激烈的斗争，因而也 

不断发生着解体和分化。可以看出，参加辛迪加的企 

业从联合体中不可能获得大的利益，超额利润集中 

在少数垄断寡头手中 因此，辛迪加很快就被其他形 

式的经济联合体所替代 

托拉斯与以上两种战略联盟型经挤联合体不 

同．它本身就是一个独立的企业组织，参加者在法律 

和业务经营上完全丧失其独立性，只要参加了托拉 

斯，原来的企业投资者就成为托拉斯的股东，按照自 

己的股份取得股息，由托拉斯董事会管理垄断企业 

的全部生产、经营 财务、销售等活动。托拉斯的参加 

者要想取得对托拉斯的控制权，只有通过购买大量 

股票 要想退出托拉斯，也只有通过转让股票。托拉 

斯形式一实际上就是现代意义通过兼并实现企业间 

的资金联合，目的在于扩大企业规模 ，达到垄断经营 

的目的。很显然．它是比卡特尔、辛迪加稳定的经济 

联合体组织模式 

康采恩是 比托拉斯更进一步的经挤联合体。因 

为·毕竟托拉斯只是在生产经营同类产品企业阃的 

联合·只是工业资本的联合．而康采恩通常是以实力 

非常雄厚的大企业或银行为主体．把许多不同行业 

L包括工业、商业、银行、保险、服务业等)的企业联合 

在一起的大型企业集团。在康采恩内部，各个企业在 

法律、经营、财务方面都是独立的。作为核心企业 的 

大企业或太银行，除经营 自身业务外，同时，又是持 

股公司。它们通过投资关系．将其他企业(子公司)控 

制在 自己的范 围之 内，从而可 以控制 比自己资本大 

得多的资金，操纵市场、垄断技术、垄断价格、垄断利 

润。由于在企业集团内部，作为核心企业的母公司通 

过投资关系控制了众多的子公司，因而内部合作关 

系非常稳固，尽管在康采恩 内部 ．各个企业也为 自己 

的利益进行激烈的竞争．但企业之间的关系可以通 

过母公司加以协调。康采恩可以说是现代意义的企 

业集团。将这种经济联合体称为“企业集团”还是在 

战后的 日本 。 

通过以上对不同模式经济联合体特点的分析． 

我们可以看到，世界范围内经济联合体内企业间的 

联系纽带 是从协议式联合 向资金联合 的发展过程 ， 

组织模式也是在松散型向紧密型的发展过程不断演 

进的。社会在不断地寻找能使企业联系更加紧密的 

方式 。 

目前，我国旅行社多数是具有独立法人资格的 

企业，它们之间没有资金关系，没有管理与被管理的 

关系，没有利益分配关系，在市场划分、产品价格等 

方面也敉有任何协议，因而还不能称其为战略联盟 

型经挤联合体，而只能说是一种典型的“联号制”合 

作经营关系。我国旅行社之间存在的这种 联号制” 

合作经营关系在其他行业是很少见的。这种关系之 

所以能够维持下来 ，主要是 因为旅行社之间业务合 

作关系紧密度很高 但是，上述旅行社经营中存在的 

那些问题靠这种“联号制”合作经营关系却是无法解 

决的。旅行社经营 先收费，后接待”的原则始终无法 

实施就是一个佐证。 

如果我国旅行社经济联合体从现在的“联号制” 

向战略联盟型经挤联合体过渡，最终再向以资金为 

纽带、组织结构严密、管理科学化的企业集团发展． 

需要多长时间?从世界经济联合体的发展历程来看， 

大致需要 100多年。那么，我们为什么不一次到位． 

而要走这段弯路? 

二、区域性旅游集团不利于旅行社业的发展 

走集团化发展道路，实行联合、集散为整、变小 

为大，构建新型的旅行社企业组织模式．不失为我国 

旅行社业进一步发展的一条有效途径，并且得到实 

业界的认同。近年来，不少省份都组建了自己的企业 

集团，如陕西省组建了以“兵马俑”为龙头，众多旅游 
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企业．包括旅行社、饭店等企业参加的“陕西省旅游 

集团”、北京市组建 了“北京旅游集 团”，北京 中国国 

际旅行社等六家旅行社组建的“神州旅行杜集团 ， 

“中华旅游联台体”等。从已组建的旅游集团、旅行社 

集团来看，我们不难发现，它们带有很强的区域性特 

点。区域性旅游集团是否符合旅行社业的经营特点， 

是否符台经济联合体的国际发展潮流是值得我们研 

究的一个问题 。 

笔者认为，旅行社业的集团化发展，必须打破区 

域性界线，走跨地区集团化发展的道路。因为第一， 

旅行社业务经营本身就是跨地区、跨国界经营。在业 

务联系方面，旅行社更多的是与异地或异国旅行社 

往来．而不是区域内。如设立在全国各地的中国国际 

旅行社之间的业务联系就很多；全国各地的中国旅 

行社之间的业务联系也很 多，而同一地 区国旅社与 

中旅社的联系并不多 这种行业特点决定了将同一 

地区旅行社联合起来的意义并不大。第二，旅行社行 

业更认同行业管理，这种行业管理更多的是纵向管 

理，而不是区域内的行业管理 ，这与旅行社的业务特 

点有关。第三，现有旅行杜格局已经为发展全国性旅 

行社集团打下了 良好 的基础。如 占中国旅游市场 主 

导地位的中国国际旅行社、中国旅行社、中国青年旅 

行社在全国都有联号企业。如果加入区域性旅游集 

团，旅行杜之问的合作紧密度不会因此加大 ，对扩大 

旅游市场也不会产生推动作用，只会诱发集团内的 

利益保护。同时 ，在区域性集团内，旅行社会给其他 

旅游企业带来客源，其他旅游企业给旅行社带来利 

益的机会较少 ，对旅行社业向规模化、国际化发展不 

利。 

三、我国旅行社集团发展模式构想 

选择一种最适合旅行社业经营特点的经济联台 

体模式．低成本地步入规模化发展的轨道，引起业内 

人士的广泛关注。笔者认为，跨地区资金联合型旅行 

社集团是最佳模式 。 

企业集团是以资金为纽带、多个法人实体组成 

的经济联合体 资金联系是企业集团最牢固的合作 

基础，在此基础上，产生了投资企业对接受投资企业 

的控制权，并且通过这种控制权，投资企业拥有了对 

接受投资企业的决策权，从而可以决定接受投资企 

业的经营政策、财务政策、人事安排及其他重大活 

动。 

按市场经济的规律，一个企业对其他企业是否 

具有控制力是建立在它们之间是否存在控股关系之 

上的。我国有关法规规定 ，投资企业的股权投资对接 

受投资企业可能产生的影响分为四种类型：(1)控 

制，是指投资企业有 权决定接受投 资企业的财务和 

经营政策，并能据此从该企业经营活动中获取利益 

这种控制权通过两种方式取得，一是投资企业直接 

拥有接受投资企业 5O 以上的表决权资本；二是直 

接拥有接受投资企业 5O 以下的表决权资本+但具 

有实质的控制权；(2)共同控制，是指按合同约定， 

投资各方对接受投资企业某项经济活动所共有的控 

制 {(3)重大影响，是指投资企业对接受投资企业的 

财务和经营政策有参与决策的权力，但并不决定这 

些政策。当投资企业直接拥有接受投资企业 20 至 

50 的表决权资本时，一般认为对其具有重大影响； 

(4)无控制，无共同控制且无重大影响，是指除上述 

三种类型以外 的情况，如投资企业直接拥有接受 投 

资企业 20 以下的表决权资本 。同时不存在其他实 

施重大影响的途径。 

如何组建跨地区资金联合旅行社集团是一个不 

能回避的实践问题。笔者认为，较为现实的途径有两 

条：第一，以品牌作价入股，实现旅行杜业的股份制 

改造。我国现有的旅行社大部分为国有企业，随着国 

有企业退出竞争行业步伐的加快，国有旅行社股份 

镧改造势在必行，旅行社业可将股份制改造和集团 

组建同步进行。中国国际旅行社、中国旅行社、中国 

青年旅行社是中国旅行社业的三大品脾，已得到国 

内外的认可。以中国国际旅行社为例，总社在明晰了 

自己的产权后，对“中国国际旅行社”品牌进行资产 

评估，然后将这一无形资产作为资本．向其他联号经 

营的中国国际旅行杜折价入股；第二，以其他资产投 

资，达到控股比例，实现品牌与资金一体化的联合 

体 。 

各旅行社总社在组建旅行社集团过程中、要达 

到控股比例，除以品牌折价入股外，给作为子公司的 

各旅行社投入一定量的资金是必不可少的 资金从 

何而来?渠道有三 ：母公司 自我积累的资金 ；发行股 

票，在资本市场获取资金；争取银行支持．取得信贷 

资金，还可通过分期投资的方式，缓解资金需用量大 

的矛盾。 

组建旅行社集团，对旅行社实行体制创新和制 

度创新，才能有效地促进我国旅游业的快速发展 其 

意义在于：第一，能形成旅行社业的规模经营局面． 

获取规模效益。市场经济下的旅行社经营不可能有 

很高的收益，因为旅行杜的服务价格“透明度”很高， 

而很多支出却是“隐形”的。同时，竞争性行业也只能 
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获得社会平均利润率。所以，旅行社要获得高的经济 关系管理和协调母公司及各子公司的产品开发、产 

效益 ，必须有一定的规模 。第二．优化 了产业结构 旅 品设计、市场定位 、营销策略、财务安排 、投资决策、 

行社企业集团可以实现不同地区、不同客源、不同规 人事调配等重大经营活动。因此，集团化管理是实现 

模旅行社的组合，达到最大限度占有市场的目的。组 行业管理的有效方式 

建旅行社企业集团，可以将面向不同客源市场，包括 旅行社走集团化发展道路必然存在很大的困难 

国际入境市场 、国内出境市场、国内旅游市场等旅行 和阻力 ，如组建一个规模巨大、子公司遍布全国的企 

社优化组合到集团来．实现专业化协作前提下的优 业集团必须有雄厚的资金实力．必须有一支控制力 

势互补。这样 ，既可能通过多种方式充分利用各子公 非常强的企业家队伍。同时 ，在组建过程中，必然涉 

司的最优条件．又可扩大市场层面和范围，建立能够 及到与各地政府之问的关系协调问题，其间．行业发 

最大限度占有国际、国内市场，又能与国际上的大旅 展与地方保护主义的矛盾必然出现。但历史的发展 

行社抗鸯的旅行社企业体系。第三，加强了旅行社的 规律同时又告诉我们，一种新生事物的成长和发展． 

市场竞争能力。旅行社集团在体制改革和集团组建 各种矛盾的出现是必然 的，但只要这个事物的发展 

过程中．即可通过发行股票吸收大量的资金，还可吸 符合规律 ，符合国际发展 的大趋势 ．就应该以积极的 

收其他形式的资本金。有了雄厚的资金实力，可加大 态度去解决矛盾，促进它的成长和发展。在我国经济 

新产品的开发力度，扩大旅游产品在国际、国内旅游 体制改革的进程中，理论家和企业家最重要的贡献 

市场的知名度，建立我国旅行社的新形象。第四，加 之一就是企业的体制创新。 

三 兰 。 篓 耋 参考文献： 旅游市场和庞大的国内旅游市场
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在着许多矛盾．国内旅行社与国外旅行社的矛盾 、国 [1]沈立人等 企业集团建设新探[M]南京：江苏人民出版 

内旅行社之间的矛盾 、旅行社与其他旅游企业的矛 社，1999- 

盾、旅行社与游客之问的矛盾等等。要解决好这些矛 [23魏成龙等 企业规模经挤[M ·北京：中国经挤出版社· 

盾，旅行社业必须加强行业管理，制定行业规则，使 ⋯ 
整个行业向规范化、制度化发展。而要达到行业管理 [。]国家旅游局旅游促进与国际联络司[J]_旅游市场信息 

： 团 
． 芝鬯 段 很难实 的。 [4]张晓 ．我国饭店业集团化发展的条件分析_j]西北大 企业集团的

一 个重要特征 ，就是核心企业通过控股 学学报
． 1999．(1)． 
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An Inquiry into the Pattern of the Economic Assoication of 

Travel Agency Industry of China 

ZHANG Xiao—-ming 

(Faculty of Economics and Manage~ tt Northwest University．xi d 710069 Chi ) 

Abstract：It has been widely accepted that the travel agencies in China should follow the idea of ”operating 

in scale’ The effective way to achieve the scale operation is to establish economic Association in travel a
—  

gency industry·However·different suggestions exist on what pattern should be utilized．According to the 

author of this article·the “Strategic Combination’Association is weak and has poor motive force for the 

scale development of travel agency industry；regional tour company groups do not fit the operafion charac
一  

‘ t’cs of this industry；while the best pattern should be the national travel agency group
． which will pro— 

mote the travel agencies scale development． 
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