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【摘* 要】目的：探讨眼袋手术患者人格特征，并与普通人群

进行比较，为日益增多的美容手术纠纷提供心理评估的定量

参照, 方法：采用卡特尔 !S 种个性因素测验（!SFN）和艾森

克人格问卷（0FU），将西京医院眼袋手术患者 )" 例作为病例

组，进行个 体 测 试；对 照 组 为 普 通 人 群，采 用 均 衡 性 检 验,
结果：!SFN 的因子分析结果显示病例组人格因素的恃强性（0
因素），敢为性（L 因素），怀疑性（> 因素）) 个因子的得分明

显高于对照组，; < = 分别为：0 因素（’, %+ T !, )% >= +, (! T
!, +%），L 因素（S, $’ T !, +’ >= ’, $’ T !, %(），> 因素（+, (( T
!, )+ >= +, !$ T !, ’&），有显著差异（? V ", "’）；0FU 中 > 量表

（掩饰性量表）两组之间（’’, $$ T !", !" >= +(, &S T !$, )S）也

有显著差异（? V ", "’）, 结论：眼袋手术患者的人格特征有

其特殊性，其个性特点为固执己见，冒险敢为，遇事多疑，趋于

外向，掩饰性强, 本研究建议：今后美容外科手术前应对患者

采用适当心理评估,
【关键词】眼睑；整容术；患者；人格；心理评估；卡特尔人格

测验；艾森克个性问卷
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EF 引言

人格是个体在社会化过程中形成的稳定的心理

特征，它具有相对稳定性、差异性和个人独特性等特

征［!］，决定了个体的行为模式，影响个体对应激环境

的反应 和 适 应 能 力，从 而 影 响 个 体 心 理 的 健 康 发

展［$］, 美容医学的复杂性不仅来自于医学技术的日

新月异和患者需求的多样化，而且还来自于美容手术

患者复杂的人格特征［)］, 一些从纯技术角度看来非

常成功的美容外科手术，患者却对手术效果不满意，

甚至对手术医生采取威胁性行为, 因此，对美容手术

患者的心理研究已成为急需解决的课题, 目前，国外

对美容手术患者人格特征分析已相当深入，并对其人

格类型进行了详细分类［+］，而国内对于美容手术患

者人格特征定量分析研究较少, 因此，本研究旨在通

过分析眼袋手术患者的人格特征，并和普通人群进行

对比，为术前采取相应心理干预措施提供科学依据,

GF 对象和方法

G, GF 对象F 病例组为 $""+#"( W $""+#!$ 西京医院整

形外科美容门诊眼袋手术患者 )" 例，初中以上文化
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程度，均为女性，年龄（!"# $ % &# ’）岁；对照组 !( 例，

两组经均衡性检验，在年龄、文化程度和婚姻状况等

方面无显著性差异（! ) (# ("）# 上述人群均无精神

疾病既往史和家族史#
!# "# 方法# 测量工具为卡特尔 $* 种人格因素量表

（+,--.// 012-..3 4.5673,/1-8 9,:-75 ;3<.3-758，$*49）和

艾森克个性问卷（=86.3:> 4.5673,/1-8 ?@.6-1733,15.，

=4?）# 眼袋手术患者均在术前 A 日进行测试# 测试

前由研究者说明本测试的目的和意义，以消除其顾

虑，统一标准指导语，辅导被测者正确理解题意# 每

份问卷经查无漏项后收回#
统计学处理：所有数据经核对无误后输入计算

机，两组间各因素评分比较采用 " 检验，全部数据处

理应用 0400 $(# ( 软件包完成#

"# 结果

"$ !# 眼袋手术患者与对照组 !%&’ 各因素评分比较

# 眼袋手术患者 = 因素（恃强性）、B 因素（敢为性）、

C 因素（怀疑性）评分显著高于对照组，其余各因素评

分两组未见显著性差异（D,E $）#

表 $F 眼袋手术患者与对照组 $*49 各因素评分比较

D,E $F +7GH,51673 7I 6:75.6 7I $*49 E.-J..3 H,-1.3-6 ,3K :73L
-57/6 （# M !(，$ % &）

9,:-75 4,-1.3- +73-57/

N（O,5G-P） *# &( % $# ’Q *# Q! % $# "*

R（S.,67313T） ’# U" % $# Q! "# Q( % $# "U

+（0-,E1/1-8） "# (U % $# (’ ’# UU % $# ’*

=（V7G13,3:.） "# &’ % $# !&, ’# Q$ % $# ’&

9（C1<./13.66） *# &" % $# Q( *# !* % $# QU

W（S@/. +736:17@63.66） "# (U % $# !$ "# !Q % $# "Q

B（W,//,3-58） *# A" % $# ’", "# A" % $# &Q

;（0.361-1<1-8） *# (! % $# !’ *# $& % $# &(

C（X1T1/,3:.） ’# QQ % $# !’, ’# $A % $# "U

Y（NE6-5,:-.K3.66） "# U! % $# A( "# QU % $# (*

Z（451<,:8） "# UU % $# !( "# *Q % $# (Q

(（NHH5.P.36173） "# *& % $# &$ "# *& % $# "U

?$（[H.33.66 -7 :P,3T.） "# $! % $# $A ’# &! % $# "$

?A（0./ILS./1,3:.） ’# !& % $# AA ’# &’ % $# *&

?!（4.5I.:-17316G） "# ’* % $# Q! "# !( % $# $$

?’（D.36173） *# (A % $# $" "# UU % $# "Q

\$（N321.-8） "# "Q % $# (& "# *! % $# AQ

\A（=2-5,<.56173） *# ’U % $# A* "# Q( % $# ’A

\!（0./I :73-57/） ’# UU % $# ($ ’# ’! % $# ’A

\’（O1//） "# (’ % (# *A ’# &( % (# Q&

,! ] (# (" ’& :73-57/6#

"$ "# 眼袋手术患者与对照组 (&) 各因素评分比较

# 将 =4? 人格问卷中 =，4，Z 和 C 量表原始分换算

成标准分，眼袋手术患者掩饰性量表分（C 量表）显著

高于对照组（! ] (# ("），两组神经质（Z 量表）、内外

向（= 量表）和精神质（4 量表）标准分无显著性差异

（! ) (# ("，D,E A）#

表 AF 眼袋手术患者与对照组 =4? 各量表评分比较

D,E AF +7GH,51673 7I 6:75.6 7I =4? 6:,/.6 E.-J..3 H,-1.3-6 ,3K
:73-57/6 （# M !(，$ % &）

W57@H Z = 4 C

4,-1.3- ’$# UA % Q# QQ "(# UQ % Q# !* "!# && % $A# Q’ ""# AA % $(# $(,

+73-57/ ’A# AQ % &# ** "(# U$ % $(# $! "$# "Q % $’# (’ ’Q# U* % $A# !*

,! ] (# (" ’& :73-57/6# Z：Z.@57-1:16G；=：=2-5,<.56173；4：468:P7-1:16G；

C：C1.#

*# 讨论

国内外资料显示，眼部美容手术实施数量位居美

容外科手术的首位，并且女性占绝大多数［!］，由此可

见眼部在人们心目中的重要性# 由于不同人格类型

的患者对术前期望值和术后满意度评价的不同，因此

由美容手术引起的医患关系已成为医院医疗投诉的

热点之一［!］#
+,6-/. 等［"］经过 ’( , 随访调查发现，大多数美容

外科手术患者对手术结果满意，但也有少数人可能患

“躯体变形障碍（R7K8 V86G75HP1: V1675K.5，RVV）”，

表现为对术后根本不存在的手术缺陷或轻微失误整

天忧心忡忡# 因此，+,6-/. 建议，在术前应测量和评估

美容外科手术患者的心理精神状态# W5766E,5- 等［*］

研究也发现“神经质的自恋狂（Z.@57-1: Z,5:16616-6）”

患者术前人格表现为固执己见，特立独行，不厌其烦

地进行“无情修复（S./.3-/.66 ;GH57<.56）”，却始终对

手术结果持怀疑态度#
本研究结果显示，眼袋手术患者的 $*49 各因素

评分中，恃强性、敢为性、怀疑性三个因素评分与对照

人群有显著性差异（! ] (# ("，D,E $），表现为高恃强

性（好强固执、独立积极），敢为性（刚愎多疑、固执己

见），怀疑性（ 冒险敢为、少有顾忌）人格# 这个结论

提示：在我国要求进行眼袋手术的患者，其人格确与

普通人群不同，存在 +,6-/. 等学者指出的情况#
=4? 问卷调查结果显示，眼袋手术患者的掩饰

性量表分明显高于对照人群（! ] (# ("，D,E A）# 这与

Z,H7/.73 等关于美容外科患者人格类型的划分相一

致［*］# Z,H7/.73 认为，美容手术患者往往因为亲人、

朋友的关系，隐藏自己真实的求美动机，喜欢吹毛求
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疵，即主观评价低于客观评价，有时也可患“ 躯体变

形障碍”!
本研究对美容手术患者人格特征进行了定量评

估，并获得初步研究结果，将对我国美容医学和美容

心理学的研究产生一定积极的影响! 我们建议：!对

美容手术患者应该在术前进行人格特征测量和评估，

区分正常焦虑和病态求美动机；"对于有正常焦虑的

患者，医患关系应形成“ 共同参与型”模式［"］：即遵

循“医患共商”的原则，高度重视与患者术前的心理

沟通，缩短与患者的心理距离，在术前期望值和术后

满意度方面达到一种默契、共识和认同，使手术治疗

和心理治疗相结合，达到最佳效果；#对于病态求美

者，美容外科医生应和心身科医生共同分辨患者真实

的手术动机，鉴别其是否存在变态心理，从而采取适

当措施，杜绝一些不必要的医疗纠纷发生!
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!" 临床资料" "((IQ(’ Y "((,Q(, 我院采用显微镜下手术切除

局部病变组织联合自体体外培养角膜缘干细胞移植术治疗

## 例 #" 眼翼状胬肉，男 ) 例 & 眼，女 , 例 , 眼! 年龄 I- Z -’
（平均 ,"! -）岁，病程 # Z #, 2! 手术在手术显微镜下进行! 自

胬肉头部开始钝性分离，去除所有结膜下纤维增生组织，暴露

巩膜组织! 移植片制作：于手术前 #( B，取同一患者健眼角膜

缘干细胞组织片 # FF [ # FF 进行培养（ 由河北以岭生物制

品公司完成：用 F8S 标记染色角蛋白 #%，以证实培养物确实

为角膜缘干细胞［#］）! 取材区暴露不作任何处理! 抗生素眼

膏包术眼、于次日打开点眼! 将已经培养好的移植片修剪，平

铺于暴露的创面区，用 #(Q( 尼龙线将移植片缝合并固定于浅

层巩膜上! 术后予典必殊眼水滴眼，, 次 Y B，’ B 后拆线，随诊

- Z #’ F<! 术后早期患者有轻度流泪或异物惑，但明显轻于

常规手术，于 ", D 后上述症状消失，所有患眼术后移植片支

架吸收，角膜上皮 I Z ’ B 完全愈合，角膜渐透明，部分残留薄

翳，术后 " Z I C\ 结膜充血消退；未出现植片排斥和感染等并

发症! 术后随访 - Z #’（平均 #(）F<，## 例 #" 眼治愈，角膜及

角膜缘创面光滑平整，无新生血管长入，结膜平伏无充血，无

翼状胬肉样组织复发增生，治愈率 %#! )] ! # 例 # 眼复发，复

发率为 &! I] !

#" 讨论" 翼状胬肉的治疗一直是眼科界的一项难题，因此减

少或防止翼状胬肉术后复发，是眼科工作者面临的一大任务!
随着对翼状胬肉分子病理学的深入研究和以角膜缘干细胞理

论基础的角膜缘干细胞移植术的创立，使我们重新认识了翼

状胬肉术后复发的机制，为重新设计能根治术后复发的最佳

手术方法开辟了新思路! 角膜缘干细胞是角膜上皮再生的来

源和结膜与角膜之间的栅栏与屏障，能阻止新生血管和胬肉

侵入角膜［"］! 当角膜缘干细胞缺乏或角膜缘屏障功能下降，

促进结膜组织和新生血管长入角膜，形成翼状胬肉［I］! 国内

报道单纯胬肉切除复发率 ,#]，胬肉切除加板层角膜移植复

发率 "’]，切除加游离结膜瓣移植复发率 #&]［,，’］! 我们采

用自体体外培养的角膜缘干细胞移植术治疗翼状胬肉同样取

得良好效果，复发率仅为 &! I] ! 自体体外培养的角膜缘干细

胞移植术治疗翼状胬肉，可修复角膜上皮组织，恢复干细胞的

数量和功能，重建角膜缘屏障功能，恢复角膜透明性，并阻止

结膜和新生血管侵入角膜，从而达到治疗胬肉及防止其复发

的目的! 通过本组病例的临床观察，我们认为采用自体体外

培养的角膜缘干细胞移植术治疗翼状胬肉，能有效的减少复

发率，且取材方便，自体体外培养的角膜缘干细胞足够大，可

完全覆盖手术切除的翼状胬肉创面，避免取材大将会造成由

于角膜缘干细胞大量丢失而导致其代偿衰竭，出现角膜缘像

缺失症的不良后果，并明显减轻了患者术后眼痛的症状! 而

国内大多数报道是自体角膜缘干细胞，尚未见自体体外培养

的报道! 该术式不存在移植排斥反应，手术操作简便、安全，

成功率高，是治疗翼状胬肉较理想的手术方法!
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