对跨国高等教育中的贸易和商业利益的认识
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摘要：本文对主要WTO成员方目前在高等教育服务领域的出价进行了研究，分析了跨国高等教育中存在的商业利益的驱动因素和具体表现。结论是高等教育服务本身所具有的公共和私人物品的混合特性，使得国际高等教育服务贸易不可能在短期内迅速地增长。长期来看，整个跨境高等教育和高等教育服务贸易将成会随着经济全球化和高等教育大众化的发展而稳步增长。各国或地区对这一市场的开放度也回有所提高。提出要使跨国高等教育中的商业与非商业利益相互补充，相互平衡。
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近十年来高等教育的国际化突出地表现在留学生数量的增加、在本国注册参加国外教育项目和机构的学习, 或者完全通过国际互联网络接受其他国家高等教育机构的课程的学习人数的增加。随着经济全球化进程的日益加快，西方国家政府大幅度削减公共服务领域的投入，高等教育已经日益表现出其非公共产品的一面，特别是在跨境高等教育方面。本文主要对目前WTO成员方对高等教育服务贸易的出价进行研究，以使我国教育工作者和管理者对当前国际高等教育服务贸易的发展和影响有一个客观地认识。
第一部分  认识跨国高等教育中的贸易发展方向
一、WTO有关高等教育服务的分类
WTO将服务分为12大类143个服务项目。这12类服务贸易是商业服务、通讯服务、建筑及有关工程服务、销售服务、教育服务、环境服务、金融服务、健康与社会服务、与旅游有关的服务、娱乐、文化与体育服务、运输服务及其他服务。教育服务属于12类服务贸易中的第五类，具体又分为初等教育服务、中等教育服务、高等教育服务、成人教育服务及其他教育服务五类。其中高等教育服务包括中学后的职业和技术教育和其他高等教育服务。 前者指次级学位资格的职业和技术教育, 强调实际技能，但也包括理论知识背景的学习。后者指获取大学学位或同等学位的教育。 
二、国际高等教育服务贸易的发展
20世纪90年代中OECD国家接受了85%的全球外国学生，目前，这一比例还在增长。2002年57% 的外国学生来自非OECD国家。43%的学生来自亚洲，35%来自欧洲， 12%来自非洲，7%来自北美洲，3%来自南美洲，1%来自大洋洲。2003年, 有2.12 百万外国人在 OECD国家学习, 比上一年增长了11.5%，其中的70%在澳大利亚, 法国, 德国，英国和美国学习，这其中又有三分之一的外国学生在美国学习。学生主要来自中国、印度和东南亚。从1998年开始, 澳大利亚的市场份额有所增长, 英国和美国的市场份额下降。但是到美国的中国和印度学生增长了47%和12%[1]。

2003年澳大利亚教育服务收入接近49亿澳元，仅次于旅游业的94.4和运输业74.8亿澳元。2004年分别为56，102和76亿澳元。根据澳大利亚大学校长联合会（AVCC）截止到2003年的统计数据，澳大利亚大学共与海外高等教育机构签订的合作协议总共有4485，其中与中国签订的合作协议有457，仅次于与美国签订的合作协议，例第二位。离岸项目总共有1569 ，其中在中国和香港地区的离岸项目分别为200和227，仅次于新加坡和马来西亚的375和321[2]。
目前在亚太地区还出现了大量的教育项目和机构的移动。这些活动在新加坡、马来西亚、中国香港地区和中国发展很快。项目跨境移动，主要是指跨境教育合作项目、通过国际互联网络提供的学习项目和向国外机构出售或特许教育培训课程等。教育机构跨境移动，主要是在国外设立教育机构或开展合作办学等。从20世纪90年代后期马来西亚政府开始鼓励外国大学在马来西亚建立分校。目前马来西亚有四个国外大学的分校和600多所私立学院颁发当地和或国外的资格证书。2001年中国香港地区有150个国外教育机构和40个国外专业机构单独或与当地机构一起提供645种课程[3]。中国国务院学位委员会办公室2000年，2001年，2002年，2003年，共分别批准32，40，61和78项授予国外和香港特别行政区学位的合作办学项目。据不完全统计，截至2004年初，在中国有28个省、自治区和直辖市，经批准设立和举办的中外合作办学机构或项目近800个[4]。

跨境高等教育增长的主要原因是为促进互相之间的理解，满足知识经济对技术人员移民的需求，获得高等教育产生的收益，促进本国高等教育能力的建设。各国高等教育政策的制定需要考虑上述四方面的驱动因素。这四方面的驱动力并不是互相排斥的，在促进本国高等教育能力建设的同时，可以兼顾促进互相之间的理解，满足知识经济对技术人员移民的需求和获取高等教育产生的收益。目前，跨境教育无论以何种方式提供，发展援助、非盈利合作和越来越多地贸易往来，均是在各种各样的合同安排下进行的。因此，无论是从统计数据，还是从各国的高等教育政策来看，高等教育服务贸易都存在发展的潜力，并为人们所重视。追求商业利益的高等教育服务贸易虽然不是各国发展跨境教育的全部内容，但至少也是各国或地区贸易和教育政策的目标之一。

三、WTO多哈回合主要成员方对高等教育服务的出价
从WTO多哈回合主要高等教育服务贸易国的出价和国际高等教育服务贸易的发展状况可归纳出目前国际高等教育服务贸易发展的特征。这将有助于人们对有关高等教育服务、高等教育服务贸易和跨境高等教育等问题的认识，特别是对高等教育产业化、市场化和商业化问题的认识。下面对主要的出口国美国，德国，英国和澳大利亚等国和主要的进口国中国，印度，日本和韩国等国的出价进行分析。表1为截止到2005年底为止WTO主要成员方的高等教育服务出价情况。
表1 截止到2005年底为止WTO主要成员方的高等教育服务出价情况
	WTO 成员
	部门限制

(方式 1 – 3)
	水平限制
(方式1 – 3)
	部门适用范围的更改

	
	
	
	

	澳大利亚
	MA&NT(1)-(2)没有限制。

MA (3)没有限制。

NT(3)不作承诺。

	MA(3)投资的批准有考虑国家利益。

NT(3) 至少对两名董事有居住地的要求;不承诺研发补贴。
	私人提供的高等教育服务

	欧盟 (除欧盟其他成员以外的德国、英国、比利时、荷兰、爱尔兰、爱沙尼亚和拉脱维亚) 
	MA&NT (1)-(3)没有限制。

	MA(3)公共服务可以垄断或专营。
NT(3)不承诺研发补贴；公共部门服务的提供或补贴不违背承诺。
	私人投资的教育服务

	美国
	MA (1)-(3)没有限制。

NT (1)-(3) 1), 2), 3), 4) 由美国联邦或州政府提供的资金或补贴可以只限于美国机构，包括土地特许，税收优惠待遇和其他任何公共福利；奖学金和助学金可以只限于美国公民和或特定州的居民。 
在某些情况下这些投资，补贴，奖学金和助学金可以只用于某些确定州的或美国有明确管辖权的机构。
	NT(1)-(2)不承诺补贴。
NT(3)不承诺研发补贴。
	除了飞行教育

	印度
	MA (2)，NT(1)- (3)  没有限制。

MA(1)服务提供者要符号本地规定。

MA(3)收费要由适当的授权机构的确定；收费不应导致按人收费和牟取暴利；外国投资要得到外国投资促进委员会的批准。 
	 无相关内容
	

	日本
	MA&NT(1)不作承诺。
MA & NT(2)，NT(3)没有限制。
MA(3)除了正式教育机构的建立必须是通过学校法人外没有限制。
	NT (3)不承诺研发补贴
	教育服务由正式教育机构提供



	韩国
	MA&NT(1)，NT(3)不作承诺。NT(2)没有限制。

MA(2)对从本地或国外高等教育机构获得的学分的承认不超过毕业所需学分的一半。
MA(3)在教育和人力资源开发部部长的授权和批准下，学校法人可以建立教育机构(公司内大学不必是学校法人)；教育机构的类型只包括大专、大学、工业大学、技术性大学和公司内大学，不包括广播、通信和虚拟大学等；除了技术性大学和公司内大学新的教育机构不允许建在首都首尔和其附近地区；与大专、大学和工业大学的教育合作项目的运作限于国外得到国外公共鉴定机构鉴定的或获得其政府推荐或承认的大学，在大专、大学校长认可有必要的领域；对从本地或国外高等教育机构获得的学分的承认不超过毕业所需学分的一半；教育和人力资源开发部部长可以限制每一个高等教育机构的学生人数。
	MA (3)外方投资额至少要5000万韩圆。

NT(3)补贴和税收优惠只限于依据相关法律在韩国建立的公司；不承诺研发补贴。

	由获得政府或公共鉴定机构承认的私立高等教育机构提供的高等教育服务, 目的在于授予学位。

不包括医疗和健康及相关服务和学前、中小学的教师培训。

	中国
	MA&NT(1)，NT (3)不作承诺。
MA(2) 没有限制。
MA(3)中外合作办学，外方可获得多数股权。
	无相关内容
	


资料来源：世界贸易组织。说明:  MA代表市场准入;  NT代表国民待遇; 方式 1 – 3 分别指跨境交付，境外消费和商业存在。

四、国际高等教育服务贸易出价的特征
1. 成员方对国际高等教育服务贸易的开放度增加
一些国家在新的回合谈判中已决定对高等教育进行承诺。这些国家主要有：美国，日本，瑞士，印度和韩国等贸易大国。已经对教育进行了承诺的国家，也提高了其出价，例如，美国在其初始的出价中并没有包括高等教育，只有成人教育和其他教育服务。通常只要对教育服务进行了承诺的成员，均包括了对高等教育服务的承诺。

2．成员方对国际高等教育服务贸易的开放仍然态度谨慎
目前，仍有一些国家没有对整个教育部门进行承诺。加拿大明确表示，不对加拿大的公共教育进行谈判，保持其在所有国际贸易协议中公共教育政策的弹性，确保公共教育不会受到GATS危害[5]。另外，智利、冰岛也没有对教育部门进行承诺。这反映了整个国际社会对教育纳入WTO的两种完全不同的观点和做法。一种意见支持将教育纳入WTO，一种意见则反对将教育纳入WTO。而加拿大的立场与其管理体系有很大的关系。加拿大没有教育部，教育由各省政府负责。加拿大约有九十余所综合性大学及附属学院，多数为公立的。

3．大多数成员方对国际高等教育服务贸易的出价只限于私人高等教育服务
瑞士，墨西哥，韩国，澳大利亚，新西兰和欧盟等国家和地区明确指出高等教育服务贸易的承诺范围只限于私人高等教育服务。这等于认可私人高等教育服务具有商业化的特点，更多地表现为私人物品的性质。而教育服务公共物品属性的实现则由公共教育机构去完成。

4．成员方对国际高等教育服务贸易的出价所排除的具体部门差别较大

美国排除的是飞行教育，韩国排除的是医疗、健康及相关教育服务、学前和中小学的教师培训。中国不包括军事的、警察的、行政的和党校等专门的教育服务。这反映了各国所关注和敏感的部门不同。

五、结论
1995年跨境高等教育市场估计为270亿美元，1999为300亿美元, 2002为350亿美元。因此，无论从统计数据来看，还是从WTO主要成员方的出价情况看，以及高等教育服务本身所具有的公共和私人物品的混合特性来看，高等教育服务贸易不可能在短期内迅速地增长。长期来看，整个跨境高等教育和高等教育服务贸易将成会随着经济全球化和高等教育大众化的发展而稳步增长。比较WTO主要成员方已经作出的承诺和出价，中国在境外消费、商业存在和自然人移动上的承诺已经很高，今后开放的压力主要在跨境交付上。因为高等教育的主要出口国美国，德国，英国、新西兰和澳大利亚等国已经承诺在跨境交付上没有限制。这就需要中国一方面要重点研究这些国家在远程高等教育方面的实践和经验，另一方面要研究日本和韩国在这方面的动态，日本和韩国在跨境交付上同中国一样，也没有作出承诺。

高等教育的全球化和大众化，导致高等教育具有了更多的商品特性，特别是全球化条件下的国际教育中的教育服务贸易的增长。其中主要原因是一国家或地区不必为其他国家或地区承担公共服务的义务。尽管大学和学院不以赢利为目的, 但它们也越来越多地从事一些赢利活动。例如，经理人培训，计算机和信息技术培训和各种成人教育培训等，这些活动都可以赢利。另外，还有大学研究成果的商品化。不以赢利为目的，不等于说不可以盈利，只要盈利用于学校的能力建设上。国际高等教育服务贸易的发展程度是一国高等教育国际竞争力的体现。每一个国家都需要理解和学会利用别国的优质教育资源来弥补本国的不足，如利用学校和专业品牌、课程体系、教师、教学方法、教学手段、管理模式和质量评估体系等来为本国培养紧缺人才，促进国家教育体制的创新和发展。
综上所述，国际高等教育服务贸易对中国的影响将是长期的和渐进的。短期内影响主要在留学、合作办学和民办高等教育方面，长期会扩展到远程高等教育服务贸易、教师、研究人员提供的高等教育服务和公共高等教育服务方面。

第二部分  认识跨国高等教育中的商业与非商业利益
一、跨国高等教育中商业利益的驱动因素

1．公共高等教育经费的减少，促使一些国家发展私立高等教育和开拓国际市场

澳大利亚和英国1995年到2000年对高等教育机构中每个学生的公共支出减少了30%和17%，这一情况促使两国高等教育机构通过寻求其他资金来补偿办学经费。当然，这些国家的高等教育机构积极开拓国际市场还与其在学校的管理上有很强的自治有关。目前澳大利亚、美国、日本高等教育经费的50%以上来自私人支出，韩国超过80%。

马来西亚外国留学生的增长主要是由其600所私立高等教育机构完成的，这其中包括外国提供者。截止到2002年底，马来西亚有518所私立学院，14所私立大学，和4所外国大学的分校，他们每年大约招收294,600名学生，这一数字远大于马来西亚17所公立大学每年100,000的入学人数[6]。
2．援助资金的减少, 促使跨国高等教育带有更多的商业色彩
1995年和2001年澳大利亚和英国对高等教育的官方发展援助资金情况见表2。1995到2001年，澳大利亚和英国对高等教育的官方发展援助资金减少了很多，澳大利亚减少了95%，英国减少了91%。这也促使目前跨国高等教育中更多的是以追求商业利益为主的贸易活动。

表2 澳大利亚和英国对高等教育的官方发展援助资金情况（百万美元）

	
	官方发展援助资金总额
	官方发展援助资金中高等教育的比例

	
	1995
	2001
	1995
	2001

	澳大利亚
	246.44
	13.49
	83%
	20%

	英国
	40.06
	3.65
	24%
	2%


资料来源：高等教育的国际化和贸易 (OECD,2004)

3．政府政策对高等教育中商业利益的承认与支持
1988年澳大利亚对外国留学生的政策由援助转为贸易，取消了对外国留学生的收费限制和以援助为主的补贴，大学自主按市场收取学费，跨国高等教育几乎完全商业化。澳大利亚亚太大学交流项目（UMAP）奖学金计划通过澳大利亚的大学2003年颁发给了来自十四个国家的350人。而1980年得到澳大利亚政府和大学奖学金的外国留学生有8800人。

澳大利亚 “2000年高等教育批准程序国家协定”规定申请者既可申请建立公立，也可申请建立私立大学。新南威尔士州“2001高等教育法案”对教育机构的定义是：（1） 按2001公司法注册登记的公司；或（2）在澳大利亚组建的提供或计划提供学习课程的其他法人团体。高等教育课程指能导致高等教育资格的学习课程。高等教育资格包括学位、研究生资格和文凭。

新加坡致力于将自己打造为地区教育中心。1998年, 新加坡经济发展委员会 (EDB) 开始实施吸引十个世界一流大学的计划，政府鼓励这些私立大学的发展，使其分担了25 % 的学生入学。

4．一些国家高等教育供给的严重不足
按UNESCO的统计，20世纪90年代，马来西亚的高等教育入学率只有7.2 %。2001年澳大利亚为65%，日本41%，韩国49%，美国42 %，高收入国家平均为45%， 2002年中低收入国家平均为24%。2004年我国高等教育毛入学率仅为19％。因此，我国要实现到2020年高等教育毛入学率达到40％的目标，高等教育无论质量和数量仍需要大力发展。其中之一就是多样化的高等教育提供者数量的增加。

二、跨国高等教育中商业利益的具体表现
1．移动人数的差异
表3表明了1996年、2000年和2001年进入和离开澳大利亚的以短期交换为目的的留学生人数变化情况。进入和离开澳大利亚的以短期交换为目的的留学生人数多年来变化不大，特别是进入和离开澳大利亚的以短期交换为目的的中国留学生人数。这与完全支付学费读学位的人数存在巨大差异。

表3 进入和离开澳大利亚的以短期交换为目的的留学生人数

	
	澳大利亚在国外的留学生人数
	在澳大利亚的留学生人数

	
	1996年
	2000年
	2001年
	1996
	2000年
	2001年

	中国
	61
	36
	40
	5
	4
	17

	总数
	1308
	2447
	2642
	1660
	3399
	4134


资料来源：2002亚太大学交流项目(UMAP)调查
2001年在澳大利亚接受高等教育的留学生人数为129,266。这其中绝大多数为完全支付学费读学位的人。2003年和2004年在澳大利亚国内或国外接受澳大利亚高等教育的留学生人数为210,397和 228,555，其中在澳大利亚之外接受澳大利亚高等教育的留学生人数为56,261和64,020，增长了13.8%。2000年和2003年中国大陆在澳大利亚留学的人数分别为4387和27020[7]。

2．主要教育出口国在对国外学生与本地学生收取的学费上存在差异
澳大利亚、新西兰、英国、加拿大、爱尔兰、瑞士和美国等国对外国学生收取的学费高于本国学生。澳大利亚大学收取的学费和在整个大学收入中的比例见下表4。

表4 澳大利亚大学收取的学费及比例（澳大利亚元/百万，占整个高等教育机构收入的百分比）

	2000年
	2001年
	2002年
	2003年
	2004年

	1,697
	18%
	2,021
	20%
	2,471
	22%
	2,882
	24%
	3,137
	24%


资料来源：2003澳大利亚学费调查 
3．高等教育服务贸易收支的不平衡

由表5可知，鼓励或认可跨国高等教育中商业利益的发达国家其教育收入远大于其支出。而没有在WTO框架下承诺高等教育的加拿大，虽然也存在顺差，但是无论是总规模，还是在其服务业中的比重都远小于其他三个国家。而包括中国和马来西亚的一些发展中国家则存在大量的逆差。马来西亚对外国高等教育提供者开放，打造地区教育中心的目标之一就是减少高等教育服务资金的外流。高等教育服务贸易收支的不平衡影响了各国或地区高等教育的发展和贸易政策的制定。

表5 一些国家的国际教育收支情况（百万美元）

	
	1989年
	1997年
	2001年

	
	出口
	进口
	出口
	进口
	出口
	进口

	澳大利亚
	584
	178
	2190
	410
	2145
	368

	英国
	2214
	67
	4080
	182
	11141
	——

	美国
	4575
	586
	8346
	1396
	11490
	2380

	加拿大
	530
	258
	595
	532
	727
	529


资料来源：高等教育的国际化和贸易 (OECD,2004)

三、跨国高等教育中商业与非商业利益的相互补充和相互平衡
1．政府政策对跨国高等教育中存在商业利益的承认，并加以有效管理
私立大学和学院在扩大学生的学习机会、更多地适应就业、创新和灵活性方面和激励公立高等教育机构提高管理效率方面有积极的作用。私立大学和学院也存在一些问题，例如，有些私立大学和学院基础设施差，没有足够的教学场所、图书馆和实验室条件差，这些直接影响了教学质量。2003年世界银行在其一份报告中指出新的提供者提高了马来西亚的教学质量，扩大了学生和雇主的选择。一个竞争性的高等教育市场将促使提供者通过提高质量和提供能够吸引学生的项目来区别于他人。

按澳大利亚大学校长委员会2003年5月的统计，仅澳大利亚大学在中国就开展了200个离岸项目，两国大学之间签署了457个正式的合作协议。鉴于跨国高等教育中商业利益的主导地位，政府政策对其中合作双方商业利益的认可和处理必需加以明确。

2．通过WTO的服务贸易机制，适当选择市场准入、国民待遇和附加承诺
服务贸易的国民待遇是与具体服务部门和提供方式联系在一起的。在列入承诺表的部门中，在符合承诺表中所列的条件下，每一成员给予其他成员的服务和服务提供者的待遇不得低于给予本国服务和服务提供者的待遇。不必提供以补贴为主的国民待遇是WTO高等教育承诺的一部分，是对高等教育非完全商业利益的认可。
通常WTO成员方对本国高等教育都有补贴，这样一来成员方就会设置与高等教育服务贸易具体承诺有关的国民待遇壁垒。例如，奥地利，塞浦路斯，芬兰，马尔他，瑞典在商业存方面不给与国民待遇。捷克规定董事会的大多数成员必须拥有捷克国籍。美国规定由联邦或州政府提供的资金或补贴可以只限于美国机构，包括土地特许，税收优惠待遇和其他任何公共福利；奖学金和助学金可以只限于美国公民和或特定州的居民。在某些情况下这些投资，补贴，奖学金和助学金可以只用于某些确定州的或美国有明确管辖权的机构。


目前，还没有WTO成员方要求取消这些补贴。只要公共教育在各国或地区高等教育中的主导地位没有动摇，在跨国高等教育中不必提供以补贴为主的国民待遇就将合理地存在。

3．加强双边和多边的教育合作，通过谈判要求给予某种形式的补偿，平衡商业与非商业利益
虽然目前澳大利亚通过UMAP为亚太学生提供交换学生的奖学金，但这一比例与其收取的学费相比很少，特别是与从发展中国家获取的利益比就更少。主要教育进口国政府和参与合作的高等教育机构可从不同层面要求主要教育出口国加大奖学金的总投入和扩大比例。使跨国高等教育中的贸易与援助相互补充，商业与非商业利益平衡。

理由如下：（1）特许和合作办学，联结课程等利用了进口国国内大量的高等教育补贴资源；（2）在校学习的留学生和人才流失为这些高等教育出口国带来了巨大的有形和无形的收入；（3）高等教育是一种混合产品，应该强调互利互惠。

具体措施包括：（1）要求出口国用收取学费的一部分设立政府、学校奖学金，鼓励双向交流；（2）要求从人才流失国获取利益的国家从在该国外工作的外籍人员税收中提取一定的比例作为对人才流失国高等教育的发展援助资金。

全文通过对主要WTO成员方目前在多哈回合谈判中在高等教育服务领域的出价进行研究，分析了跨国高等教育中商业利益存在的驱动因素和具体表现。结论是高等教育服务本身所具有的公共和私人物品的混合特性，使得国际高等教育服务贸易不可能在短期内迅速地增长。长期来看，整个跨境高等教育和高等教育服务贸易将成会随着经济全球化和高等教育大众化的发展而稳步增长。各国或地区对这一市场的开放度也回有所提高。提出在高等教育市场的开放中要使跨国高等教育中的商业与非商业利益相互补充，相互平衡。

跨境高等教育增长的主要原因是为促进互相之间的理解，满足知识经济对技术人员移民的需求，获得高等教育产生的收益，促进本国高等教育能力的建设。各国高等教育政策的制定需要考虑上述四方面的驱动因素。这四方面的驱动力并不是互相排斥的，在促进本国高等教育能力建设的同时，可以兼顾促进互相之间的理解，满足知识经济对技术人员移民的需求和获取高等教育产生的收益。目前，跨境教育无论以何种方式提供，发展援助、非盈利合作和越来越多地贸易往来，均是在各种各样的合同安排下进行的。因此，无论是从统计数据，还是从各国的高等教育政策来看，高等教育服务贸易都存在发展的潜力，并为人们所重视。追求商业利益的高等教育服务贸易虽然不是各国发展跨境教育的全部内容，但至少也是各国或地区贸易和教育政策的目标之一。
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