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网络化护理人员信息管理系统的设计与应用
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!摘 要" 笔者从南方医院护理人员管理信息入手!从网络化管理层面系统分析了护理人员信息组成的特点!并介绍了护理

人员信息网络化管理系统的结构$功能及其所采用的平台和软件技术% 该系统投入使用!收到了良好的效果%
!关键词" 护理人员& 信息管理系统& 数据库& 动态服务器网页
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! ! 随着电子病历等一系列数据库系统的出现!医

院的信息化进程迅速发展% 护理人员信息管理是医

院信息化管理的重要组成部分[$B!\% 第一军医大学南

方医院护理部 $99! 年在国内实行计算机化管理!
$99< 年彻底更新了系统!!++! 年在此基础上实现了

护理人员信息的网络化管理% 现将网络化护理人员

信息管理系统的开发过程与应用体会介绍如下%

< 系统需求分析和设计思想

研制该系统之前! 认真分析了目前医院护理人

员信息的特点!其主要为(一是信息量大% 分为个人

基本信息$论文信息$成果信息$人员变动$出版信

息$学术任职$科研课题$学术活动$考试成绩$受训

信息 $+ 个方面% 二是种类多% 有军人$正式职工$合

同制护士%三是人员调动和进出频繁%护理人员信息

管理系统既要对上述信息实现流程管理! 同时在单

机操作的基础上!还要求具备远程访问查询功能!实

现信息共享%针对护理信息管理的上述特点和要求!
同时以 HFS 和 ])0U2F) 形式确保该系统在实际应用

中具有可操作性$普遍性和先进性!严格按照国家的

软件开发标准!采取以下四方面的措施()$’重点解

决人员信息管理中人员变动$ 继续教育学分的确定

和分析处理% "!’系统开发时!注意采用目前最先进

的软件技术!科学合理设计数据库!提高系统信息处

理能力% "6’系统设计注重其通用性和灵活性!不仅

各类医院均可使用!在管理流程发生变动时软件可

进行调整! 具备管理流程可变性的特点% "#’ 采用

;YZ 技术!4]YQ)3TN 为脚本语言!以浏览器形式实现

远程访问查询!便于工作人员快速检索信息%

= 平台设计开发的软!硬件环境

!"#$ !"#$%&’() 奔腾 !8Z^$,"@ 硬盘$
,!< I 内存$可运行 H3’P0U2 -L#5" 服务器系统%
!"!$ *"+,%-’.) 操作系统( 中文 H3’P0U2
9<& 开发工具(I3Q)020.N 公司的 432(&1_0‘T)0 :5"&网

络开发工具(I3Q)020.N 公司的 ;YZ 技术& 终端浏览

器(C’NF)’FN G‘T10)F #5" 以上版本%

> 系统的结构和功能

%"&$ /012 本模块采用数据字典的方式完成

对医院有关参数的设置!护士类别$科研成果$学历$
报表表头$ 制表落款以及每个字段的预设值都由用

户自定!每项参数的预设值数量不受限制!用户可以

根据自己的需要进行任意修改! 克服了系统的局限

性!确保系统有较强的通用性!使各级$各类医院均

能使用此套系统%同时可对系统各类数据进行浏览$
修改$备份$删除!提供较强的数据维护功能%
%’!$ 3456 在个人文字信息的基础上!采用aAG
方式将数字照片录入到系统中!构成了图文并茂的

个人信息档案% 以个人信息为基础!利用信息间的

关联!系统自动选择相关的预设值!将护士论文$成

果$科研课题$学术活动$人员变动$出版信息$受训

信息$教学$考试成绩和学术任职等信息的数据录入

工作量降到最低程度!提高了录入速度% 科室信息

录入包括科室人员编制$床位编制等% 在一个科室

人员信息录入完成后!由系统自动生成科室的基本

信息!如科室人员的职称$年龄$学历结构等%
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!"!# !"#$ 包括综合式查询和表格式查询两

种方式"综合式查询可生成任意形式表达式!完成信

息的综合查询# 表格式查询以日常工作使用的表格

为基础!在相应位置填写选项!由系统自动生成检索

条件!迅速完成查询!并以表格形式输出查询结果!
方便使用人员浏览和利用查询结果"
!"$# %&’( 报表种类丰富!覆盖护士信息管理

的工作范围!包括科室基本情况$护士人员名册$人

员档案$学历结构$年龄结构$学术任职$科研课题$
论文情况$培训情况$学分$教学情况$出版专著$学

术活动$考试成绩$人员进出和科技成果等报表" 充

分利用 #$%&’( )*+,-* ."/ 报表功能! 既屏幕显示又

可打印输出!具备所见即所得的特点"
!"%# )*#$ 本系统发布后通过 0123-132 进行访

问查询!具备较强的网络功能" 在 04 浏览器地址栏

键入相应的网址后!可访问查询页面"查询内容共八

项!囊括护理人员各项信息!支持模糊查询功能"

! 数据库结构设计

由于数据的项目较多! 各数据之间存在着复杂

的依赖关系" 例如%人员编码56姓名7#6姓名756科室7#
6科室756技术职称7%6人员编码756性别$年龄$出生年

月$政治面貌$身高$籍贯7%6人员编码756论文题目7#
6人员编码756考试成绩7%6人员编码756学术职务7 等"
在程序中! 要随时检查数据间的依赖关系的正确性

和合理性!保证数据的完整" 同时考虑操作的方便!
符合实际及各个依赖关系!减少存贮空间"基于以上

的分析! 对护理人员的信息进行了分类! 并依次建

库%&!’个人信息库!如%姓名$年龄$民族$政治面貌$
籍贯!技术职称等" &8’其他信息库!如论文信息$成

果信息$科研课题$培训信息等" &9’查询统计库!如

学分统计和分类!考试成绩$论文统计等" 鉴于护理

人员数据多而复杂!采用 #$%&’( )*+,-* .:/ 作为数据

库开发工具!充分利用多功能模块和窗口设计形式!
使各种对象有机地结合在一起!相互关联" 而且无

需编写专门的 ;<= 语句就可对后台大型数据库进

行修改$更新$插入$删除和打印等操作"

" #$% 与数据库互连

>;?6>@2$A3 ;3-A3- ?’B3%7中文 名 称 为 动 态 服 务

器网页!是一种在服务器端开发脚本语言的环境!利

用它可以开发出动态$交互$高性能的 C3D 服务器

的应用程序!且能较容易实现复杂的 C3D 扩展功能"
>EF6>@2$A3 G H’2’ *DI3@2%7为 >@2$A3 G 组 件 中

数据库访问组件!>;? 就是通过它实现对数据库的

访问" >EF 访问 C3D 数据库的结构如图 ! 所示"

下面以护理人员信息管理系统中人员变动情况

为例!说明如何创建 C3D 数据库应用程序" 此应用

程序由两个页面组成! 包括用于实现查询条件输入

的 JKL= 页面和用于生成动态页面的 >;? 文件" 下

面是实现查询条件输入的 JKL= 页面之一&见图8’"

管理人员或经授权人员在终端浏览器上按照查

询系统提示!输入查询条件!包括姓名查询$人员代

码查询!并可附带科室条件查询"(姓名查询)一栏支

持模糊查找! 即输入姓名中的任意一个汉字就可以

找出结果#(代码查询)必须完整填入号码%提交后!
查找结果在另一 C3D 页面上显示出来!点击查找结

果的(姓名)项!可浏览其详细信息" 点击页面上的

(浏览全部库记录)按钮可以浏览所有库记录M 9 N"

& 结束语

在系统编制试用时! 依托南方医院的局域网络

环境!实现数据的网络查询检索"终端信息的安全录

入!确保系统运行稳定$可靠" 系统投入使用后!护

理部可随时$动态掌握各科室基本情况!统筹安排!
合理调控!加大了管理力度" 实现信息输入的时效

性!保证信息资源的共享" 各科室终端可网上浏览

和检索本院护理 人 员 的 各 种 信 息! 有利于形成公

正$平等的竞争局面"
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