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【健康教育】

职业健康检查工人健康教育需求分析与对策

潘丽屏

( 肇庆市疾病预防控制中心 , 广东 肇庆 526060)

[摘 要] 目的 探讨职业健康检查工人的健康教育需求。方法 采用自行设计的调查表 , 对 106 例行职业健康检查的工人

进行健康教育的内容和方式方法的需求调查。结果 94%的职业健康检查工人强烈需求了解职业病的诊断 , 但对工作场所防护设

施的需求率不高为 51%; 90%强烈希望与医护人员面对面直接交谈健康教育知识。结论 医护人员应重视职业健康检查工人健康

教育需求 , 有针对性进行宣教。
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Analys is of Health Education Need for Workers Undergoing Occupational Health Exam

and Countermeasures
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Abs tracts : Objective To explore health education need for workers undergoing occupational health exam. Methods One hundred

and six workers undergoing occupational health exam were investigated with self- designed questionnaire about health education con-

tents and methods. Results 94% of workers undergoing occupational health exam had a strong demand for understanding the diagno-

sis of occupational disease; 51% had a strong demand for protecting facilitate in workplace; 90% had a strong demand for face- to-

face talk with medical staffs about health education knowledge. Conclus ion Medical staffs should emphasize health education need

for workers undergoing occupational health exam and give pertinent health education.
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职业健康检查是通过体格检查手段收集作 业

人员健康方面的资料 , 并通过对资料进行综合整

理分析提出工种禁忌证 , 早期发现异常机体损害 ,

并采取相应措施 ( 如调换工种、对职业病患者诊治

等) 防止职业病危害的进一步扩大。职业健康检查

实际上就是做好职工群体的保健工作 , 从而推动

职业病预防工作[ 1 ]。随着人们保健意识的日益增强

和对健康知识的渴求 , 健康教育已成为临床护理

工作必不可少的工作内容[ 2 ]。为有效地开展健康教

育 , 防范职业 病 的 发 生 , 2004 年 5- 6 月 , 笔 者 对 前

来进行职业健康检查的工人进行了健康教育需求

调查 , 报道如下。

1 对象与方法

来本中心进行职业健康检查的工人 106 例 , 男

60 例, 女 46 例, 年龄 18~30 岁。文化程度: 高中及以

上 20 例, 初中及以下 86 例。均愿意接受调查。

采用自行设计的问卷进行调查 , 调查内容 包

括 : ( 1) 职业健康检查工人对健康教育内容的需求

共 10 项 ; ( 2) 获得健康教育知识的方式共 7 项。根

据工人对健康教育需求程度分为强烈需要、一般

需要、不需要。调查者以问卷为基础 , 与调查对象

交 谈 , 充 分 讲 解 问 卷 中 各 项 问 题 , 工 人 回 答 , 调 查

者代为填写。本组发放问卷 106 份 , 回收有效问卷

106 份。

2 结果

2.1 职业健康检查工人健康教育内容及其需求程

度见表 1

2.2 获得健康知识的方式及其需求程度见表 2[收稿日期] 2006- 03- 16
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表 1 职业健康检查工人健康教育内容及其需求程度(n=106)

强烈需要 一般需要 不需要

例数 % 例数 % 例数 %
职业病的诊断 100 94 6 6 0 0
国家规定的职业病待遇 97 92 9 8 0 0
职业病防治措施 95 90 11 10 0 0
常见职业病的症状 93 88 10 9 3 3
职业健康检查项目及周期 90 85 15 14 1 1
工作场所职业危害因素 86 81 16 15 4 4
职业病的种类 85 80 20 19 1 1
建立职业健康监护档案 74 70 27 25 5 5
职业禁忌证 56 53 33 31 17 16
工作场所防护设施的了解 54 51 50 47 2 2

内容
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表 2 获得健康教育知识的方式及其需求程度(n=106)

强烈需要 一般需要 不需要

例数 % 例数 % 例数 %
与医护交流 95 90 10 9 1 1
他人经验 94 89 12 11 0 0
录像、幻灯 88 83 13 12 5 5
健康知识宣传栏 87 82 15 14 4 4
有关报刊杂志 83 78 21 20 2 2
科普手册 60 57 36 34 10 9
专题讲座 56 53 34 32 16 15

方式

3 讨论

3.1 对职业健康检查工人开展健康教育的必要性

随着市场经济体制的不断建立 , 新兴产业不断发

展, 新技术新材料大量引进, 各种职业危害因素也大

量增加, 直接危害广大工人的身体健康。《中华人民

共和国职业防治法》规定 : 职业病是指企业、事业单

位和个体经济组织的劳动者, 在职业活动中, 因接触

粉尘、放射性物质和其它有毒、有害物质等因素而引

起的疾病。医护人员必须清醒地看到严重的职业病

不仅损害了劳动者的身体, 而且诊治费用昂贵, 给工

人带来了失去劳动能力甚至生命的危险。进行职业

健康检查的工人 , 大部分为农民工 , 文化程度低 , 对

职业病的危害缺乏必要的认识, 防范意识差, 加之大

多数职业病对健康的危害发展缓慢 , 不引起重视。

要使工人获得科学有效的保护 , 有必要提供有效的

健康教育。

3.2 健康教育的内容 健康教育是一门研究传播

保健知识和技术, 影响个体和群体行为, 消除危险因

素, 预防疾病, 促进健康的科学[3]。表 1 显示, 排前 3

位的“强烈需要”的健康教育内容分别是 : 94%工人

强烈要求了解职业病的诊断 ; 92%工人强烈要求了

解国家规定的职业病待遇 ; 90%工人强烈要求了解

职业病的预防措施。说明工人迫切了解职业病有关

知识, 同时顾虑患上职业病 , 丧失劳动力 , 会得到怎

样补偿。针对此, 医护人员应根据不同类型的职业介

绍职业危害因素的存在形式、种类和危害。指导工人

做足防护措施, 有效地消灭和控制作业环境中的危

害因素。

从表 1 可见, 对职业禁忌证、工作场所防护设施

的了解等方面的需求人数相对较少, 分别为 53%和

51%, 反映了工人忽视自我保护。人才的竞争 , 加上

一些企业动辄裁员增效, 许多民工就消极地认为能

找到一份工作已经不错, 面对种种压力也不愿言说。

同时大部分民工年纪轻, 自恃身强力健, 能抵挡较恶

劣的工作环境; 维权意识淡薄。医护人员应正确引导

工人遵守职业病防治法规和操作规程, 按规定使用

防护设施和个人防护用品。工人有权对职业病防护

工作提出意见和建议。提高广大工人对职业危害的

防范意识, 确保自身身体健康和生活质量。提示有待

于医护人员正确引导工人群体通过自身努力保护自

己的健康。

3.3 健康教育的方式和方法 表 2 显示 , 强烈需求

的健康教育方式依次为与医护交谈 ( 90%) 、他人经

验( 89%) 和录像、幻灯( 83%) , 而专题讲座的需求率

是最低( 54%) 。这说明工人最易接受的教育方式, 是

最传统的“医患交流”方式 , 在他们看来与医务人员

交谈针对性强, 医务人员有较系统的专业理论知识,

具有学术权威性。对专题讲座的需求率低可能与“专

题讲座”的时间太集中 , 理论性强 , 而工人的休息时

间有限, 难以抽出空余时间, 且工人的文化素质相对

较低等原因有关。

针对以上的需求率, 建议在对此人群进行健康

教育时, 要掌握合适时机, 根据其文化素质水平较低

( 本组对象中 , 81%为文化程度低的工人) 的特点 , 制

定浅显的健康教育内容, 讲解时语言要通俗易懂, 多

利用辅助手段和演示 , 如图片、录像、卡片和广播等

形式进行健康教育。还可创造各种机会对工人进行

咨询、指导 , 如定期派出医护人员到工厂开展义诊、

义务咨询活动; 指导工厂在厂区、车间设规范固定的

健康教育宣传栏, 定期更换宣传内容; 对工人开展劳

动保护、职业病防治、环境保护、女工保健等方面健

康教育, 定期对工人进行卫生和环保知识培训等。
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