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城市旅游驱动力的转化及其实践意义
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摘要!本文旨在探索城市旅游驱动力的转化问题!以从一个侧面阐释改革开放以来中国城市

旅游目的地相对变化的原因&在一般分析的基础上!着重以大连’深圳和珠海三个较具代表

性的城市为例!对城市旅游驱动力的转化过程做个案剖析!并得出了三点结论"第一!每个

城市旅游目的地的发展都存在相应的主导驱动机制#第二!城市旅游的主导驱动机制因时因

地而不同#第三!城市旅游要实现可持续发展就必须跟随外部环境的变化 $主要是需求结构

的变化%!适时转变自己的主要驱动力&

关键词"城市旅游#驱动力#相对优势#大连#深圳#珠海
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:!引言

!!改革开放以来!中国接待入境游客量一直处于不断增长的势头!年均增长:"4%!e&
但有关研究表明!此期间中国城市旅游目的地的地位发生了明显变化"大连’昆明’厦门
等新兴旅游城市接待入境游客份额增长明显#桂林’苏州’西安等传统城市旅游目的地所
占份额均有所下降#部分城市如珠海’汕头’无锡!在较长时间内接待入境游客量呈现下
降趋势或没有明显增长&

!!城市旅游目的地相对地位的变化!反映了城市之间旅游吸引力相对优势的改变&这一
方面是由于需求结构的变化所引起!另一方面是城市旅游驱动力的转化&需求结构的变化
和城市旅游驱动力的转化共同决定了城市旅游目的地地位的变化!见分析框架图 $图:%&

!!由于需求结构的变化是由城市旅游系统的外部因素所决定!城市旅游管理者的决策对
此影响极弱!另外!国内各个旅游城市所面对的入境旅游市场需求结构的变化是同质的!
因此!本文对需求结构变化所引起的相对优势变化的情况不作深入讨论!而把重点放在与
城市旅游管理者决策相关的城市旅游驱动力转化的分析上&因为!撇开需求因素的影响!
城市旅游目的地相对地位变化是由驱动力的转化所引起的!笔者提出如下假设"

!!每个城市旅游目的地的发展都存在相应的驱动机制!不同时期同一城市的主要驱动力
可能不一样!同一时期不同城市的旅游驱动力也可能不同&正是由于各个城市驱动力的转
化过程改变了城市旅游目的地之间的相对优势!从而造成各个城市旅游目的地相对地位的
变化&
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图:!分析框架

GE‘4:!*M73WNENY87AFO28\

!!文献综述

!!随着城市成为现代旅游的支撑点*:+!关于城市旅游的研究已经备受关注!成为近年来
旅游研究的主要热点之一*!$$+&目前!国外城市旅游研究主要集中在城市旅游的需求与供
给!城市旅游的经济’社会和环境影响!城市旅游规划与管理!以及旅游目的地的市场营
销等方面*=$>+&国内学者的研究主要集中在城市旅游形象设计’定位和推广!城市旅游开
发’规划与建设!城市旅游发展模式!城市旅游结构与系统分析几个方面*<$::+&

!!关于城市驱动力的研究目前还比较少见&保继刚等对广东海外旅游发展作了定量化分
析*:!+!对于探索城市旅游驱动力的研究无疑具有一定意义&但是分析的基础是建立在对
影响因素的主观判断!其结论还有待进一步研究来佐证&彭华对汕头城市旅游持续发展的
驱动机制作了研究*:%+!提出了区域旅游发展的驱动机制是一个由需求牵动!产品吸引!
通道连接的互动型的动力系统&这一驱动模型与推1拉模型没有明显区别&另外!需求被
引入驱动机制!就会降低驱动机制的可控性!从而缺乏实践指导意义&因此!从城市旅游
发展的历史出发!探究城市旅游的驱动力及其转化过程!不仅有利于指导城市旅游发展决
策!同时可以弥补这一理论空缺&由于国内游客数据难于获取!并缺乏可靠性!故本文的
探讨主要建立在入境游客量的分析基础上&

%!城市旅游驱动力的一般分析

!!驱动城市旅游发展的因素可以归结为"外部推动力和内部推动力&外部推动力指需求
的总量增长和结构变化!需求总量增长很大程度上决定了全国增长曲线的趋势!需求的结
构变化才是城市旅游驱动力转化的主要外部条件&内部推动力包括资源因素’区域因素’
经济因素以及其他因素&这些因素是推动城市旅游发展的动力源泉!同时受到城市旅游相
关决策的控制和影响!因而称之为城市旅游驱动力&随着需求结构的改变或城市发展政策
的重大变化!推动城市旅游发展的主导因素会发生变化!也就是城市旅游驱动力发生了转
化&但是!从单个城市来看!城市旅游驱动力的转化!并不以需求结构变化为前提&

!!总的来说!改革开放以来中国入境游客的需求结构发生了如下变化"

!! 观光’寻祖 观光’商务’会议’度假旅游

!!当然!观光仍然是目前我国入境游客的主要动机之一!但比起开放初期!需求结构已
出现明显分化!呈现多样化趋势!商务’会议’度假旅游越来越占有更大的比重&:<<=$
!###五年期间商务’会议游客占入境游客的比重平均为%;4<e!仅比同期观光度假游客
的比重少%4!=e!&需求结构的改变!为城市旅游驱动力的转化提供了外部条件&

! 资料来源"根据中国旅游统计年鉴 $:<<;$!##:年%的数据计算而得&
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!!开放初期!中国对于世界来说是一个神秘之地!体验中华五千年文明!欣赏中国壮丽
山河!海外华人回归祖国怀抱成为入境游客的主要动机&因而!依托垄断性资源的传统城
市旅游目的地!如西安’桂林等!入境旅游表现出色!增长迅猛!相比之下!缺乏垄断性
资源的城市旅游目的地!如大连’昆明旅游发展相对比较缓慢 $见图!%&垄断性资源成
为推动旅游业发展的主要驱动力&

图!!西安’桂林’大连和昆明接待入境游客情况 $:<>!$!##!%

GE‘4!!XKF?ENED28788E?73N2YkEc7M!&@E3EM!V73E7M7MCf@MAEM‘$:<>!$!##!%

!!随着改革开放的深入!中国神秘的色彩慢慢消失&同时!多种因素决定了我国旅游业
整体服务质量较低!旅游发展的负面效应突出&另一方面!<#年代世界经济处于相对低
迷的状态!中国经济却异军突起!成为世界对外投资的热点地区之一&在商人眼里!中国
成为可以挣钱的国度!由此带来了我国商务’会议展览旅游的迅猛发展&经济因素成为推
动我国入境旅游发展的主要驱动力之一&在此期间!主要依靠经济因素推动的城市旅游目
的地!如武汉’天津!市场表现又要好于传统城市旅游目的地!如南京’桂林 $见图%%&

图%!南京’桂林’武汉’天津接待入境游客情况 $:<>!$!##!%

GE‘4%!XKF?ENED28788E?73N2Y57MaEM‘!&@E3EM!T@K7M7MCXE7MaEM$:<>!$!##!%

!!区域因素也可以成为促使城市旅游发展的动力机制&区域因素主要包含区位条件和区
域经济&与港澳地区同根同脉’血缘相连的珠江三角洲城市!正是凭借优越的区位!使得
接待入境游客数量巨大!如广州:<>!年占全国接待入境游客总数的%#4<!e&以接待入
境游客为指标!不难发现 (长三角)各个城市增长曲线具有很大的相似性 $见图"%!东
北三市沈阳’大连和哈尔滨>#年代初到<#年代中期的增长也很类似!这些增长模式与全
国的总模式不相同!原因就是区域因素在起主导作用&值得注意的是区域因素同样受到政
府决策的影响!并会发生变化&首先国家的政策变动会改变各区域的区位条件&如西部大
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开发的政策!缩小了西部与东部区位条件的差距!对于西部发展旅游业起着重要的推动作
用&其次!当地政府的发展决策通过影响当地经济和社会的发展!对区域旅游业会产生促
进或抑制的作用&

图"!长江三角洲主要城市入境游客的增长模式 $:<>!$!##!%

GE‘4"!XKF?ENED28788E?73N2Y,7M‘HK2@!0@HK2@!57MaEM‘7MCT@]E$:<>!$!##!%

"!城市旅游发展驱动力转化个案研究 $大连’深圳’珠海%

!!大连’深圳和珠海三个城市接待入境游客的规模都比较大!但发展轨迹明显不同&因
此!以大连’深圳’珠海作为个案来分析城市旅游发展驱动力转化具有较强的代表性&

B9:!大连

!!大连旅游业呈现出一种特殊的增长模式 $指数增长!见图$%&<#年代前大连旅游业
一直处于徘徊’停滞的阶段!从:<>"年到:<<#年年均仅增加了<e&但是<#年代以来!
大连海外游客量年均增长率达到!:4>e!几乎是全国平均水平 $::4"e%的!倍&!##!
年接待海外游客"<4::万人次!创外汇收入%4%亿美元&

图$!大连接待入境游客的情况 $:<>!$!##!%
资料来源"旅游经济工作手册 $:<<#%!中国旅游统计年鉴 $:<<:$!##%%

GE‘4$!XKF?ENED28788E?73N2YV73E7M$:<>!$!##!%

!!通过对相关政策和文献的研究!以及对专家’政府官员’从业者进行访谈!!我们认
为大连城市旅游驱动力经历以下几个转化阶段"

!!其一!启动机制&启动大连旅游业的快速发展!彻底摆脱>#年代的徘徊困境机制
$见图=%&<#年代初!大连市政府通过绿化工程’治理工程和搬迁工程!掀起了 (环境革

! 访谈时间!##!年::月:!Q:$!地点"广州!中山大学#!##%年:月:=Q:>!地点"大连&在建立模型时我
们还得到了系统动力学专家!中山大学旅游发展与规划研究中心徐红罡博士的帮助!深表谢意&
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命)&环境质量提高促进了地价升值!如:<<%年星海湾还是一片荒滩和垃圾场!地价只有
每平方米:###元!两年绿化改造后每平方米攀升到:万多元&几年来大连市内四区平均
地价增长了$倍&政府从房地产开发收取土地出让金多达:!%亿元!&土地成为城市建设
名副其实的 (第二财政)&政府财政收入的增加!有利于环境的进一步建设&同时!环境
质量的提高使大连获得了多项荣誉"(全球环境$##佳)!亚太地区环境整治的模范城市!
迪拜国际城市居住环境最佳范例奖等!提高了大连的知名度和美誉度&当时 (城市美化运
动)还没有大规模开展!大连的 (环境革命)在全国具有 (示范效应)!优美的环境成为
大连吸引游客的主要因素!这构成了启动大连旅游业快速发展的动力源泉&

图=!大连城市旅游的启动模型

GE‘4=!XKFND78DA2CF32YV73E7MlN
@8B7MD2@8ENA

图;!大连城市旅游的主导驱动机制

GE‘4;!XKFC2AEM7MDC8E?EM‘A2CF32Y
V73E7MlN@8B7MD2@8ENA

!!其二!主导驱动机制 $见图;%&因土地上限和环境建设需要不断投入大量资金!随
着时间的推移!上面所述的启动机制作用将迅速减弱!最后演变成环境建设1政府收入1
环境建设的负反馈!从而引起环境建设这一城市旅游主要驱动力的弱化&但是通过环境建
设!大连整体环境质量得到提高!城市基础设施得到改善!加上居民的整体素质和政府办
事效率的提高!大连成为国内外投资者关注和选择的理想之地&到!##:年底!全市累计
利用外资项目:::!:项!合同外资额!!<4%亿美元!实际使用外资:%"4;亿美元!成为全
国外商投资最集中的城市之一&国内资金流入也不断攀升!:<<<$!###年大连的国内经
济技术成交项目!%:%个!合同额达"!!4>;亿元&环境优势对吸引各类人才!增强城市竞
争力和发展后劲!使城市的中心地功能不断强化发挥着重要作用&资金和人才的流入!导
致经济的快速增长!(九五)期间大连&V+年均递增速度达::4"e!分别高于全国’全
省同期水平%4=和!4;个百分点&经济发展成了这一时期大连城市旅游重要驱动力!从而
形成环境建设’经济增长和旅游发展互相促进的反馈机制!这是支撑近几年来大连旅游业
发展的主导因素&

B9;!深圳

!!深圳作为中国改革开放!#年发展最快的新兴城市!其旅游业的发展备受关注&早在

:<>"年!深圳已经接待境外游客$$4>万人次!而到!##!年接待境外游客达到""<4%$万
人次!紧随广州之后!排全国第二 $参见图>%&深圳旅游业的发展!代表了旅游资源不
丰富城市的一种旅游业发展模式!研究深圳城市旅游驱动力的转化!具有特殊的意义&

! 以上数据来自中国资讯行数据库$中文%"KDDP"//3EB878WRHN@4FC@4JM/C7D7B7NF/EMY2B7M\4KDA3#,大连统计年鉴-
$:<<"Q!##!%#大连市统计局"大连市国民经济和社会发展统计公报$:<<<Q!##!%"OOO4C34‘2?4JM4
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图>!深圳接待入境游客情况 $:<>"$!##!%
资料来源"旅游经济工作手册 $:<<#%!
中国旅游统计年鉴 $:<<:$!##%%

GE‘4>!XKF?ENED28788E?73N2Y0KFMHKFM$:<>"$!##!%

图<!深圳旅游业的启动模型

GE‘4<!XKFND78DA2CF32Y0KFMHKFMlN
@8B7MD2@8ENA

!!通过分析!我们认为改革开放以来深圳旅游业历经了三个阶段!城市旅游驱动力发生
两次转化&

!!在>#年代!深圳作为四大经济特区之一!政策优势和特区形象成为其旅游业的主导
吸引力!随着累计游客的增加!特区形象的影响范围不断扩大!吸引力和吸引范围都在增
加!从而形成特区形象!出游游客!累计游客组成的正反馈机制 $见图<%&

!!随着全国开放力度的加大!到<#年代初!深圳的特区优势已经不明显!(特区)的吸
引力不断减弱&但是:<><年以后!随着锦绣中华’中国民俗文化村等大型主题公园的开
业!深圳城市旅游驱动力成功地实行了转化!主题公园成为深圳城市旅游新的主打吸引
力!支撑着深圳旅游业的进一步发展!使得深圳接待入境游客在<#年代初期进入第二次
快速增长的阶段 $见图:#%&

图:#!深圳旅游业的主题公园驱动模型

GE‘4:#!XKFDKFAFP78\C8E?EM‘A2CF32Y
0KFMHKFMlN@8B7MD2@8ENA

图::!深圳旅游业的经济驱动模型

GE‘4::!XKFFJ2M2AEJC8E?EM‘A2CF3
2Y0KFMHKFMlN@8B7MD2@8ENA

!!但是中国主题公园特殊的生命周期*:"+!使得其吸引力下降较快&深圳要持续发展城
市旅游!必须寻求新的动力机制!促使城市旅游驱动力发生新的转化&凭借毗邻港澳的区
位优势和作为全国对外开放窗口的政策优势!十几年来!深圳的经济一直处于高速增长的状
态!创建了强大的经济实力!具备发展商务’会展旅游的基础&强大的经济实力已经成为深
圳城市旅游的重要支撑!并将是未来一段时间深圳旅游业发展的主导驱动力 $见图::%&

B98!珠海

!!!#多年来!珠海城市旅游 $以入境游客为指标%发展呈现与深圳’大连完全不同的



!>#!! 地!!理!!研!!究 !"卷

模式 $见图:!%">#年代初期经历了短暂的快速增长后!就进入衰退’停滞阶段!从

:<>;$:<<=十年间接待入境游客量几乎没有任何增长!:<<;年开始游进入一个新的快速
增长阶段&珠海城市旅游发展模式是城市旅游驱动力没有及时转化的典型代表&

图:!!珠海接待入境游客情况 $:<>!$!##!%
资料来源"旅游经济工作手册 $:<<#%!中国旅游统计年鉴 $:<<:$!##%%

GE‘4:!!XKF?ENED28788E?73N2Y_K@K7E$:<>!$!##!%

!!>#年代初!珠海凭借环境和特区优势!接待入境游客量增加迅猛!:<>!$:<>=四年
间增加了近三倍!:<>=年接待入境游客量达到;=4=万人次&特区优势使得珠海比内地城
市具有独特的旅游吸引力!环境优势又使得珠海在当时四个特区中树立起自身的相对优
势&在优美的环境基础上!特区成为珠海城市旅游主打吸引力!驱动力模型见图:%&

图:%!珠海城市旅游的特区驱动模型

GE‘4:%!XKFC8E?EM‘A2CF32Y
_K@K7ElN@8B7MD2@8ENA

图:"!珠海接待港澳台游客的变化情况 $:<<;$!##!%

GE‘4:"!XKF?ENED28788E?73N2Y
_K@K7E$:<<;$!##!%

!!与前面所说一样!随着全国开放力度加大!特区形象形成的相对优势迅速降低!但珠
海不像深圳!没有及时实现城市旅游驱动力的转化&因而!>#年代中期到<#年代中期!
珠海入境游客没有任何的增长 $:<>;年珠海接待境外游客为"#4%万人次!到:<<=年珠
海接待境外游客也仅仅为"=4!万人次%!在全国城市中的相对份额不断下降 $以接待境外
游客为指标!:<>;年珠海占全国的比重为:4$e!:<<=年所占比重不足:e%&相对份额
下降根本原因是因没有及时成功转化城市旅游驱动力造成城市旅游缺乏新的吸引力来实现

游客的增长&

!!:<<;年以来珠海接待入境游客进入新一轮快速增长期!主要是缘于外部因素的变化&
一方面因临近港澳!又时逢港澳回归!珠海与港澳的社会经济联系得以进一步加强!港澳
市场!尤其是港澳商务细分市场迎来了新的发展&另一方面由于大陆与台湾尚未直航!澳
门机场建成后!台湾到大陆的游客大部分先到澳门!经澳门从珠海进入大陆!因此珠海入
境游客在这一时期快速增长&但是!根据拱北出入境边防检查站的资料!大部分台湾游客
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只是把珠海当作中转站!而不是旅游目的地!&因而!如果将来台湾与大陆各地能开通直
航!那珠海的这一推动力将减弱甚至消失&图:"显示了澳门机场建成后!珠海接待台湾
游客和港澳游客的对比情况&需要说明的是!为什么澳门机场开通于:<<$年底!但是珠
海接待台湾游客直到:<<>年才出现明显增长!一个重要的原因是:<<;年东南亚金融危机
的影响&

$!结论与讨论

!!无论是城市旅游驱动力的一般性分析还是个案研究的结果都证明了我们的假设"每个
城市旅游目的地的发展都存在相应的驱动机制!不同时期同一城市的主要驱动力可能不一
样&正是由于各个城市驱动力的转化过程改变了城市旅游目的地之间的相对优势!从而造
成各个城市旅游目的地相对地位的变化&改革开放以来!大连通过 (环境革命)!打破了

>#年代的停滞!环境建设成为其城市旅游发展的启动机制&通过环境建设树立起来的环
境品牌才成为<#年代大连城市旅游业持续发展的主要动力&随着环境相对优势的不断削
弱和迎合需求结构的变化!大连正在努力转化城市旅游的驱动力!使得经济驱动的作用更
加突显&深圳也历经了两次城市旅游驱动力的转化!而珠海由于没有实现城市旅游驱动力
的转化!使得接待入境游客经历了很长时间的停滞期&

!!城市旅游要实现可持续发展就必须随着外部环境的变化 $主要是需求结构的变化%!
适时转变自己的主要驱动力!这样才能在旧的相对优势消失之前!创建新的相对优势&>#
年代末期!特区对于游客已不具有魅力!深圳’珠海城市旅游的相对优势即将消失&深圳
通过主题公园的建设!寻找新的城市旅游主打吸引力!创建了另一种相对优势!城市旅游
得到进一步发展&珠海由于没有成功实施城市旅游驱动力的及时转化!城市旅游进入较长
期的停滞期&

!!由于本文的研究以接待入境游客为指标!这不可避免带来一定的局限性&入境旅游能
否较为全面’准确地反映城市旅游发展的全貌!还有待于未来研究来回答&同时!由于本
文选择的旅游城市均属沿海城市!因此!研究结论的普适性也有待其他研究来佐证&未来
研究!可以将需求结构的变化纳入分析的框架之下!与驱动机制一并考虑&另外!回答一
个更为现实的问题111如何实现城市旅游驱动力的转化!无疑是以后有关城市旅游驱动力
研究的一个重要课题&
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