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一、北海旅游业的基本概貌 

    北海是北部湾畔的一颗明珠，拥有清新逸人的生态环境、风光旖旎的美丽景色和浓郁独特的南海风

俗。1992年经国务院批准，北海定为全国11个国家旅游王牌景点之一。市委市政府已经确立旅游业在国民

经济的支柱产业地位，并作为全市经济发展新的增长点来培育。 

    近年来，市委市政府实施“主导型”战略，坚持“不求大，但求美”的原则，按照“一体两翼”的布

局（即以北海银滩国家旅游度假区的中区改造、西区旅游设施和外沙海鲜岛建设为主体，以涠洲岛及星岛

湖、红树林开发为南北两翼），推进滨海旅游城市“美化、亮化、绿化”工程。目前我市旅游业已形成一

定的格局，呈现出自己的特色：一是旅游生产力初具规模，由接待型行业逐步转变为行、住、游、食、

购、娱于一体的综合产业体系。旅游收入逐年增加， 旅游业总体增长速度已高于全区平均发展水平。二是

采取政府主导、业主开发、资本运作的方式，不断整合旅游资源，将较为分散的景点开发培育为唯我独

有、唯我为优的“”拳头“”产品。目前银滩中区改造和外沙海鲜美食城已初见成效。三是政府扶持，鼓

励企业进入旅游业发展。近两年来，各种所有制企业投入景区（点）建设资金8800万元，投资兴建饭店、

宾馆资金4.3亿元。四是植入网络经营新理念，开展旅游宣传促销。除了开通北海旅游网站以外，在《北海

市政府公共信息网》和《北海经济信息网》都制作了旅游网页，构建快速、便捷的宣传促销网络和旅游公

共信息系统。到目前为止北海旅游网站访问量已突破20万人次，70%的散客通过旅游网站服务到我市旅游。

五是推进岭南文化与外来文化的融合，较好地营造特色鲜明的旅游文化。举办挪威三文鱼美食节、越南歌

舞、古巴球赛等活动。六是全面加强生态环境建设，造就了春有花、夏有荫、秋有果、冬有绿的生态景

观，催生绿色商潮。2001年我市生态观光点共接待游客近32.14万人次，占全市游客的10.8%。 

    二、北海旅游现状分析和前景预测 

  （一）旅游总收入对比。2002年，我市实现旅游总收入17.98亿元，居广西第4位(前三位是南宁  、桂

林和柳州)。旅游收入占GDP比重为13.04%，高出广西平均水平0.94个百分点；占第三产业的比重为32.6

7%，高出广西平均水平1.45个百分点。数据表明，旅游业对我市国民经济特别是第三产业的龙头带动作用

日趋明显，旅游业在我市的支柱产业地位进一步增强。 

  （二）旅游人数对比。2002年，我市接待国内游客380.41万人，居广西第4位（前三位是南宁、桂林和

柳州）；接待海外游客42075人，居广西第6位（前五位是桂林、贺州、南宁、南宁地区和梧州）。数据表

明，我市吸引的游客还是以国内为主。从全区接待海外游客来看，人数最多的是桂林，占全区总数的7

2.2%。与上年相比，接待海外游客增长较快的有百色市、贵港市、贺州市、玉林市、河池市、南宁地区和

柳州地区，增长幅度均超过2位数。这说明北海在海外的知名度还要进一步拓宽。 

  （三）人均消费对比。调查显示，2002年我市在旅游销费结构中，比重最大的是饮食，占20.29%，高

出广西平均水平10个百分点；第二是游览，占19.44%，高出全区11个百分点；而长途交通占15.33%，低于

全区14个百分点；购物所占比重为14.40%，低于全区10个百分点。其余各项消费比重差距均在5个百分点之

内，与全区水平相差不多。由此看来，北海的饮食（尤其是海鲜）是最吸引游客的。至于游览比重高与景

区消费水平较高有关。与此相反，购物比重低又说明我市旅游商品缺乏特色和吸引力。 

  （四）主要客源地对比。我市的客源市场与广西相比有很大的相似性和相关性。一是都以本区居民为

国内旅游最大的客源市场，周边、华东地区等省份为辅，其它省份占有旅游客源市场份额很少。北海市本

区游客所占比重为52%，全区为60%。二是在海外游客中，港澳比重最大，超过1万人次。外国客源市场中，

按人数多少排位前10名的国家就有8个同时出现在广西前10位客源市场中。这说明，北海旅游已经整体融入

广西旅游之中，广西旅游不能没有北海。 

    （五）前景预测。按照目前的发展速度，在“十五”期间，北海旅游总收入年增长速度平均可达13%。

2005年，旅游收入增长速度可达12%，总收入可达25亿，约占全市GDP的13.63%；2010年增长速度可达15%，

总收入可达50亿，约占全市GDP的16.92%。全市旅游业将逐步建成一个中心（景区景点开发为中心）、两个

重点（宣传促销和提高旅游服务质量为重点）、四大支柱（旅游交通、旅行社、旅游饭店、旅游商品）、

四大体系（旅游市场体系、服务体系、管理体系、政策法规体系）的产业发展构架。 

    二、北海旅游业发展存在的主要问题 
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  (一)面临的竞争和挑战。一是入世后，由于我市的旅行社规模小，组团能力差、竞争力弱，而且旅游

企业的服务质量也有待提高，一旦外国旅行社进入，客源市场的竞争将非常激烈，对我市的旅游业将造成

一定的冲击。二是广西各地市及周边地区的压力。桂林启动大旅游进程；南宁以“国际民歌艺术节”为切

入点，大力发展都市旅游；桂东的贺州、玉林、梧州旅游业后来居上；海南的热带滨海观光度假旅游业全

面铺开。北海再不奋起直追，就有可能被抛在局外。三是今年由于SARS的影响，我市上半年旅游受很大冲

击。自4月20日起，根据国家旅游局和自治区旅游局的要求，各旅行社基本停业，五一期间旅游人数比上年

同期下降90%，减少14.40万人次，收入减少约7200万元，并直接影响旅馆、餐饮、商贸、交通运输等行

业。虽然随着对疫情控制的加强，一些旅游制裁会有所放松，但SARS对旅游的影响却不会是十天半月，据

专家分析，旅游要恢复元气，需要一年甚至更长的时间。 

    (二)产业结构有待进一步优化。我市旅游产业结构不尽合理，旅游热点高度集中，没有与县区的景点

有机交织成一个旅游网络。很多资源优势如涠州斜阳岛不能转化为产品优势、经济优势，旅游资源利用率

偏低。在产品结构上，仍以观光旅游为主体，缺乏观光与度假休闲、观光与文化、健康疗养等紧密结合的

内涵丰富的现代综合型旅游项目。近几年，会展旅游、会议旅游基本停留在小规模、低层次上。在消费结

构上，购物和娱乐消费所占比重偏低。目前，我市还存在旅游商品品种少、档次低、规模小等问题，在旅

游“食、住、行、游、购、娱”六大要素的配套上，“购”和“娱”始终是一个薄弱环节，各旅游景点和

商场出售的旅游纪念品、工艺品难以刺激游客的购买欲望。北海的旅游商品收入一直徘徊在国内旅游收入

的10%左右，严重制约了旅游业的更快发展。在客源结构上，还有相当多的客源市场有待促销和开拓。 

  (三)产品包装策划宣传力度有待进一步加大。近几年来我市加大了宣传促销力度，旅游宣传大篷车东

拓西进，提高了北海在全国的知名度和吸引力。但是北海旅游包装策划宣传在围绕银滩 
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