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（上接 9 月5 日第13 版） 

二、中国大企业进入旅游业的途径

大企业进入旅游业从理论上讲，是大企业实施多元化战略的一个选择，由于大企业原有的经

营领域并不是旅游业，所以大企业进入旅游业是对一个新的产业的进入。

1、通过内部资源整合进入旅游业 

在大企业的经营与发展中，已形成的经营性旅游资产是从属于大企业主营业务的次要经营部门，在大企业的整体经营活动中处于从属和辅助的地位。但是，随着企业的发展和市场机会的成
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熟，出于对旅游资产收益与资产经营回报的要求、旅游企业专业化经营与管理的要求、市场竞争对旅游企业规模化经营和管理的要求，在企业对社会职能和服务性资产进行剥离的过程中，企

业内部逐步形成了对这部分资产进行整合，以实现专业化经营的要求。

在企业内部资源整合中主要有以下三种方式：一是对大企业内部各企业所属的经营性旅游资产通过资产调拨的方式，将原集团内各企业所拥有产权的资产以行政手段进行统一归口管理，脱离

原有的产权体系，形成新的企业集团。二是通过对大企业内部各企业所属旅游经营资产的统一的管理，实现对企业内部同类资源的深度开发和合理利用。这种形式不改变企业中旅游企业的原

产权所有形式，只是在经营权上进行统一和规范。如形成集团内部的统一品牌，制定统一的经营管理标准，组建旅游经营的领导机构如建立大企业内部的旅游企业集团或管理部门，将各企业

中的旅游企业纳入集团的统一管理，以旅游集团对各企业进行业务的指导和经营的管理。三是对各企业内部所属的旅游经营企业进行剥离，实现旅游企业的独立经营。

企业对内部资源进行整合是企业内部经营战略调整的一个方面，旅游企业在大企业中一般是非重点经营产业，同时这部分企业的资产量所占的比重也相对较小，在企业内部对这类资源进行调

整的过程中，一般是对内部的经营项目进行调整而不是重点发展。

2、通过对旅游业投资进入旅游业 

这里所说的大企业对旅游业的投资，是指对旅游业的直接投资。大企业对旅游业的投资主要是通过新建、收购、兼并、参股、在金融市场对旅游企业投资等形式来实现。

出于更好地利用企业的持有资金在不断发展的产业中获取更大利润率、挖掘已有的经营性旅游资源、脱离现有业务开辟新的经营领域、分散风险等目的，大企业选择投资旅游业。

这些投资主要是通过以下三种形式来实现的：一是投资新建旅游经营项目，按照企业经营战略，大企业选择对旅游业进行投资新建旅游经营项目，主要集中于以旅游宾馆饭店为代表的住宿

业、餐馆业、交通客运业、游览娱乐行业、旅游用品和纪念品销售行业以及旅游景区开发等领域。二是收购、兼并旅游企业，对于很多大企业来说，旅游业是一个新的行业，通过对现有旅游

企业的收购与兼并可以直接获得旅游企业的经营资质、市场、专业人员，减少了企业投资新建的时间投入。三是通过资产重组或股市投资进入旅游业，在我国旅游企业集团化的进程中，很多

企业采取股票上市、资产重组等资本运营的方式来实现企业规模的扩张。出于企业多元化战略的考虑，大企业在资本运作方面，有时会采取资产重组或直接收购企业股权的方式获取旅游资

产。

3、大企业中旅游运行的基本模式 

中国大企业进入旅游业的实践，实际上是企业多元化经营的实践。各个企业的资产结构、管理模式、产业形式都不尽相同，其进入旅游业的目标和实施战略不相同，进入旅游业的模式也各不

相同。

一是大企业中的旅游企业（集团）。大企业中一般会有许多子企业，大企业中的旅游企业集团有的是大企业直属的企业，有些是隶属于其子公司或孙公司的企业。旅游企业集团的产业组合通

常包括“垂直”和“水平”两种基本方式。此外，还有两者兼具的“混合式”。

二是确立旅游核心企业带动大企业内部旅游企业经营。面对企业内部的旅游经营资源，一部分大企业采取了组建或优化一个如旅行社、旅游饭店之类的旅游企业，作为大企业内部旅游业经营

的核心企业，并以此为龙头实现对行业内旅游企业的经营指导和管理，以带动其他旅游企业的规范经营与持续发展。大企业中的旅游核心企业一般有两种构成方式，一是新组建，二是优化原

旅游企业。核心企业建立后，同时赋予这个企业行使对行业内各旅游企业进行行业管理的职能。

三是以旅游协会、联盟等形式组建大企业内旅游经营的网络平台。有些大企业内部各企业组织构成相对松散、集团内部旅游企业经营单位分散，这部分大企业有些采取建立本行业内部的旅游

协会或旅游企业经营联盟等企业内部行业组织的形式，加强各旅游企业间的联系与合作，同时对所属各旅游企业进行经营管理的指导和统一对外宣传促销，以增加大企业中旅游企业的整体竞

争力，为企业内部各旅游企业的发展搭建管理、信息、网络的平台。



四是以资产委托经营等方式实现企业内旅游资产的专业化经营。大企业采取委托管理、顾问管理、加盟联锁等方式由其他专业旅游企业经营自有的旅游资产，如将大企业中的宾馆饭店交由专

门的旅游企业集团经营。这种模式从产权上不改变其权属关系，在经营上将企业以委托管理或顾问管理的方式由专门的管理公司来经营。他们所提供的专业化的管理与服务，会使大企业的旅

游资产专业化经营管理的水平直接达到一个较高的水平。

五是大企业中的工业旅游。工业旅游是工业生产与旅游相结合而形成的一种新型旅游形式，它以工业企业、工业活动为资源，吸引旅游者参观、参与并产生经济效益和社会效益。工业旅游是

在企业生产经营特色上衍生出来的，与企业的生产经营不可分割的旅游形式，工业旅游的产生有些是企业主动开发的，有些是自然形成的，目前我国有很多企业都已在自己的企业内部开展工

业旅游项目。

  

                                                                                                       ——本文最早刊载于《中国旅游报》
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