
         

 

| | | | | | | | |  中 文 繁 体  

最新图文 | 山西要闻 | 国内要闻 | 国际资讯 | 风采山西 | 焦点山西 | 网络宽频 | 法制 与 和谐山西

百姓留言 | 企业视讯 | 行业风采 | 视讯访谈 | 县市动态 | 社会关注 | 博文推荐 | 公安警讯和谐平安

音  频 | 三晋文化 | 新 闻 眼 | 图片山西 | 曝 光 台 | 商讯动态 | 聚焦农村 | 娱乐时尚电视视频

运城 | 临汾 | 晋中  

长治 | 吕梁 | 大同  

朔州 | 阳泉 | 忻州  

中国网聚焦山西视频  

王家岭煤矿透水事故 

您所在的位置：首页 > 新闻 → 国内要闻

中国旅游研究院副院长戴斌：要特别关注

散客市场 

2010年04月07日 04:35 来源：中国网 编辑：聚焦山西 [字体.大.中.小] [打印] 

  【中国网聚焦山西】据中国网4月7日讯 中国旅游研究院今日发布2010

年第一季度全国游客满意度调查报告。从三大市场的格局来看，国内旅游市

场的满意度有所上升，出境旅游市场保持较平稳运行状态，而入境市场游客

满意度有所下降。

  在调查报告新闻发布会上，中国旅游研究院副院长戴斌教授指出，散客

市场投资比例是最高的，入境游客抱怨的比例比上一个季度上升了6.1个百

分点，其中主要来自于散客方面的投诉比例比较高。

  戴斌强调，三大市场中尤其要关注散客市场。对中国旅游经济运行来

说，要想让服务质量从根本上得到提升，只有抓住散客市场。换句话说，如

果散客市场抓不好，整个旅游经济运行是做不好的。（德忠）
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