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基于饭店绿色消费者行为的绿色营销启示 

［ 更新时间: 2010-3-10      点击数: 119 ］ 

梁洪岩 

摘要：绿色饭店的建设不仅要靠饭店自身的努力，也需要顾客的积极配合。本文在消费者心理特征和行为特征分析的基础上，探

讨了影响消费者绿色消费行为的因素。进而提出了基于消费者视角上对饭店的绿色营销启示。 
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