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巴西、墨西哥发展海滨旅游的经验与启示 

作者：张凌云 来源：中国旅游报 添加日期：10年08月10日 

       1、不同的海滨度假地面临的不同的旅游开发问题 

       在巴西、墨西哥两国中属于海滨度假目的地的有里约、萨尔瓦多、坎昆和阿卡普尔科等四个主

要城市，其中里约和萨尔瓦多属于滨海城市型度假地，而坎昆是海岛型度假城市、阿卡普尔科则是

滨海度假型城市。城市型度假地的旅游开发所面临的问题是如何处理好度假地开发与城市建设之间

的关系，如何协调好城市的其他功能和在用地上的矛盾等。由于这类度假地的开发受制于城市建设

规划，旅游开发往往呈分散型布局。里约的科帕卡巴纳海滩是世界著名的海滨浴场，也是里约最早

开发的海滩。早在20世纪30年代沿海滩的第一家高级酒店就建在科帕卡巴纳海滩边上，在以后的10

多年时间里各种度假酒店纷纷在海滩沿岸拔地而起，海滨公路直接修到沿海滩边上，并逐渐将单行

道扩建为双向六车道的海滨大道，后又凿通了开往市中心的山体隧洞，使科帕卡巴纳海滩成为商业

和住宅区，造成海滩的过度开发利用，科帕卡巴纳海滩不断地被侵蚀，里约市政当局只好不断地从

海岸带挖沙填滩，将海滩向海中延伸，据说从上世纪开发科帕卡巴纳海滩至今，海滩已向大海一侧

推进了40米左右，过于靠近沙滩的海滨大道不仅破坏了海滩的自然生态和景观，而且还给在海滩上

的度假者带来安全隐患，现在里约交通管理部门每逢节假日，对海滨大道实施交通管制，实行部分

路段禁止机动车通行等补救措施。 

       城市型度假地的另一个突出的问题是减少本地居民(或当地游客)与外来游客之间的摩擦和冲

突。作为城市型度假地也必须满足本地市民的度假需求(尽管他们的需求与外地游客不尽相同)。在

里约，当地居民往往避开科帕卡巴纳海滩，喜欢去离市区较远的巴哈海滩。对于驾车和乘车的市民

来说，海滨大道往往是滨海城市的一条重要景观大道，也是开发景观地产的黄金地带。为了让双向

行驶的司机都能看到海景，在里约有一段沿山崖而筑的海滨公路建成立体的双层公路。因此，协调

好各利益相关方的利益是城市型度假地发展度假旅游的一个难题。即使像阿卡普尔科那样的度假型

城市，由于城市人口规模发展较快，在开发度假旅游和城市发展中同样遇到类似问题。阿卡普尔科

的大部分海滨大道是由墨西哥前总统阿莱曼管理的，并被改造开发成大片海滨浴场。但也鼓励民间

开发旅游业，但缺乏有效的总体规划和宏观控制，致使城市比较拥挤，污染严重。而对于纯粹以度

假胜地发展起来的小城镇坎昆则较好地解决了旅游者与当地居民的各自利益。坎昆在开发规划时，

就将度假区分为四个部分：海滨饭店和旅游设施区、新城区、国际机场、自然保护区。虽然海滨旅

游区是坎昆的主要商业区，但仍有大面积的土地用于住宿设施，这是一个综合体，与度假区一起兴

建。国际机场计划建在度假区的南端，同时划出了一些大片区域用于对环境的保护。因此实际上旅
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游区仅占全部规划面积的18%，城市区占29%，自然保护区(包括大泻湖在内)占到53%。总体规划对

于功能分区给出了较为严格限制性规定，如对于酒店区、商业区、市区、居民住宅区以及工业区以

及停车场等的建筑密度、容积率、高度、体积、占地面积都有明确和具体的指标。对于度假型城市

的旅游开发必须谨慎地处理好在开发过程中的城市化规模和节奏。我们在坎昆就没有看到像里约和

阿卡普尔科那样的海滨大道，在大路两旁见到的只是茂密的树丛，而沿海滩兴建的一批度假酒店入

口都掩映在大路两边的树林中，很好地控制住了度假酒店区域内的轮廓线和天际线，给度假者一种

世外桃源的感觉。 

       2、对海滨度假旅游的三个基本认识 

       第一，优越的自然景观、适宜的气候条件是发展海滨度假旅游的重要前提自然条件和地理景观

质量是发展海滨度假旅游的重要前提和基础，虽然世界上滨海城市和海岛随处可见，并不稀缺。但

真正能开发成一流度假胜地的并不多。除了海水、沙滩外，要营造一个浓郁的度假氛围，适宜的气

候条件和天气是一个不可忽视的因素。即使在有着漫长海岸线的巴西和墨西哥，能开发成国际一流

水准的海滨度假区也并不多。里约、萨尔瓦多、坎昆和阿卡普尔科这四个城市，都是分布在南北半

球的低纬度地带，四季温暖，气候条件非常适宜度假。坎昆的全年平均温度约27.2°C，一年中平均

有243天晴朗和日照。里约年均气温23°C，最热月(2月)平均气温26°C，最冷月(7月)平均气温20°C。

阿卡普尔科和萨尔瓦多比坎昆和里约的纬度更低，年均气温更高。当我们在墨西哥城登机时还觉得

春寒料峭，50分钟后抵达阿卡普尔科机场时，热浪袭人汗流浃背。较高的气温使这些度假地的海滨

沙滩上随处可见穿比基尼泳装散步、晒日光浴的市民和游客，而很少见到穿着西装领带，拿照相机

的观光客。此外，热带的海洋景观无论是植物树种，还是海洋鱼类都较温带地区要丰富多样。 

       第二，度假旅游是具有竞争性的，受区位条件影响明显尽管里约和坎昆都是世界著名的海滨度

假胜地，但从度假产品来看，是具有充分竞争性的，受区位条件影响明显。如里约(巴西也一样)第

一位的客源市场是其近邻阿根廷，而不是美国。而墨西哥最主要的客源市场是来自与其接壤的美

国。而在欧洲市场上唱主角的不是德国、法国、英国和意大利等，而是与墨西哥之间有紧密历史文

化联系的西班牙。这说明度假产品的销售既受空间距离(地理距离)制约，也受文化距离(心理距离)影

响。度假旅游者中有不少是散客和家庭旅游，而巴西和墨西哥分别是讲葡萄牙语和西班牙语的国

家，英语并不普及，即使是一些从事服务性行业的雇员，也不会讲英语。对于讲英语的游客来讲，

墨西哥和巴西的语言环境并不“友好”。而对西班牙游客来讲，在墨西哥度假旅游没有语言隔阂，

会有宾至如归的感觉。 

       第三，度假旅游要与当地的文化旅游资源开发相结合由于度假旅游的逗留时间都要长于其他的

旅游类型，因此，在一些著名的度假旅游胜地往往都在开发度假设施的同时，发掘和整合当地的传

统文化(或土著文化)旅游资源来丰富和提升度假旅游产品。泰国的普吉岛、印尼的巴厘岛、美国的

夏威夷等都是这一开发模式的代表。而里约在开发度假旅游时，将巴西的桑巴舞和足球文化组合起

来。坎昆则是将周边的奇琴伊察、图卢姆等玛雅文化遗迹纳入度假者一日游的范围。我们在与巴西

里约州旅游官员座谈时，他们一再强调度假旅游与文化旅游的结合是里约，乃至巴西旅游发展的方

向。他们坦承，桑巴舞和里约狂欢节对于外国旅游者的吸引力之大，超乎他们的想象。由此也坚定

了巴西以发展度假旅游、商务和会展为平台、以文化体育等“深度旅游”为方向的旅游产业化方

向。 

       3、作为发展中国家，政府要充分发挥在发展度假旅游中的主导作用在里约和阿卡普尔科的海

滩和市中心，随处都可以见到穿着各式警服荷枪实弹的警察和保安人员。尤其是在阿卡普尔科的海

滩几乎是五步一岗，十步一哨，加上街头的巡逻车，为远道而来度假的游客提供了一个安全的治安

环境。这些警察和保安人员虽然态度和蔼热情，但都不会说英语。在墨西哥和巴西，城市和景区的

旅游信息中心远不如欧美旅游发达国家普遍和完善，英语普及程度也不高，尤其是一些从事服务接

待工作的岗位，如出租车司机、饭店服务员、机场工作人员大多数都不会讲英语。为此，里约州旅

游局的一项工作就是为这些岗位员工提供英语培训。在阿卡普尔科，出租车上都不安装计价器，抵

达目的地后再与司机讨价还价。这种交易方式对于不熟悉城市道路和当地语言的旅游者来说，极为

不便。这些对大力发展度假旅游和散客旅游都是非常不利的。总之，政府要为游客提供安全方便的

公共环境和度假氛围。 
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       4、政府主导的一个范例：坎昆度假区的开发模式坎昆30多年的发展史，是通过政府规划和执

行等集中措施产生旅游经济效益，也就是说坎昆旅游开发是政府发挥主导作用的最好例证。中央银

行在坎昆度假区的开发中所做的是针对开发进行一些初期启动和政策研究。全国旅游开发公司成立

时原准备经营30年，后来因一笔资助全国旅游促进基金会从事旅游项目的款项关系而与全国旅游促

进基金会合并。 

       全国旅游促进基金会的职能除了全国旅游开发公司原有开发旅游项目之外，又扩大了贷款担

保，短期证券投资，贸易贷款及信用证业务。 

       全国旅游开发公司实际上是一个有其自己的资金来源的信托基金公司。而全国旅游促进基金会

则和中央银行的关系更为密切。也正因为如此，全国旅游促进基金会才可能在没有任何融资背景的

情况下，凭借是中央银行的附属机构向美洲开发银行贷到两笔款。 

       全国旅游促进基金会全面负责坎昆度假区基础设施和其他各项设施的设计和建设，负责坎昆度

假区的对外宣传促销，也对开发建设初期的宾馆、饭店启动和经营给予了一定的资助和扶持。全国

旅游促进基金会聘请一些国内咨询机构来做规划和工程方案，这弥补了它自身技术人员在设计和监

督各项设施建设上的不足。 

       坎昆度假区的大多数基础设施都是由全国旅游促进基金会投资建设的，但具体工程则由相关的

政府机构如公共工程部、水利部去组织完成，全国旅游促进基金会的任务就是协调这些机构的工

作。这些基础设施完工后交由相关的单位和公共机构来经营和收费。 

       坎昆度假区的全部规划费用由墨西哥中央银行承担，1969年后，由中央银行的附属机构全国旅

游开发公司和全国旅游促进基金会承担。 

       坎昆度假区的基础设施由全国旅游促进基金会提供资金启动建设，随后全国旅游促进基金会也

一直是最大的投资者。这当中有一部分资金来源于美洲开发银行两笔贷款。在用第一笔美洲开发银

行贷款建设基础设施时，全国旅游促进基金会配套投入了总投资的70%的资金。在使用美洲开发银

行第二笔贷款时，全国旅游促进基金会投入的资金超过总投资的60%。 

       1971年，美洲开发银行第一笔贷款投入使用，主要用于初期的饭店建设所必须的基础设施的开

发、穆杰雷斯岛环境的改善和尤卡坦半岛上古迹的修复。由这笔贷款所支持的工程费用约占4710万

美元。其中美洲开发银行投入了2150万美元外汇。后来随着一些后续工作的增加及通货膨胀率的提

高，这些工程所需的费用增加到7329万元，全国旅游促进基金会承担了增加出来的这几千万费用。

1976年，美洲开发银行第二笔贷款投入使用，用于补充旅游区和新城区中的基础设施，包括建设一

所中学，扩建饭店学校等总投资约4950万美元，美洲开发银行投入了2000万美元。 

       全国旅游促进基金会自有资金的一个重要来源，是向开发者转让建饭店用的土地和向新居民出

售建房用地。全国旅游促进基金会以低价买进生地，经开发后将基础设施齐备的熟地以相应的价格

出售，开发费用实际由买主承担。在度假区开发初期，转让土地的收入不足以弥补建设基础设施的

开发成本。但随着坎昆度假区的发展，土地的转让越来越多；由此而来的收入也不断增加。 

       由于墨西哥宪法规定，滨海地区的土地不能向外国人出售。因此开发好的熟地，即便是由私人

开发的也只能卖给至少由墨西哥人控股的买主，这就在一定程度上控制住了地价，同时也促使墨西

哥人提高管理水平和所有权意识。全国旅游促进基金会是旅游部下属的一个负责旅游业发展的部

门，是坎昆旅游开发和管理的政府主管机构。它每年从泛美开发银行获得2150万美元的资金，有一

半用于旅游服务业和在本土上创建一座“服务型城市”的基础设施，资金主要用于帮助在景区或景

区附近居住的墨西哥居民。 

 

       全国旅游促进基金会采用的这种集中模式发展旅游业，在开发过程中，更强调提高当地公共设

施的现代化程度，提高当地的教育和生活标准，促进当地社会的发展与进步。总之，在坎昆的度假

区土地开发中既追求经济增长目标，鼓励资本投资，也顾及社会公平，帮助穷人脱贫就业，也就是

体现了“既保护富人、更关心穷人”的政府意志。 
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