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     在前所未有的抗击非典疫情的战斗中，我国旅游行业以高度的政治和社会责任感，主动切断旅游经营活
动，不惜代价抗击非典，落实了国务院领导“不让旅游成为非典传播渠道”的要求，为抗非典做出了积极贡献。
目前旅游业遭受重创，旅游经营单位面临着前所未有的困难，国家旅游局及时向国务院和有关部门反映了行业困
难并提出政策建议，国务院5月7日常务会明确提出“对民航、旅游、餐饮、商贸、出租车等受影响较大的行业，
采取减免行政性收费和适当财税优惠政策等措施给予必要的扶植”，5月9日，国务院减轻企业负担部际联系会议
发布《关于防治“非典”期间对部分行业减免行政事业性收费的通知》，财政部下发《关于对受“非典”疫情影
响比较严重的行业减免部分政府性基金的通知》，11日，经国务院批准，财政部、国家税务总局又专门发出《紧
急通知》，决定自2003年5月1日起至2003年9月30日止，对受“非典”疫情直接影响比较突出的旅游、民航等行
业实行减免营业税、公用事业附加、养路费、客运附加费等的税费优惠政策。 
 
  各地旅游局也正在按照国务院常务会决议的精神，一方面坚决抗击“非典”疫情，一方面积极推动本级政府
及其他各部门落实上述三个《通知》的要求，同时采取其他各项优惠措施，扶植旅游企业，帮助他们克服困难。
现将各地的工作情况归纳如下，以供参考。  
  一、争取临时性税收减免按照税制，旅游企业主要缴纳税种是营业税、所得税以及部分资产使用税。由于经
营中断，在争取减免营业税的同时，更希望减轻资产使用方面的税赋。当前，不少省、自治区、直辖市旅游局
(委)的工作主要有：  
  1、争取对旅游经营企业免征营业税。(根据财政部、国家税务总局5月11日《紧急通知》要求，对旅游业在
2003年5月1日至9月30日期间免征营业税、城市维护建设税、教育费附加。不少省、自治区、直辖市旅游局根据
《紧急通知》精神，正在积极提请本级人民政府根据当地疫情和对相关行业生产经营影响的实际情况，决定在全
省(自治区、直辖市)范围内或本省(自治区、直辖市)的部分地区实行对饮食业、旅店业减征、免征或缓征的优惠
政策) 
    2、提请各地财政部门研究，争取对旅游经营单位免征收房产税。 
    3、提请各地财政部门研究，对旅游经营单位免征车船使用税。 
    4、争取地方财政对旅游骨干经营企业减免土地使用费。 
    5、争取地方财政对旅游骨干经营企业返还上年所交企业所得税。  
  二、落实政府性基金减免国家批准保留、有据可查的政府性基金一共31项(项目表附后)。5月9日财政部《财
综明电[2003]1号》已经明确减免的有15项，其中前10项与各旅游企业有关，后5项与部分地区相关企业有关：  
  国家保留的政府性基金项目(已经明确减免的)1、城镇公用事业附加2、城市教育附加3、地方教育附加4、文
化事业建设费5、残疾人就业保障金6、公路客运附加费7、水路客运附加费8、水利建设基金(含防洪保安基金、
防洪保安资金)9、三峡工程建设基金10、各种价格调节基金(例如部分城市仍然在征收的副食品价格调节基金)
11、国家电影事业发展专项资金12、农网还贷基金13、帮困基金14、库区维护建设基金(含库区维护基金、库区
建设基金、库区后期扶持基金)15、民航基础设施建设基金一些省、自治区、直辖市旅游局(委)正在提请本级政
府对财政部没有明确给予减免的其他16项国家保留的政府性基金项目进行研究，考虑优惠措施，另外对除国家规
定保留的31项基金项目外，地方另设对企业征收的基金性项目进行清理，切实减轻企业负担。  
  三、减免、清理行政事业性收费 
    (一)落实国家确定减免的行政事业性收费项目1、企业登记注册的年检费2、卫生监测费3、卫生质量检验费
4、预防性体检费5、疫情处理费6、环境监测服务费7、排污费8、城市排水设施有偿使用费(城市污水处理费)9、
公路养路费10、机动车辆安全检验费 
    (二)争取减免本省(自治区、直辖市)出台的行政事业性收费项目，全面清理省级以下越权出台的各种乱收费
项目从饭店、旅行社、旅游车船公司等旅游企业交费的实际情况反映，除上述提到的税费外，各地还有不少其他
行政事业性收费项目。 
    由于各省、自治区、直辖市所设行政事业性收费项目不完全相同，收费依据也不完全一致，一些省、自治
区、直辖市旅游局(委)正在根据本地实际，逐一与本省(区、市)政府及相关部门协调，对于合法合理的收费项目
争取予以减免，不合法不合理的收费项目建议予以取消，尽量减轻企业负担。现将各地旅游企业反映的一些行政
事业性收费项目列举如下，虽不完全，但可供参考。  
  1、使用外来劳动力管理费2、使用外来劳动力再就业基金3、使用外来劳动力个人所交费用4、录用职工职介
所手续费5、聘用下岗职工手续费6、外来员工计划生育证费7、野生动物保护年检费8、绿化费9、古树打药费
10、卫生防疫空气监测费11、餐饮卫生监测费12、昆虫检测费13、防疫站灭鼠费14、二次供水检测费15、二次供
水供药16、二次供水池清理费17、垃圾增容费18、环保噪声费19、水质监测费20、排污监测费21、污水监测费
22、节能监测费23、锅炉安全阀检测费24、锅炉锅水检测费25、锅炉烟尘检测费26、避雷检测费27、计量器具检
修费28、组织机构代码证费29、无线电频道占用费30、卫视加密费31、卫视管理费32、录像准放费33、电话安全
防盗听管理费34、电缆维护费35、电源建设集资费36、房地产权属登记费37、特行费38、综合治理费(治安费)
39、派出所联防费40、派出所装备费41、民兵训练费42、夜间巡逻费43、饭店地下层人防工程使用费44、义务兵
役费 
 
    四、组织对能源价格、服务价格的协调，降低企业经营成本 
    1、提请政府进行旅游饭店电价协调。争取在2001年国务院《关于进一步加快旅游业发展的通知》有关要求
的基础上，调整或暂时调整旅游饭店用电价格档次归类，从“商业”类，调整到“普通工业”类。亦有协商对饭
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店的用电进行分类计价：即对饭店类商业服务部分的用电实行商业类收费；对生产动力型用电(如厨房、加工
间、洗衣房、空调等)，实行工业类收费。2、提请政府对旅游饭店用水价格进行协调。亦在2001年国务院9号文
件的基础上，调整或暂时调整对旅游饭店的用水价格档次的归类。根据国家政策，用水价格和政策由各地政府制
定，多数省市对旅游饭店的用水归在服务业一类，建议调整或者暂时调整到普通工业类。3、各级旅游管理部门
或协会组织对部分旅游企业提供的服务收费价格协调。  
  (1)对旅行社责任险费用的协调。鉴于旅行社实际上停止业务，与本地的投保公司协调对旅行社已交保费的
投保期限顺延半年。(2)对旅游车辆各类保险费用的协调。建议对已交保费的投保期顺延半年。(3)对星级饭店与
其他机构签定的有偿服务性协议如电视节目收费等项目的协调。建议阶段性减免收费。  
  五、组织贷款支持，提供企业重启的流动资金。1、争取各级财政支持，为优质企业贴息贷款。(财政每支持
1000万元，可以为企业贴息贷款约2亿元人民币)2、争取政府出面促成集中贷款的优惠利率。(各商业银行总行享
有利率10%的浮动权)3、有政府担保基金的地区，正在争取用政府担保基金为部分旅游企业向银行申请贷款提供
担保。4、争取对部分企业债务展期、挂息提供财务帮助。  
  六、密切关注行业动态，及时研究对策。1、对可能出现的债务纠纷研究对策；2、积极支持企业之间的收购
兼并；3、对部分员工工资已经达到低保线下的企业及时进行缴纳“三金”的政策协调；4、对个别申请破产的旅
行社全额退还旅游社质量保证金。 
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