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  今年1月份，受广东出现的几例非典个案及在亚洲一些国家爆发的禽流感影响，我国入境旅游又呈明显的下
降趋势，有消息说很多城市入境游降幅在去年下半年逐月缩小的基础上又有所扩大。但本报记者日前通过对广
东、广西、珠海、深圳等地入境游市场采访发现，禽流感对入境游的影响并没有想像中的那么严重，业内对恢复
入境游市场信心十足。  
 
  日前，记者通过采访广东、广西、珠海、深圳等入境游变化相对明显的城市发现，由于入境游市场的自身特
点，其恢复程度仍较为缓慢。几地有关方面均认为恢复缓慢的主要原因皆因去年非典阴影及前一段时期非典个案
的影响，禽流感影响并没有想像中的那么严重。尽管困难重重，但几地均对入境游市场的恢复有极大的信心并付
出十足的干劲。目前，各地均把尽快恢复入境游市场作为今年工作重点，紧锣密鼓地采取各项措施，促进入境游
市场的尽快恢复发展。  
 
        目前入境游市目前入境游市目前入境游市目前入境游市场场场场仍不容仍不容仍不容仍不容乐观乐观乐观乐观        
 
  广东是中国最大的入境游口岸。多年来，旅游入境人数、旅游业总收入，旅游创汇等多项指标一直雄居全国
的首位，成为入境游市场的敏感地带。今年广东的非典个案，使逐渐恢复繁荣的入境游市场再次受到影响。广之
旅市场部经理温前介绍说，非典之前，2、3月份一般是日本和韩国客人来穗旅游的黄金季节。因为日韩在2、3月
份比较冷，游客大都到海南、广东泡温泉、打高尔夫，但是今年由于广州零散非典的出现，日韩客人来穗的数量
也已急剧下降。据悉，由于受1月份零星非典的影响，类似这样的被撤销的入境旅游团就有十几个。  
 
  广东省旅行协会副会长、国旅假期总经理李进茂认为，国内游市场将最先恢复到理想状态。出境游由于目的
地数量增多，交通不断便利，价位选择多样化，出游人数也会有新的增长，但入境游市场恢复相对滞后，2004年
进入爬坡阶段，估计2005年才能恢复到非典前最好水平。  
 
  广西因为禽流感备受世界的关注，但问及禽流感对广西旅游业的影响，广西自治区旅游局市场处副处长程大
兴对记者明确表示，禽流感的影响不是特别大，入境游恢复主要还是受非典的延续性影响。程大兴坦言，入境游
市场要恢复到2002年的水平，确实有一定的难度。  
 
        恢恢恢恢复复复复入境游成入境游成入境游成入境游成为为为为重中之重重中之重重中之重重中之重  
 
  1月8日，在郑州召开的全国旅游工作会议上，国家旅游局局长何光表示，今年中国旅游业将千方百计地争
取入境旅游市场的全面恢复。广东旅游业内人士也指出，旅游业对地方经济最大意义不在于“走出去”，而在于
“请进来”，关键是入境游。各地均将入境游的恢复作为重点。虽然入境游市场的实际情况不尽如人意，但目前
广东并没有听天由命，而是为了恢复入境游市场投入了巨大的工作，彰显了反弹的活力。  
 
  政府方面，广东将借助广州春季交易会，打开入境游市场的局面。在交易会之后，广东省旅游局还将通过到
日韩和欧美旅游推销的机会宣传和介绍广东的旅游。广州市副市长王晓玲语气坚定地说，今年广州旅游业要以恢
复入境游市场作为重点。广州市旅游局局长李文耀明确提出，虽然今年年初广州再出现四例非典病例，但都得到
了有效控制，没有再增加新的病例，为今年全面恢复入境游市场打下基础，相信从年中开始，广州入境游会有一
个显著的上升。  
 
  深圳中国国际旅行社有限公司将与香港顺风旅行社合资成立港资控股旅行社，主要目的是通过香港顺风国际
旅行社的国际机票预订网络，为广东带来通过香港中转的国际客人；连续4年位居全国国际旅行社百强第六、广
东排名第一的广东中旅与年营业额达240多亿欧元、每年组织接待游客2200万人次以上的全球最大旅游企业之一
的德国TUI结成战略伙伴，目的也是希望通过开拓商务旅游和公务旅游市场，逐步恢复入境游市场。  
 
  1月6日，法国巴黎与广州开通的直航班机被视为恢复广东入境游的“强心针”。它形成了将以香港作为口岸
改变为以广州作为口岸的新格局，欧洲入境游市场不再局限于上海、北京等，有助于推动广东入境游。广东旅行
社业的操作空间更具弹性化，入境旅游天数增多、线路更具特色、景点安排多元化。  
 
  据广西自治区旅游局市场处副处长程大兴介绍，中国———东盟博览会(南博会)从今年起每年11月将在南宁
举办，此次盛会将给广西旅游业发展带来好的契机。广西将加快与东盟旅游市场的对接，努力构建广西———东
盟大旅游经济圈。  
 
  今年广西旅游部门将与东盟开展多个层面、多种形式的旅游促销合作。入境游市场要恢复到2002年的水平，
虽然有难度，但广西对此却信心十足。程大兴表示，仅一个南博会就会带来几万的境外客商，届时组织这些境外
客商到广西的旅游胜地去旅游，必定会起到极大的宣传效果，带来大量的预期客源。另外，广西自治区旅游局今
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年仍将加大境外宣传促销的力度。5月，已开行几年并收到一定效益的广西旅游大篷车，将开出国门开向东盟。
台湾市场也是广西的主要客源市场，广西旅游局也将有计划地宣传促销。除了宣传促销外，为了助力入境游的恢
复与发展，实现新突破，广西还要将旅游资源优势转化为跨越式的经济发展优势，启动“六区一中心”概念性规
划，整合打造世界级旅游精品，在国际上树立广西良好旅游形象。最后程副处长表示，现在广西旅游界干劲十
足，各项工作热火朝天。  
 
  据福建省旅游局的消息，今后一段时间内，福建省旅游部门将在完善现有五大品牌的基础上，着力培育包括
福州昙石山古文化遗址在内的新品牌，从而打造旅游八大品牌，致力于拓展国际市场。如尝试开拓新加坡青年学
生的修学旅行等专项旅游，加强对港澳台的旅游产品促销，并联合澳门加大对葡国语系国家的联合促销，开发欧
洲国家至澳门、福建的旅游线路。对欧美日市场重点开发消费层次较高的女青年旅闽市场和青少年修学旅游市场
等。  
 
  道路曲折道路曲折道路曲折道路曲折    前途光明前途光明前途光明前途光明  
 
  珠海市旅游局局长刘佳今年春节期间曾对媒体表示，她对今年珠海旅游市场的发展充满信心。她认为珠海旅
游经济今年会很快恢复，大旅游概念下的旅游经济发展所带来的将是红红火火的五月和十月。她还将带队到澳门
参与广深珠、香港、澳门旅游交流研讨会。据珠海市旅游局市场科的人介绍，珠海也正在筹备参加春季的广州国
际交易会，今年还要到东南亚、日本、韩国等地宣传促销，促进入境游市场的尽快恢复。  
 
  对于禽流感的影响，深圳特区华侨城中国旅行社外宾部副经理杨飚飚认为：目前禽流感影响不是太严重，他
前段时间还接了一个300多人的法国大团和100多人的印尼团，在本来就是淡季的2月份，业绩还是不错的。  
 
  据业内人士分析，由于中国旅游目的市场巨大的商机所在，入境游中恢复较为迅速的是商务旅游和会展旅
游。广东中旅股份公司副总经理徐永胜认为，虽然入境游整体恢复较为缓慢，但入境商务旅游和会展旅游这种近
几年新兴的高端产品可以成为旅行社新的经济增长点，取得主办机构、旅行社、酒店、交通企业、景点的多赢局
面。徐永胜说，从每年春、秋两季的广交会、每年一次的广州国际旅游交易会及广州其它大型国际会展来看，涵
盖会议、展览、订房(订票)、接送和旅游项目的入境会展旅游正处于一种上升的态势。随着CEPA和珠三角经济合
作的不断推进和深化，为境外政府、企业及其它机构团体提供各类会展策划和安排、商务预订、旅游等一揽子服
务的入境会展旅游前景广阔。 

    (中国旅游报2004年3月17日；记者 陈静)  
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