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        共享经济是新时期全球经济发展中的一次浪潮，围绕共享经济的创业和投资更是层出不穷。 在中国，因其消费市场规模的庞大，共享经济呈现高速发展的态势，并成为全球共享经济的

热点 区域，滴滴、途家等共享经济企业超常规的发展速度引起了各方面广泛关注。与此同时，共享经 济将对旅游业的发展产生深远的影响，因此，优化旅游城市资源配置正在成为必须重视

的重大课 题。      

        从旅游业自身的情况看，正是基于旅游活动中各类资源的闲置才有得以发展的可能。可以说， “无闲置，不旅游”。各类资源的大量闲置，为全方位开展旅游活动提供了重要支撑。正

是通过 整合各种分散资源为游客提供服务，进而为自身开辟了发展的空间。因此，旅游业得以成为共享 经济最重要的应用领域。比如，当下全球共享经济领域最知名的住宿共享企业 Airbnb

和交通出行 共享企业 Uber，都和旅游业紧密相关。      

        而从城市发展的情况看，作为旅游活动重要载体的城市，在建设和发展中不可避免地会造成 大量资源的闲置。与此同时，随着经济社会的发展，城市居民因旅游而产生的人员流动更加

频繁， 这种大规模、高频次的人员流动使得资源的闲置问题更加突出。在这种背景下，如何实现旅游相 关资源配置的优化就变得非常重要。而发展旅游共享经济，就是要最大限度利用城市

闲置资源， 同时通过闲置资源的利用产生新的经济、社会和文化价值。      

        “旅游让城市生活更美好，共享让旅游城市更精彩。”发展共享经济成为适应旅游新趋势的 必然选择。这就要求旅游业和旅游城市把握共享经济机遇，适应现实需求，挖掘潜在需求，

创造 新型需求，引领未来需求，在共享经济的大潮中实现新一轮的发展。当然，共享经济也会对旅游 城市的运营和管理造成冲击，在看到机遇的同时，共享经济对旅游城市带来的冲击也不

可忽视。      

        共享经济与城市旅游发展有很好的兼容性，同时也为城市旅游发展提供了机遇和挑战。未来 旅游城市能否有效地应对一系列挑战，不仅关系共享经济能否健康发展，同样也关系旅游城

市能 否健康有序发展。就旅游城市而言，发展共享经济，不应该就经济看经济，而应该有更广阔的视 野和思路，实现全域共享、全时共享、主客共享、全民共享、利益共享、代际共享。      

         因此，共享经济时代，城市的发展需要全新的思路，同时也是一个系统工程，需要多措并举 予以推进。      

        一是在管理方面，城市应该逐步放开针对共享经济的管制。一方面，尽管共享经济在发展中 还存在诸多问题，但共享经济是大势所趋。因此，“堵”不是办法，顺势而为、引导发展更

为可 行。构建适应共享经济特征的新型管理模式，对旅游城市的健康有序发展至关重要。要通过新型 的管理方式，促进旅游共享经济的分工和交易。             二是在政策法规方面，应该逐

步废止阻碍旅游共享经济发展的各种规定，逐步通过政策法规 为城市共享经济发展提供必要保障，特别是要给共享经济一个合法的“身份”。另一方面，也要 通过法律法规防止在共享经济

发展中出现“赢家通吃”——阻碍创新和损害旅游消费者利益的垄 断。      

        三是在服务方面，应该致力于整合和统筹旅游公共服务、企业服务和个体服务。尽管有像途 家等共享经济企业正在制定度假租赁业方面的标准，但总体上共享经济方面的标准还很缺

乏，未 来有必要在这些方面进一步加强。  

        四是在产品建设方面，应该发展多元化的旅游产品，特别是将更多社会资源转化成旅游产品，以丰富游客在旅游城市的体验，同时也为各种共享经济的发展创造条件。      

        五是在文化展示方面，不能仅仅把目光局限在建设几个文物旅游景区或者推出一台旅游演艺 节目上，城市共享经济的发展需要为游客在城市接触和体验不同文化方面创造条件。应该鼓

励城 市居民与游客广泛深入接触和交流，让游客真正感受到城市各方面的文化，进而更加柔性地向游 客展示丰富多彩的城市文化。同时，这种开放的文化展示思维，也能推动旅游共享经济

深入城市 每一个具有文化元素和气息的地方。      

        未来，城市需要在旅游管理、法规政策、旅游服务、产品建设、文化展示、信息提供、平台 建设、城市规划等方面不断创新，以推动旅游城市共享经济的发展。

 

——本文最早刊载于《中国文化报》，2017-02-18
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