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  21世纪是知识经济的时代，知识经济是继农业经济、工业经济之后的又一新的经济形态，它对社会的方方

面面都产生着重大而深远的影响，同样也影响着我国统计的发展，知识经济时代的经济信息化、经济网络化、

经济无形化为我国统计的发展提出许多问题。 

   一、知识经济时代统计面临的挑战 

   知识经济最基本的特点是其信息化、无形化、网络化和虚拟化，传统的统计方法、统计指标体系只是针

对农业经济、工业经济下的有形经济而设立的，统计的对象主要都是有形的，而进入了知识经济时代后，以信

息技术为基础的信息化产业的兴起，传统产业中知识、信息等无形资产的投入，网络经济的发展，虚拟市场、

虚拟银行等的出现，给统计发展的研究提出了崭新的课题。 

  知识经济最突出的现象是信息技术的广泛应用，知识经济时代社会发展之快，已非农业经济、工业经济社

会所能比，按照传统的统计方法来生产、处理和储存统计信息已经不能适应知识经济社会的要求。传统统计调

查方法工作量大、成本高、耗时长，汇总整理全靠一支笔和一张算盘，人为因素造成的误差很大，信息的储存

基本上都用纸张，整理复查很困难，而现在网络技术的发展、触摸式辩别技术、声音识别技术等的发展为统计

信息的生产提供了全新的方法，使统计信息生产一体化，也就是资料的收集、整理、分析能够自动同时进行，

大大降低了统计信息的生产成本，在信息储存方面，磁盘、光盘等数字技术的应用不仅容量大，而且易于复

查、整理，但是目前在统计工作中还没有得到广泛的应用，所以统计的发展要适应这些要求，不断地加以创

新。 

  经济无形化也给统计带来了新的课题。所谓无形经济，有人称之新经济，或者干脆就叫知识经济，也有人

称之为网络经济，但是不管怎么说，他们都有一个共同的特点，那就是信息、技术、知识等无形资产的投入，

一个产品的价值已不再以投入多少有形资产为基础了，而是看它的科技含量，就拿软件业来说，他们出售的一

张光盘，就其本身而言，制作了一张光盘所用的有形材料价值很低，但是整张光盘的售价却很高，原因在哪

里？主要是因为光盘里面储存的信息，信息的价值已经大大高于制作光盘本身所需要的有形材料的价值。根据

近几年的统计资料，无形经济在GDP中的比重越来越大，知识密集型产业将逐渐取代劳动密集型产业，经济的发

展趋于无形化，隐形化，这样给统计带来的问题是，无形资产怎么样去估价？生产成本怎么样去核算？投入产

出核算又要怎么去做？这些都是统计工作所要解决的问题，但是我们目前还没有什么有效的办法。 

  另外，传统的统计指标体系已经不能适应知识时代的要求。知识经济时代是以信息技术为依托的，推动社

会经济发展的主要动力是知识，也可以说是脑力劳动，而目前的统计指标体系还是基本上为适应农业经济、工

业经济的要求而定的，进入知识时代，社会发生了很大的变革，新事物层出不穷，这就需要一套新的统计核算

指标体系以适应知识经济的需要，国际经济合作组织（OECD）也曾经提出一套统计指标体系，但是还不够详

细，而且各国国情不同，不能照搬照用，而应该制定一套适合自己国情的统计指标体系。 



 

 

   二、知识经济时代所面临的统计信息失真问题 

   知识经济时代，由于经济的无形化、网络化、虚拟化和全球化，统计信息失真的问题已经成为一个不争

的事实，但是要注意我们这里所说的统计信息失真不是仅仅指统计信息的真实性，而是包括了统计信息的真实

性、时效性、有用性三个方面，下面分别加以说明。 

  统计信息的真实性问题。统计信息的收集是整个统计工作的基础，信息的真实性对于整个统计工作来说至

关重要，统计信息是为预测和决策服务的，错误的统计信息将直接导致错误的决策，这比没有统计信息做参考

而作出的决策的危害性更大，所以统计信息的真实性是统计工作的生命力所在，而影响统计信息真实性的主要

原因可分为两类：一类是内因，也就是人为的、故意弄虚作假。另一类是外因，是由于技术原因造成的偏差。

对于内因，主要是因为统计制度不健全，统计法规不完善以及统计人员素质不高所造成的，这些是可以通过完

善统计制度和法规，加大对弄虚作假者的惩罚力度以及加强对统计人员的培训，提高他们的业务素质和思想素

质等方法而得到解决。但是对于外因，也就是技术原因，暂时还没有一个有效的办法去解决。另外，经济全球

化已是一个挡不住的趋势，各国经济之间的联系越来越紧密，形成了牵一发而动全局的格局，在这种情况下，

所需要的统计信息不仅仅是国内的，同时也需要国外的，而在全球这么大的范围内收集统计信息，本身就有许

多问题需要解决，传统的统计调查方法基本上是无法做到的，目前比较高效的一种统计信息收集与传输的方法

是利用网络，但是利用网络收集到的统计信息其真实性和代表性都难以保证，再加上经济的无形化、虚拟化，

统计信息失真问题变得越来越严重。 

  统计信息的时效性问题。知识经济时代的快节奏使统计所面临的问题不仅仅是真实性的问题，统计信息的

时效性也越来越重要，一条过时的信息对决策不会起到一点作用，过时了就意味着失去了机遇，机会不会重

来，那么这个信息对我们来说，就已经没有用了，只有快速而又真实的统计信息才能发挥其作为统计职能的作

用。现代社会充满了机遇，而这些机遇也是稍纵即逝，如果在这些机遇出现之前我们没有掌握足够的有关信

息，就不能作出有效的决策，就有可能与机遇失之交臂，而在这样一个快节奏的社会中，在复杂的信息网络中

要迅速找到适合自己的信息，传统的统计调查无法做到。目前，国际互联网的迅速发展，国家“信息高速公

路”的日益完善，网络正成为我们获取信息的主要渠道，网络调查也日益被广泛应用，大大加速了统计信息的

收集。但是网络共享资源的真实性难以保证，共享资源的网页更新不快，内容陈旧，从而使网络中收集的统计

信息也存在着许多问题。 

  统计信息的有用性问题。有用才有价值，统计信息也是如此，一条统计信息不管他有多么真实而快速，如

果对决策没有帮助，也就是没有用，没有用也就没有意义，那么它只能算是一条无关的消息，而要把它从有用

的信息中剔除出去。知识经济时代是信息时代，社会上充斥着各种各样的有用或者无用的，真实的或者是错误

的信息，有人甚至提出“信息爆炸”的说法，可见现代社会中信息之多，但是如果要从这众多的信息中寻找适

合自己的有用的信息却并非易事。有时候会出现这种情况，你掌握着许多信息，但对你自己却没有什么用，而

对别人很有用，同样的事情也会发生在其他人身上，这就是所谓的“信息不对称”，如何解决好这一问题，也

就是解决好信息交换的问题，就需要依靠统计的信息化建设。 

   三、知识经济时代的统计信息化建设问题 

   统计信息化建设是国家信息化建设的重要组成部分，其主要表现在统计信息产业化上。但是目前统计信

息产业化还主要表现在各有关单位的网络建设上，也就是各级统计部门建立自己的网站，在自己的网站上发布

一些信息，而这些信息在很大程度上只相当于广告和新闻，没有太大的价值，因此笔者认为我国的统计信息产

业化建设应该向统计信息的商品化上转变，因为信息可以作为无形资产，同样也可以作为一种商品，统计信息

的商品化已经是统计发展的一个趋势，信息作为商品拿到市场上去出售，也需要适应市场经济的规律，其价格

应该根据信息本身所产业的效益而定，当然还要加上统计信息的生产成本，也就是收集这些统计信息所花费的

 

 



所有费用的总和。信息的拥有者，在我国一般都是以各级统计机构为主，而统计所涉及的面十分广泛，生物统

计、医学统计、科技统计等各方面的统计都需要相关专业的专业人员参与，如果每一级统计机构都包含着各个

专业的人员恐怕不大可能，但是专业的调查公司却可以做到，他们一般都是就某一方面收集资料，拥有这一方

面的专业人员，所收集的信息更加专业，处理后的信息更加适用。那么，我们不妨鼓励更多的专业调查公司去

收集统计信息，然后拿到信息市场上去交换，因为在市场上他们必定存在着竞争，如果要在竞争中立足，他们

必须要提供迅速而又真实的信息，这样才有人买他们的信息商品，而为了能够提供有效的信息，他们必须要研

究解决传统中统计存在的问题，以求在市场经济中生存下去，市场经济所给予的激励作用是巨大的，当一切都

以市场为导向时，问题的解决可能就会简单一些。另外，统计信息产业化是统计发展的趋势，但是凡是市场的

东西，都具有盲目性，因而就需要国家制定相应的统计信息产业制度，规范统计信息商品市场，以保证统计信

息产业沿着正确的方向发展，为我国的社会现代化建设服务。 

   四、结束语 

   在知识经济时代，统计作为辅助决策的职能没有消弱，而是增强了，无论是在宏观经济调控，还是在微

观经济决策上，统计的作用都是不可忽视的，政府应该重视统计工作，培养高素质的统计人员，加强统计信息

化建设，以充分发挥统计在经济社会中作用。 
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