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浅析建设工程委托项目管理在博物馆建设中的应用

乔丽 

    我们国家从上个世纪八十年代大兴土木以来，不论那种方式投资的工程建设都存在项目管理的问题。项目管理是从五十年代发展起来的一种管理方法，工程项目管理起

源于业主方对建设工程的管理，最早是业主方使用的名词。对项目管理的定义有很多种，参照国际大部分国家建造师协会的定义：所谓的项目管理是自工程项目开始至项目

完成，通过项目策划和项目控制，以使项目的费用目标、进度目标和质量目标得以实现。《建设工程项目管理规范》中对项目管理的术语解释是：“运用系统的理论和方法

对建设工程项目进行的计划、组织、指挥、协调和控制等专业化活动，简称为项目管理”。看了很多的文章，大都是从施工单位和工程咨询单位的角度去分析的，汉阳陵地

下博物馆是2006年建成的世界首座全地下室博物馆，采用的是委托项目管理的方式，本人作为甲方的现场管理人员参与了该工程的建设，通过近两年的学习和调查，对委托

项目管理这种管理方法我想从业主方（建设单位）的角度浅谈一下自己的认识。 

    一、业主方项目管理的目标 

    业主方项目管理是服务于业主的利益，代表业主（建设单位）对建设工程的目标包括进度目标、投资目标、质量目标进行控制。对于业主单位而言，建设工程的进度目

标指的是从工程编制项目建议书开始到建设工程竣工并交付使用的目标。投资目标是指从工程立项到保修的总投资目标。质量目标指的是工程项目的设计质量、施工质量、

材料质量、设备质量及整体的运营质量等。 

    二、业主方项目管理的任务 

    业主方项目管理的任务简而言之就是代表业主完成工程项目整个生命周期中所有的具体工作已实现工程项目的目标。按时间顺序划分业主方的项目管理可以划分为三个

阶段：一是工程项目准备阶段的任务，包括工程项目的决策、设计方案的确定、外部关系的处理、工程项目报建手续的办理、施工图的审核（含工程预算的审核）、工程招

标工作的管理和主要工程合同的签订等。二是建设工程施工阶段的任务，包括工程施工现场的管理的任务、对施工单位的管理的任务、对资金的管理任务、对设备、材料管

理的任务、对各个参建单位合同管理的任务及周边关系处理的任务等。三是工程项目后期管理的任务。包括工程项目试车阶段的管理任务、组织工程竣工验收的任务、进行

成品工程项目交接的任务，整理工程档案并向城建档案馆移交的任务、在工程保修阶段组织进行成品工程项目的后评估等任务。 

    三、目前业主方建设工程项目管理的方式 

    建设工程项目管理的核心是业主方的项目管理，在我国目前业主方建设工程项目管理方式主要有以下四种：1、业主方自己进行工程项目管理。2、业主方委托工程项目

管理咨询公司独立承担部分业主方项目管理的任务。3、业主方委托工程项目管理咨询公司与业主方共同承担项目管理任务，业主方从事项目管理的人员在项目管理咨询公司

委派的项目经理的领导下工作。4、业主方委托工程项目管理咨询公司代建工程（俗称交钥匙工程），这四种方式各有利弊，我单位实行的是第三种项目管理的方式。下面我

将结合我单位项委托项目管理的效果，具体谈谈委托项目管理的具体应用。 

    四、业主方委托项目管理的具体应用 

    1、业主方进行工程项目管理方式的选择 

    现代社会随着经济的快速发展，需新建、改建、扩建的工程项目越来越多，由于业主方的工作重点不一样，工程项目管理咨询公司的兴起，业主方对工程项目的管理方

式便可以根据自身的能力来自由的选择。比如：有工程项目、有资金且资金充足、有投资目标但是却无建设经验、无项目管理人员、无管理工程项目的时，间可选择工程代

建制；有工程项目、有资金（但还需再筹）、有投资目标、无建设经验、有项目管理人员、有管理工程项目的时间，可采用部分委托项目管理；有工程项目、有部分资金、

有投资目标、有工程建设经验、有项目管理人员但力量明显不足、有管理工程项目的时间，可采用工程咨询管理公司与业主共同进行项目管理，当然人、才、力均有时肯定

是业主方自己进行项目管理了，不存在委托项目管理的问题。 

    另外，某些政府投资行为虽然与代建制很像，但是他们还是有本质的区别的，不应混为一谈。 

    2、委托项目管理单位的选择 

    委托项目管理单位的选择可根据业主方自己的情况进行灵活的选择，选择后的项目管理咨询单位将代表业主行使项目管理的职责，主要的选择方式有：1）指定项目管理

咨询公司进行委托，这种方式主要是用于工程项目不大，有过合作经验，工程咨询项目管理公司信誉较好的单位。2）对项目管进行招标，但是要保证招标工作真实、公正，

严谨招标时有弄需作假的现象，因为一个工程的建设过程是一次性的、不可逆的，工程项目管理的过程同样是一次性的、不可逆的，如果选择不当，给工程项目造成的损失

将是代表业主方自己的、是不可估量的。 

    3、委托项目管理合同的签订和管理 

    委托项目管理的本质是业主方为了将建设工程项目管理风险的转移和避免，委托项目管理合同的签订和管理是风险转移和避免的依据。委托项目管理合同的签订和管理

作为业主要注意以下几个方面的问题：1）合理确定合同的结构，合理分析工程项目管理的特点、对重点环节项目管理的规划。2）项目管理合同应从业主方的角度，设计投

资控制、进度控制、质量控制的合同条款，分析在合同执行过程中的风险并将风险如何转移。3）起草委托项目管理合同及设计合同的特殊条款。4）进行委托项目管理合同

谈判。5）委托项目管理合同执行期间的跟踪，检查合同的执行情况，及时签订补充协议等。6）依据合同合理索赔、并处理合同纠纷等。 



    4、委托项目管理的跟踪 

    不管选择何种委托管理的方式，业主方还是有一些必要的项目管理任务，如签订委托项目管理合同后对合同的跟踪管理、对管理效果的监督等。由于业主方是建设项目

生产过程的总集成者，也是建设项目生产过程的总组织者，业主方的项目管理是管理的核心，委托工程咨询公司进行项目管理，工程咨询单位将代表业主，但是业主还是要

对某些关键步骤进行掌握和跟踪。如代建工程设计方案的选择、报建手续办理的配合、总包单位的确定、工程款项的划拨、对成品工程的检验、评估等。这些业主方是必须

掌握的，必须是由业主方完成的工作。 

    五、我单位委托项目管理成果分析 

我单位在进行汉阳陵博物馆帝陵外藏坑A段保护展示厅工程建设是采用了委托项目管理，是与国内某大型建设工程咨询公司共同承担了施工阶段的项目管任务，据了解目前在

省内进行工程项目委托项目管理的，我单位是第一家，属于试探性的应用。 

    具体的做法是：在工程招标阶段开始介入业主方的项目管理，由工程咨询公司派驻甲方的项目管理经理一名，专业工程师三名，业主方的甲方代表及工程技术人员在项

目管理经理的带领下开展具体工作。 

    这种项目管理的模式确实解决了业主方现场管理人员不足、建设工程经验不足的问题，在工程质量目标和进度目标上较好的完成了既定的任务，该工程还获得了“长安

杯”、“国优工程”银质奖章等多项荣誉。 

    但是也存在着一些不足之处:如与当地周边关系处理的不理想、现场派驻的工程师素质参差不齐、部分分包工程工程款有超付现象、甚至在部分分包工程有上照顾关系户

的现象、并与监理单位为同单位的不同项目部等。作为代表业主进行项目管理的单位，以上问题都是禁忌的，也是在今后的建设工程委托项目管理中要避免出现的问题。 

    六：结束语 

    综上所述，项目管理制度现在是国际工程管理制度的发展趋势，将被越来越多的单位应用，委托项目管理的法律法规也将更加健全，委托项目管理的技术和衡量标准在

不断的提高，在满足工程建设目标的前提下，在项目的决策阶段、设计阶段、施工阶段提高工程质量目标、节省资源成本将其到从源头调节的作用。 
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