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摘要  简单介绍klog在知识管理中的特点和作用，论述对咨询业中知识的两大分类——显性知识和与隐性知识及

其进行知识管理所运用的不同策略;以麦肯锡的内部刊物作为对比，说明将klog运用于咨询行业知识管理中的可

行性与必要性，提出具有可操作性的合理应用建议，以期klog作为一种知识管理的辅助工具能提高咨询业特别是
本土咨询业的效率和竞争力。 
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