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摘要  针对网络环境下信息产品交易中存在的“柠檬”问题，以“柠檬”理论为依据，分析了网络信息产品交易
中存在的“柠檬”现象，以及由此产生的一系列严重后果，并结合实例论证了社会的四个不同主体政府部门、网
络信息产品提供商、网络信息用户、网络信息中介在解决“柠檬”问题时应采取的对策，以达到提高网络信息市
场交易效率的目的。 
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